Volets thématiques

Actions engagées

Annexe 1 - Tableau d'actions

Descriptif de I'action

Pilotes

Partenaires

Indicateurs

Financement

Vie sociale

Animations sociales de quartier

Pieds d'immeuble sur la période estivale

Organisation de pieds d'immeuble sur le quartier,
mobilisation du tissu associatif local pour étre au plus pres
des habitants et aller a leur rencontre, sur une période ol
de nombreuses structures ferment et beaucoup d'habitants
ne partent pas en vacances

MJC centre-ville

Direction de la cohésion sociale /
Médiateurs sociaux / Partenaires
associatifs

Nombre d'habitants rencontrés -
Retour des partenaires

Quartier d'Eté

Jardins partagés

Développement de la dynamique collective des jardins
partagés par la MJC centre-ville

MJC centre-ville

Domofrance / Direction de la
cohésion sociale

Nombre d'habitants participant
régulierement a la vie autour des
jardins partagés / Utilité remarquée
pour les habitants

CDV /TFPB

Organisation d’événements festifs hors-les-murs

Aux beaux jours, organisation d'une semaine festive dans
le Parc du Vivier avec de nombreuses propositions
culturelles et artistiques pour tout public

MJC centre-ville

Services de la ville / Partenaires
associatifs

Nombre de participants habitant sur
le quartier - Retour des partenaires

Contrat de Ville / TFPB

Rue aux enfants

Organisation annuelle d'une rue aux enfants : mobilisation
des nombreux partenaires du territoire et appui sur la
logistique Ville

MJC centre-ville

Services de la ville / Partenaires
associatifs

Nombre de participants +
impliquation des parents - Retour
des partenaires

Subvention de fonctionnement
Ville de Mérignac

Occupation de I'espace public par
les habitants

Accompagnement des demandes et initiatives d'habitants sur les espaces extérieurs du quartier

(publics ou privés Domofrance)

Organisation a minima 1x/an d'une démarche de
diagnostic en marchant (ou marche exploratoire) avec les
habitants, afin d'identifier des besoins/manques, pouvant
aboutir sur I'ajout de mobilier urbain, d'équipements de
proximité (par le biais de chantiers participatifs, etc.)

Ville de Mérignac - Direction de la cohésion
sociale

Domofrance / MJC centre-ville /
Service médiation + CLSPDR
Service espaces publics

Suivi de la démarche et mise en
place d'actions concretes

TFPB

Concertation et accompagnement
aux mutations urbaines

Identifier et animer un lieu pour I'information des habitants tout au long du PRU

Un travail sera mené sur I'identification et I'animation d'un
lieu adéquat afin d'incarner un lieu ressources pour les
habitants en amont, pendant, et aprés les travaux. La
MOE mandatée par le bailleur propose en complément
d'animer ponctuellement des temps dédiés : présentation
du projet et temps de dialogue. En paralléle, role de
transmission des informations a la MJC pour la bonne
diffusion auprés des locataires, et création d'un outil
numérique partagé pour fluidifier les échanges.

Ville de Mérignac Direction de la cohésion
sociale

Domofrance

Ateliers de participation des habitants tout au long de la mise en oeuvre du projet

Organisation d'ateliers participatifs, au sein de la MJC
centre-ville et hors-les-murs, en amont , pendant et apres
le démarrage des chantiers

Bordeaux Métropole

Ville de Mérignac / Domofrance /
MJC centre-ville

Saisie de toutes les thématiques par
le public

Bordeaux Métropole

Insertion des publics

Visite des chantiers avec un public éloigné de I'emploi et découverte des métiers (BTP,

architecture, bureaux d'études,...)

A co-construire avec les acteurs de I'emploi du territoire -
Propositions pouvant aussi étre construites au fil de I'eau
par la MOA sur la réhabilitation

Ville de Mérignac - Direction de la cohésion
sociale

Domofrance / MJC centre-ville /
Service médiation

Susciter des vocations, impulser des
démarches de formation

Tranquillité publique et
résidentielle

Médiation et prévention

Assurer une présence active de proximité

Coordonner au mieux les actions d'aller-vers et de
médiation et de prévention sur le quartier - Veille active et
travail de rue : déambulations quotidiennes dans I'espace
public

Direction de la proximité, tranquillité et
espace public

Médiateurs sociaux / Police
municipale / Prado et tout acteur
pratiquant I'aller-vers / CLSPDR

Ville

Recueil des besoins et orientation vers les services

Direction de la proximité, tranquillité et

Réactivité des acteurs et partenaires

Ecoute et orientation des publics i ) Médiateurs sociaux en fonction des informations Ville
compétents espace public .
remontées
Direction de la proximité, tranquillité et Prise en compte de leur demande et
Aide a la résolution de conflits de voisinage Demande de médiation sur des conflits entre voisins espace public P ! q Médiateurs sociaux proposition d'intervention ou Ville
P P orientation
Association qui intervient sur Pont de Madame et fait de la . I
. . . - , Evolution du groupe d'habitants en
distribution alimentaire - Un groupe d'habitants s'est . N
gs X P . - S - . association - Nombre d'événements
- . . . fédéré autour de cette action et porte la volonté d'animer |Ville de Mérignac - Direction de la cohésion |Domofrance / MJC centre-ville / L .
Accompagnement et suivi de Imagine Demain, et de la future association P2M et temps conviviaux organisés - TFPB

les espaces extérieurs au pied de leur résidence par le
biais de temps conviviaux et festifs, vecteurs de lien social
(association P2M en cours de création)

sociale

Service médiation

Nombre d'habitants se mobilisant et
participant
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Volets thématiques

CLSPDR

Actions engagées

Annexe 1 - Tableau d'actions

Descriptif de I'action

3 a 4x/an - temps multipartenarial de partage

Pilotes

Ville de Mérignac : Direction de la proximité,

Partenaires

Services de la Ville / Bailleurs
sociaux / Représentants des

Indicateurs

Financement

G de travail thématisé Ti illité Publi . . - X : N Vill
roupe e travall thematise franquiliite Fublique d'informations tranquillité et espace public assocations d'animation locale / e
Prado / PM / CLSPDR
Services de la Ville / Bailleurs
Groupe de travail thématisé Jeunesse et Prévention de la délinquance 3,.a 4x/an jtemps multipartenarial de partage Ville dg Mgrlgnac : Dlrectlgn de la proximité, souauxl/ Replreslentar.]ts des Ville
d'informations tranquillité et espace public assocations d'animation locale /
Prado / PM / CLSPDR
Services de la Ville / Bailleurs
Groupe de travail thématisé Santé Mentale 3 a 4x/an - temps multipartenarial de partage Ville de Mérignac : Direction de la proximité, [sociaux / Représentants des Ville

d'informations

tranquillité et espace public

assocations d'animation locale /
Prado / PM / CLSPDR

Cadre de vie

Gestion des encombrants

Actions de sensibilisation pour lutter contre le dép6t sauvage

A développer avec Bordeaux Métropole sur de la
distribution de flyers par exemple et des actions d'aller-
vers

Bordeaux Métropole

Services de la Ville : Cohésion
sociale, médiation sociale et
concierge de quartier /
Domofrance : gardienne
superviseuse

Nombre d'actions/an
Nombre de personnes rencontrées
sur les actions d'aller-vers

Bordeaux Métropole

Sensibilisation au tri des ordures ménageres

Réduction de la fréquence de collecte des OM par
Bordeaux Métropole, ce qui a entrainé un fort
engorgement des locaux OM - Bordeaux Métropole a lancé
une campagne de sensibilisation sur certaines résidences
locatives sociales dont Yser fait partie - Actions de porte-a-
porte et stands de sensibilisation a renouveler
réguliérement - Dans un second temps prévoir
I'intervention du Centre d'Animation de la Transition
écologique qui peut proposer des animations ludiques

Bordeaux Métropole

Services de la ville : Centre
d'animation de la Transition
écologie - Médiation sociale

Nombre d'animations en pied

d'immeuble - Nombre de locataires

rencontrés - Réduction de
I'engorgement des locaux OM

Bordeaux Métropole

Intervention de Mérignac Association Services

1x/semaine la gestion des encombrants est prise en charge
par les agents de la MAS sur le QPV Yser Pont de Madame

Domofrance - Gardienne superviseuse

Ville de Mérignac - Mission
politique de la ville

Maintien voire baisse de la quantité

d'encombrants déposés dans les
espaces extérieurs

TFPB

Gestion de I'attente

Petits travaux d'amélioration du cadre de vie

Réalisation de petits travaux d'embellissement,
d'amélioration du cadre de vie sur les espaces communs
de la résidence

Domofrance

Domofrance - TFPB

Traitement des situations évaluées techniquement urgentes

Poursuite des actions de travaux d'urgence déja menées
apreés diagnostic technique systématique. Le bailleur
s'engage a maintenir autant que besoin les interventions
de petits travaux, le temps que les travaux définitifs soient
réalisés.

Domofrance - Gardienne superviseuse

MJC centre-ville / Médiateurs
sociaux

Domofrance

Gestion des chantiers

Information des riverains

Réunions d'information, diffusion de la communication
aupres des locataires, temps de présence réguliers sur site
: sous la forme de pieds d'immeuble, café chantiers, etc.
En amont, présentation des travaux pour une meilleure
acceptation du projet - Information réguliére a chaque
phase du chantier

Domofrance

Domofrance

Logement de courtoisie

La réhabilitation ayant lieu en site occupé, Domofrance
met a disposition un logement dit de courtoisie, pour que
les locataires puissent avoir une solution du repli lorsque
les travaux sont en cours a leur domicile

Domofrance

Domofrance
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