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Séance publique du 30 novembre 2018 N° 2018-739

Convocation du 23 novembre 2018
Aujourd'hui vendredi 30 novembre 2018 a 09h30 le Conseil de Bordeaux Métropole s'est réuni, dans la Salle
du Conseil sous la présidence de Monsieur Alain JUPPE, Président de Bordeaux Métropole.

ETAIENT PRESENTS :

M. Alain JUPPE, Mme Dominique IRIART, M. Christophe DUPRAT, Mme Christine BOST, M. Michel LABARDIN, M. Patrick BOBET, M.
Jean-Francgois EGRON, M. Franck RAYNAL, M. Jacques MANGON, M. Clément ROSSIGNOL-PUECH, M. Patrick PUJOL, Mme Anne-
Lise JACQUET, Mme Claude MELLIER, Mme Agnés VERSEPUY, M. Michel DUCHENE, Mme Brigitte TERRAZA, M. Jean TOUZEAU,
Mme Anne WALRYCK, M. Dominique ALCALA, M. Max COLES, Mme Béatrice DE FRANCOIS, Mme Véronique FERREIRA, M. Michel
HERITIE, Mme Andréa KISS, M. Jean-Jacques PUYOBRAU, M. Kévin SUBRENAT, M. Alain TURBY, M. Jean-Pierre TURON, Mme
Josiane ZAMBON, Mme Emmanuelle AJON, M. Erick AOUIZERATE, Mme Cécile BARRIERE, Mme Léna BEAULIEU, Mme Odile
BLEIN, M. Jean-Jacques BONNIN, Mme Isabelle BOUDINEAU, M. Guillaume BOURROUILH-PAREGE, M. Jacques BOUTEYRE,
Mme Marie-Christine BOUTHEAU, Mme Anne BREZILLON, M. Nicolas BRUGERE, Mme Sylvie CASSOU-SCHOTTE, M. Alain
CAZABONNE, M. Didier CAZABONNE, Mme Anne-Marie CAZALET, Mme Chantal CHABBAT, M. Gérard CHAUSSET, Mme Soléne
CHAZAL-COUCAUD, Mme Brigitte COLLET, M. Jean-Louis DAVID, M. Yohan DAVID, Mme Michele DELAUNAY, M. Stéphan DELAUX,
M. Arnaud DELLU, Mme Laurence DESSERTINE, M. Gérard DUBOS, M. Vincent FELTESSE, M. Marik FETOUH, M. Jean-Claude
FEUGAS, M. Nicolas FLORIAN, Mme Florence FORZY-RAFFARD, M. Philippe FRAILE MARTIN, M. Guillaume GARRIGUES, M. Max
GUICHARD, M. Jacques GUICHOUX, M. Daniel HICKEL, M. Pierre HURMIC, Mme Martine JARDINE, M. Frangois JAY, M. Bernard
JUNCA, Mme Anne-Marie LEMAIRE, M. Pierre LOTHAIRE, Mme Zeineb LOUNICI, Mme Emilie MACERON-CAZENAVE, M. Eric
MARTIN, M. Thierry MILLET, M. Jacques PADIE, Mme Christine PEYRE, Mme Arielle PIAZZA, Mme Dominiqgue POUSTYNNIKOFF, M.
Benoit RAUTUREAU, Mme Marie RECALDE, Mme Karine ROUX-LABAT, Mme Gladys THIEBAULT, Mme Anne-Marie
TOURNEPICHE, M. Serge TOURNERIE, Mme Elisabeth TOUTON, M. Thierry TRIJOULET, Mme Marie-Héléne VILLANOVE.

EXCUSE(S) AYANT DONNE PROCURATION:

M. Alain ANZIANI & M. Thierry TRIJOULET

Mme Virginie CALMELS a M. Nicolas BRUGERE

M. Michel VERNEJOUL a Mme Béatrice DE FRANCOIS
Mme Maribel BERNARD a M. Stéphan DELAUX

Mme Emmanuelle CUNY a Mme Brigitte COLLET

Mme Nathalie DELATTRE a M. Yohan DAVID

Mme Michéle FAORO a Mme Josiane ZAMBON

Mme Magali FRONZES a Mme Gladys THIEBAULT

M. Jean-Pierre GUYOMARC'H a Mme Cécile BARRIERE
M. Franck JOANDET a M. Clément ROSSIGNOL-PUECH
Mme Conchita LACUEY a M. Jean-Jacques PUYOBRAU
M. Bernard LE ROUX a Mme Marie RECALDE

M. Pierre De Gaétan NJIKAM MOULIOM a Mme Zeineb LOUNICI
M. Michel POIGNONEC a Mme Arielle PIAZZA

M. Fabien ROBERT a M. Jacques MANGON

M. Alain SILVESTRE a Mme Marie-Héléne VILLANOVE

PROCURATION(S) EN COURS DE SEANCE :

M. Michel LABARDIN a M. Patrick BOBET jusqu'a 10h00

M. Franck RAYNAL a M. Eric MARTIN jusqu'a 11h13

M. Jean TOUZEAU a M. Jean-Pierre TURON a partir 11h15

M. André KISS a Mme Christine BOST a partir 11h30

M. Jean-Jacques BONNIN a Mme Dominique IRIART a 11h00

Mme Sylvie CASSOU-SCHOTTE a M. Pierre HURMIC jusqu'a 11h30

M. Alain CAZABONNE a M. Didier CAZABONNE jusqu'a 10h45

Mme Soléne CHAZAL a Mme Anne BREZILLON a partir de 11h45

M. Jean-Louis DAVID a M. Benoit RAUTUREAU a partir de 10h30

Mme Florence FORZY-RAFFARD a Mme Chantal CHABBAT a partir de
11h00

M. Philippe FRAILE-MARTIN a M. Daniel HICKEL jusqu'a 11h20

M. Guillaume GARRIGUES a M. Jean-Jacques BONNIN a partir 11h20
Mme Christine PEYRE a M. Thierry MILLET a partir de 11h50

Mme Karine ROUX-LABAT a M. Daniel HICKEL partir de 11h35

Mme Anne-Marie TOURNEPICHE & M. Gérard DUBOS a partir de 11h30
Mme Elisabeth TOUTON a Mme Dominiqgue POUSTYNNIKOFF a partir
de 12h00

EXCUSE(S) EN COURS DE SEANCE :

LA SEANCE EST OUVERTE
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Mise en ceuvre du service de viabilité hivernale sur le territoire métropolitain - Décision - Autorisation

Monsieur Patrick PUJOL présente le rapport suivant,

Mesdames, Messieurs,

La viabilité hivernale, qui s’inscrit dans le cadre plus large de la gestion du domaine public routier, est une
compétence métropolitaine.

En période hivernale, des phénoméenes météorologiques (verglas, neige...) peuvent dégrader les conditions
de déplacement sur les voiries. Il en résulte des effets sur la sécurité des usagers et la régularité des trajets.

Le service de viabilité hivernal concerne I'ensemble des mesures de prévention et de lutte contre ces
phénomenes hivernaux entre le dernier vendredi de novembre de I'année n et le second vendredi de mars de
année n+1.

Les réponses sont fournies :

- directement par les usagers, dans leur maniére d’envisager les déplacements en hiver : report
de déplacement, adaptation de la conduite ou du mode de transport, changement d’itinéraire,
utilisation d’équipements adaptés, participation active au déneigement et au déverglacage de
trottoirs, etc...,

- par Bordeaux Métropole, sous forme de suivi météorologique, de surveillance des diverses
voies, de traitements hivernaux, d’information aux usagers et de la mise en place de tous les
moyens opérationnels nécessaires.

Par délibération du 27 avril 2007, le Conseil avait validé les critéres de priorisation des axes et les objectifs de
délais de viabilisation de ces axes.

Afin de préciser l'organisation et de préparer les moyens affectés a cette mission dans les services
métropolitains, ainsi que les niveaux de service a atteindre selon le type de voie, le dossier de viabilité
hivernale a été mis a jour. Y sont annexés les plans des circuits de traitement, incluant notamment les voies

transférées, provenant du Département et de I'Etat (ex A 631).

Les itinéraires a traiter en priorité sont :

- les voies de catégorie 1 et 2 du réseau hiérarchisé de Bordeaux Métropole (voiries stratégiques au
niveau de 'agglomération),




- les voies de toutes catégories assurant la desserte des équipements prioritaires suivants : hdpitaux
et cliniques disposant d'urgence, centres de secours-SDIS (Service départementale incendie et
secours), commissariats et gendarmeries, les services territoriaux de Bordeaux Métropole, services

ou centres techniques municipaux,

- les voies de toutes catégories présentant un risque particulier pour la sécurité des usagers (forte

pente, ...).

En 2007, la situation était la suivante :

Axe de priorité 1 (AP1) 513 km
Axe de priorité 2 (AP2) 477 km
Axe de priorité 3 (AP3) 1 440 km

En 2018, elle a évolué de la maniére suivante, notamment du fait de I'intégration progressive de voies du
Département, de lintégration de Martignas-sur-Jalle a la Communauté urbaine de Bordeaux en 2013
(devenue Bordeaux Métropole le 01/01/2015), de I'Etat, et des évolutions réguliéres des priorités :

Axe de priorité 1 (AP1) 1139 km
Axe de priorité 2 (AP2) 493 km
Axe de priorité 3 (AP3) 1548 km

En fonction des kilométres de voirie ainsi priorisés et des moyens disponibles, des objectifs de durées de

traitement correspondant sont fixés, avec des délais plus longs que ceux visés en 2007.

Le tableau ci-dessous précise, sur les Axes prioritaires (AP) et les Ouvrages d’art (OA) ces durées maximales
de traitement selon les phénomeénes météorologiques :

AP1 AP2 AP3 OA
1139 km 493 km 1548 km 324
Salage
(verglas ou neige de 1 journée 1 journée % Dés que possible /
faible épaisseur)

Denelgen]en_t (neige 1 journée % 2 journées Des que possible /
en forte épaisseur)

Déverglacage / / / 4h30

(verglas ponctuel)

Le traitement des AP2 ne débute que lorsque les AP1 sont praticables en totalité.

Tous les délais partent de la méme date, soit le début des interventions.

Ceci étant exposé, il vous est demandé, Mesdames, Messieurs, de bien vouloir si tel est votre

adopter les termes de la délibération suivante :

Le Conseil de Bordeaux Métropole

avis



VU le Code général des collectivités territoriales et notamment son article L. 5217-2,

VU le décret n°96-1001 du 18 novembre 1996 relatif aux engins de service hivernal et modifiant le code de la
route,

VU la circulaire n°97/77 du 28 octobre 1997 relative a la réglementation applicable aux engins de service
hivernal,

VU la délibération du Conseil de Communauté — séance du 27 avril 2007 — n°2007/0282 — Viabilité hivernale -
Itinéraires et moyens d’intervention — Décisions,

VU la délibération du Conseil de Bordeaux métropole — séance du 10 juillet 2015 - n°2015-0418 —
Mutualisation des services- Temps de travail — Décisions,

VU la délibération du Conseil de Bordeaux métropole - séance du 18 décembre 2015 — n°2015/0826 —
Régimes et organisations du travail & Bordeaux Métropole pour les directions et secteurs d'activités
présentant des spécificités horaires — Aménagement du temps de travail — Décision — Autorisation,

ENTENDU le rapport de présentation

CONSIDERANT les opérations régulieres et nécessaires de viabilité hivernale routiéres effectuées par
Bordeaux Métropole,

CONSIDERANT QUE dans le cadre de ses missions de viabilité hivernale sur le réseau routier de Bordeaux
métropole, les centres de voirie des services de Bordeaux métropole sont amenés a intervenir sur des
itinéraires prédéfinis,

DECIDE

Article unique : d'approuver le dossier viabilité hivernale joint en annexe a la présente délibération.

Les conclusions, mises aux voix, sont adoptées a l'unanimité.

Fait et délibéré au siege de Bordeaux Métropole le 30 novembre 2018

RECU EN PREFECTURE LE : Pour expédition conforme,
4 DECEMBRE 2018
le Vice-président,

PUBLIE LE :
4 DECEMBRE 2018

Monsieur Patrick PUJOL
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et Viabilité Hivernale
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La viabilité hivernale s’inscrit dans le cadre pluslarge de la gestion du réseau routier métropolitai et des
interventions qui en découlent.

L'objectif recherché est le maintien ou le rétablisement de conditions de circulation satisfaisantelers
d’événements climatiques de type neige, verglas pluie verglacante, tant du point de vue de la sécité des
usagers de la route que du point de vue de la contiité des activités économiques.

La viabilité hivernale concerne ainsi 'ensemble d& moyens mis en ceuvre pour prévenir ou lutter congrles
accumulations de neige, de verglas ou de givre afitlassurer le maximum de sécurité pour tous les ugars
de la route en conservant une adhérence maximaleauéhicules circulant sur la chaussée.




| - PREAMBULE

Ce document a pour objectif de définir I'organisatde Bordeaux Métropole en matiére de viabilité
hivernale.

-1 MISE A JOUR DU DOCUMENT

Version initiale : 09/2016

DIRECTION GENERALE DE Rédigé par :
LA MOBILITE o Philippe PALOMO

Mise a jour - Septembre 2018 Chef d'Unité Prestations
Direction Infrastructure et Mutualisées et Viabilité
Déplacements Hivernale

Service Voirie Centre Unité
Prestations Mutualisées et Viabilité

Hivernale

5 rue de Majolan Vérifié par :

33520 BRUGES Laurence GUERINEAU
. Chef de centre VGT et

Tél : 05.57.93.60.17 Prestations Mutualisées.

Fax : 05.57.93.60.20

[-2 DIFFUSION DU DOCUMENT

Services de Bordeaux Métropole :

v Direction Générale Mobilités
o Direction des infrastructures et déplacements
o Direction du réseau transports urbains
v Direction Générale Haute qualité de vie
o Direction gestion des déchets
o Direction des batiments
v' Direction Générale RH et Administration Générale
o Direction du parc matériel
v' Direction Générale des territoriales
o Direction d’appui aux territoires
Direction Prévention
Pole territorial de Bordeaux
Pole territorial rive droite
Pole territorial ouest
o Pole territorial sud
v' Exploitant des bus et tramways

O ooo

De plus, une réunion préalable au lancement dealapagne de viabilité hivernale est organisée
annuellement, avec les acteurs métropolitains, ddimappeler les consignes générales et de préeser
modifications apportées, qui tiennent compte notantrdu débriefing effectué en fin de saison préctade



Services extérieurs :

Préfecture de la Gironde - SIDPC

Le Département Gironde — Direction des Infrastmegu
DIRA

SDIS

Groupement de Gendarmerie
Police Nationale
Communes

LA

|-3 CADRE REGLEMENTAIRE

v' Délibération du conseil de Bordeaux métropole —nséadu 10 juillet 2015 - n°2015-0418 —
Mutualisation des services- Temps de travail - Biéos

v' Délibération du conseil de Bordeaux métropole -neéadu 18 décembre 2015 — n°2015/0826 —
Régimes et organisations du travail a Bordeaux dpéle pour les directions et secteurs d’activités
présentant des spécificités horaires — Aménagethetgmps de travail — Décision - Autorisation.

v' Circulaire DR/DSCR du 29 décembre 1994 précisiomd'application de la méthodologie des objectifs
de qualité du service hivernal.

v' Décret N° 96-1001 du 18 novembre 1996 relatif aoki@ dimensions et signalisation des engins de
service hivernal.

v Circulaire du 28 octobre 1997 relative a la regletatton applicable aux engins de service hivernal.

v' Convention d’exploitation aux interfaces des régesutiers du Département de la Gironde et de

Bordeaux métropole pour la campagne 2017-2018.

Tous ces documents sont consultables auprés de ladation des Infrastructures et Déplacements —
Service Voirie — Unité Prestations Mutualisées etigbilité Hivernale —

5 rue de Majolan —

33520 Bruges.




[I- CONTEXTE

II-1 LE RESEAU ROUTIER HIERARCHISE

Légende :

V' mmemmmeeee : voies de catégorie 1
V' mmmmmeeee- : voies de catégorie 2



[I-2 CONTEXTE SOCIO ECONOMIQUE

~—
4 “/“_

) proiets économie créative et culturelle
A Fabrique diatseuns & Chiéeau Brignon - Garbon Blent =
B L= Foche: Saimer~Coran i L
€ Le projet Darwin - Eoeeaun N
D L=z Abamors - Sordeaur

4747 uNEsco

—— tramway phases 1 et2

———= framway phase 3

——— réseau haut débit Iniclia
Seane



1I-3 CLIMATOLOGIE HIVERNALE ET METEOROLOGIE ROUTIER __E
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La Gironde est un des 9 départements francaiséda&sstotalité en zone H1 : Hiver clément.

Néanmoins, au cours des hivers des dernieres désgles divers phénoménes suivants ont été olsservé

11-3.1 Neige froide sur sol froid

Aprés plusieurs jours de froid vif, qui ont faitsdendre la température du sol au-dessous de zéro
degré, survient une chute de neige, sans que [#@tature redevienne positive.

La neige tient au sol et se transforme progress@wtran glace dans les rues sous l'effet de la
circulation ; elle ne fond que plusieurs jours apre

[1-3.2 Neige mouillée

Chute abondante de neige collant sur un sol pitgidt par température Iégérement positive.

11-3.3 Pluie verglacante

Aprés plusieurs jours de froid vif qui font descenth température du sol au-dessous de zéro degré,
survient une pluie fine.

La chaussée est verglacée quasi instantanément.

Le phénomeéne peut se reproduire plusieurs foigsiqurs heures d’intervalle.



l1l- PRINCIPES GENERAUX

lI-1 LA POLITIQUE METROPOLITAINE

I11-1.1 Types d’'opération

Les opérations de Viabilité Hivernale sont différeciées selon 3 catégories :

v OGM : OpérationsGénérales a I'échelle du territoitd étropolitain sur les chaussées, ouvrages
d’art compris.

v OGOA : OpérationgGénéralisées a I'échelle du territoire métropolitsin les seul®uvrages dArt.

v' OPL : OpérationsPonctuelles et ocales, quelque soit leur situation.

I11-1.2 Définition des priorités

a) Pourles OPL
Il 'y a, par nature, pas dordre de priorité pare type d’opérations ponctuelles qui sont
déclenchées localement, en fonction des besoins.
b) Pourles OGOA
Il existe des circuits spécifiques « ouvragestdapropres a chaque service territorial pour des
phénoménes hivernaux de faible intensité n'impaciapriori que les ponts routiers en raison dells p
grande exposition climatique de leurs chausséeseosituant dans des secteurs en zone plus froide ou
humide.
Dans le cadre des OGOA, ces circuits sont systqoetient activés simultanément, sans
priorisation particuliere au regard de I'importamieel'ouvrage.

c) Pourles OGM

Durant un phénomeéne hivernal, le maintien des tiomdi de circulation ne peut étre assuré sur
'ensemble des voies métropolitaines, dans un némes.

Aussi, il a été établi la classification suivangej est reprise dans les plans de viabilité hivierna
(cf. dossier « plan de viabilité hivernale » joint)

- Axes de Priorité 1 (AP1) :

v' Voies de catégorie 1 et 2 du réseau hiérarchifodgeaux Métropolevpiries stratégiques au niveau
de l'agglomératioi,

v' Voies de toutes catégories assurant la dessert@giépements prioritaires suivants : hopitaux et
cliniques disposant d'urgence, centres de secdblS;Scommissariats et gendarmeries, les services
territoriaux de Bordeaux Métropole, services ourentechniques municipaux,

v' Voies de toutes catégories présentant un risquieylar pour la sécurité des usagers (forte pentg,
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- Axes de Priorité 2 (AP2) :

v voies de catégories 3 et 4 du réseau hiérarchi®odieaux Métropole répondant a I'un des critéres
suivants :

v présence de lignes Bus, y compris scolaires,
v desserte d’'établissements scolaires,
v/ secteurs piétonniers importants.

- Axes de Priorité 3 (AP3) :

v' Toutes les autres voies de catégories 3 et 4.

d) Déclinaison territoriale(cf. organigrammes en annexe 2)

Il en résulte les linéaires suivant, par territoire:

AP1 AP?2 AP3 OA
(kilométres) (kilométres) (kilométres) (nombre)
Centre Voirie 1 143 29 137 24
DGEP
Rive Droite
Centre Voirie 2 124 55 146 53
Centre Voirie 3 122 83 174 45
DGEP
SUD
Centre Voirie 4 146 39 251 35
Centre Voirie 5 176 61 172 26
DGEP .
OUEST Centre Voirie 6 149 54 243 40
Centre Voirie 7 115 77 120 43
Centre Voirie
Bordeaux
maritime
DGEP Centre Voirie
Bordeaux Bordeaux Ouest 164 95 305 58
Centre Voirie
Bordeaux Centre
TOTAL 1139 493 1548 324

11



[11-1.3 Délai de viabilisation

La Métropole a mis en place une organisation diilo@nge pour répondre aux objectifs suivants :

a) Délais de viabilisation des chaussées et ouvradeg OGM et OGOA)

AP1 AP2 AP3 OA

Salage
(verglas ou neige
de faible
épaisseur)

1 journée 1 journée %2 Des que possible /

Déneigement
(neige en forte 1 journée Y2 2 journées Dés que possible /
épaisseur)

Déverglagage

/ / / 4h30
(verglas ponctuel)

NB: > Le traitement des AP2 ne débute que lorsque lesPA sont praticables en totalité (conditions de
circulation C1 reprises au V-2.2).

> Le traitement des AP3 ne commence que lorsque I1882 sont praticables en totalité (conditions de
circulation C1 reprises au V-2.2).

> Les traitements spécifiques des OA (déverglacagepnt des opérations indépendantes liées aux
phénomeénes hivernaux de faible intensité, qui ne sbgénéralement pas mis en ceuvre simultanément
aux traitements généraux des AP1, AP2 et AP3, ligaix phénomeénes hivernaux plus importants et
intégrant les OA dans leurs circuits.




b) Délais de viabilisation des trottoirs, pistes enas cyclables

L'organisation de la Métropole n'est pas a ce ghorensionnée pour traiter dans les priorités caséhts.
Aussi, ils seront traités apres que les chaussasud niveaux soient circulables.

v' Pour les trottoirs: les Communes peuvent cependant, en fonctioreales Imoyens, intervenir plus
rapidement sur les trottoirs, Bordeaux Métropolétamt dans ce cas a leur disposition le sel nécessa
a ces opérations.

v" Pour les bandes cyclablesdans le cas ou les bandes cyclables seront taimgment occupées par
des cordons de neige provenant du raclage dedalegicycles devront intégrer le flot de la ciatidn
automobile.

v' Pour_les pistes cyclablesdurant les épisodes hivernaux et au vu des aiotés (acces réduits,
matériels spécifiques, ...) les pistes cyclables ulgirgnt aucun traitement et les cycles devront
intégrer le flot de la circulation automobile.

lI-2 PERIODE D’ACTIVATION DE LA VIABILITE HIVERNAL E

La campagne « viabilité hivernale » s’effectuera dirnier vendredi de novembre de l'année (n) au

deuxieme vendredi de mars de I'année (n+1).
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V- ORGANISATION TERRITORIALE

La mise en ceuvre opérationnelle de la viabilit¢ hernale sur le territoire métropolitain s’appuie
(cf. organigrammes en annexe: 2)

v Sur la Direction Générale des Territoires, seslésPberritoriaux, ses 10 services territoriauxeer |
centre voirie essentiellement.

v" Sur I'Unité Prestation Mutualisée et Viabilité Hmale (UPMVH) du service voirie de la Direction des
infrastructures et déplacements, de 'UGORA etldrité Régie (UR).

Les opérations de viabilité hivernale sont réasgerégie. L’ensemble des moyens en personnelatétiels est
répartis sur les sites des 10 ST et de 'TUPMVH UR.

Une convention viabilité hivernale est signée descservices du Département pour le traitemenedaioes voies

sur les communes de Bouliac, St Jean d'lllac, Igads sur Jalles, Cestas, Sainte Eulalie, ParemptugeVincent
de Paul.

i Ambés B
U stMincent
ol ide-Paul -

‘St-Louis :
de-Mon_I;ferrahgi . 7

Parempuyre

f - ‘Ambarés
B gt’—l.-agrave

“\‘.__ Blanquefort
Le Taillan-Médog ©

- Bassens '.

p
g e L Carbnn
St-Médard-en-Jalles .

- Blanc ¢

i oy theiHaillan
Polo torritorial Duest ; Eyslnes
PPore Soxtant, 628 avenon dos Salellites,
Tnmoublo A, o Halllan

Pole territorial Rive droite :

Parc Actif-llot Central

6 rue Romain Rolland & Larmaont
Tramway - Ligne A station carmiel

“ |Bruges 5 1 k.
+
|

Le Bouscat || {5 ¢

' :‘i‘. 4 L
'!FH It '[” il |

rtigues- . ?
- prés-Bordeaux ®

=

ol torritorlat Bordoanx =
Tour 2000, dtagos 8 of 9,
Mérignac quartior Manadeck & Bordsaux
1 i !

e

| ,
| .
l ‘ | Bouliac o

Centre de gestion
Bt des espaces
LH Floirac publics 9 et 10

Talance
Possag

Centres de

1
1000 tarniorial S de l'espace

Gradignan Territoire C

¥ LY
© % "L 306 kme- 1
Territolre B

50 km?- 23(

Territoire S

95 km?- 17¢

Territolre F
129 km?- 9¢

Villenave-d'Ornon

=
<
=

A noter : le Centre Bruges Majolan® regroupe le DGEP 7, TUPMVH et 'UR.
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V- ORGANISATION FONCTIONNELLE

V-1 LE PILOTAGE DES DIFFERENTS TYPES D'OPERATIONS

V-1.1 Gestion des OPL

- soit par le chef de centre voirie du serviceitiial « responsable VH » qui les a organiséesssur
territoire et a son initiative, apres informatiom IlUPMVH et de TUGORA,

- soit par 'TUGORA en réponse a des demandes exit@s avec les équipes d'astreinte courantes de
voirie et si besoin, en renfort, I'équipe d’astteilvH du territoire concerné.

V-1.2 Gestion des OGOA

Les OGOA sont pilotées par le centre UVGT-UPMVHpantenariat avec 'UGORA qui est en contact
permanent avec les équipes de terrain.
La Direction Prévention peut alors émettre un Ivullé’'information pour ce type de gestion.

V-1.3 Gestion des OGM

Les OGM sont classées dans le Dispositif d’AsteeMetropole (DAM) métropolitain de niveau 3 et
donnent lieu systématiquement a la constitutiomel@ellule M étropolitaine d&Crise (CMC) pilotée par la
cellule Coordination/Synthése, sous l'autorité die€teur Général d'Astreinte (DGA) ou, durant lesites
ouvrées, de la DG Mobilité (DG Mobilités gestiomeaile la VH).

Cette CMC gere I'ensemble de chaque opération gbsée, jusqu’a la fin de I'événement climatique
et le rétablissement des conditions normales delation. Elle est en relation permanente avecsbenble
des acteurs institutionnels (Préfecture, DIRA, Métgéance ...) et initie les messages d’'informatibdes
communication auprés des Communes, des populatates entreprises.

V-2 LES ACTEURS ET LEUR ROLE

V-2.1 Direction Générale Mobilités (centre VGT PM), Direction Générale des Territoires (ST ,
PESC et UGORA)

Le Centre VGT PM du service voirie :

v' Prépare en collaboration avec les ST et les centigig les modifications éventuelles des circaits
des secteurs de traitement.
v" Propose I'organisation de formations spécifiques VH
v Vérifie avec les centres voirie le stockage defdihts produits de traitement.

0 Le contr6le du bon fonctionnement de la fabricatilensaumure est assuré par le service

logistique et magasin de la Direction d’Appui atetftoires.

v Pilote, coordonne et évalue toutes les opératiengabilité hivernale, menées a I'échelle du tenni
métropolitain en collaboration avec le PESC (Pdgkperts Sécurité Civile), 'TUGORA (Unité de Gestio
Opérationnelle des Risques et Astreintes) et ladlion Générale des Territoires quelque soit |atune et
leur importance.

Pendant toutes les opérations de viabilité hivermaknées a I'échelle métropolitaine, les moyens
opérationnels humains et matériels mobilisés damslivers Centres Voirie et 'Unité Régie (UR) ssotis
'autorité de la Direction des infrastructures esdléplacements et de la Direction Prévention. Hers
I'activation de la CMC, ces moyens sont sous l'dtéale la Cellule Coordination/Synthéese.
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L'UGORA assure également pendant ces opératiofisrieet la cohérence avec les dispositions du
DAM dont il assure par ailleurs, la gestion régdie

Elle veille aussi a la représentation de la Métlegtans les instances de crise extérieures (Puééect
principalement) lorsqu’elles sont activées.

Enfin, les unités UPMVH et UGORA, pour ce domaireela viabilité hivernale, disposent de relais

indispensables au sein des Directions Territoriales « Responsables viabilité hivernale », fanmi
assurées par le chef de centre des divers seiécatoriaux.

V-2.2 Direction Générale des Mobilités, TUGORA ePESC partenaires.

V-2.2.1 UGORA

En _amont de la période hivernale TUGORA met a disposition des Centres de voitéetableau des
astreintes et le tient a jour.

Elle assure aussi I'équipement des centres voaieup téléphone portable GSM dédié aux chefs dxqui
Viabilité Hivernale, prépare la mallette des pailteurs et se tient informé des derniéres modifioad.

Pendant |la période hivernale 'UGORA, le PESC et 'TUPM VH

0 L'UGORA assure la veille météorologique et peut leécher une
surveillance météo routiere,

0 En cas de prévisions défavorables 'UGORA contastss délai
'UPMVH et apres concertation avec le PESC, 'UGORce la pré
alerte et reste en contact permanent avec 'UPMVH.

o En cas de confirmation de conditions climatiquesadorables, le
lancement d'une alerte est réalisé en coordinat&s deux unités et du
PESC.

0 En cas de panne d'un matériel roulant en servigerhal durant les
heures ouvrées, la régie du Centre de voirie coB¢eorganise le
dépannage avec la Direction du Parc Matériel etukanément, regle
'amenée sur site d’'un véhicule de remplacement disnité Régie de la
DGM et en informe 'UGORA. En dehors des heuresrées, TUGORA
organise le dépannage avec la Direction du Parcénéat et,
simultanément, régle I'amenée sur site d'un vébialg remplacement
avec I'Unité Régie de la DGM.

0 L'UGORA assure le lien et la cohérence avec le tionoement du DAM
et en cas d'OGM, Propose la mise en place d'une @M@és du PESC
et du DGA.

0 L'UGORA gére les demandes d'intervention VH pondaiehors
opérations généralisées.

En relation avec la Direction de la CommunicatiGentre Gestion des Circulations et le PESC, TUGORA
propose l'information des usagers via le bitedeaux metropole.fr, Intranet et les panneaux a messagerie
variable suivant I'échelle «Ci». Aprés validatioa Direction de la Communication et du DGA, assare |
diffusion des messages d’information aux usagers.
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L’échelle des Conditions hivernales de circulatgpelée « Ci » décrit explicitement les conditidairculation
afin de donner aux intervenants une référence coranttile détermine quatre états de perturbatioquels sont
associés des recommandations pour les usagers.

Vert = C1 : circulation normale
Orange = C2 : circulation délicate
Rouge = (€3 : circulation difficile

[

Noir = C4 : circulation impossible
Condition de Code Probabilité d'un
conduite couleur Conseils aux usagers blocage
hivernale
Sans ohjet
Soyez prudemts.
' & « Une route ne peut
% mals jamais étre considérée
sans danger »
Réduisez votre vitesse et Faible pour les VL,
sovez trés vigilants. possible pour les PL
- Route Augmentez (Perception du danger faible,
(/ 2 Bt s I'inter-distance entre présence de verglas pen
Délicate véhicules, perceptible, neige localisée)

Equipements spéciaux
hivernaunx conseillés

Farte, d'autant plus que

Montez des équipements le ‘f“ﬂ" est llllplill‘t:lln-l.
Route hivernaus adaptés aux {Pel‘ce-prmn fi“ danger aisée pour
Difficile conditions, sinon différez la neige, faible pour le verglas)

votre déplacement

C3

Le blocage est effectif,

Choisissez un autre itinéraire, il peut engendrer des
4 Route reportez votre déplacement, problémes de Sécurite
Impﬂssible on choisissez un autre mode Civile
de transport (Perception du danger évidente)
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- Condition C1: circulation normale.
L’adhérence est normale et la visibilité peut &@mlement réduite.
Recommandation Prudence habituelle

-Condition C2: circulation possible mais délicate nécessitant unattention particuliere (danger
potentiel). Risque faible de blocage.

L’adhérence peut étre ponctuellement trés faibla eisibilité réduite de fagon importante.
Recommandations Vitesse trés réduite et équipements hivernauxmetandés (surtout dans les secteurs
en rampe, en pente ou virages).

- Conditions C3: circulation difficile avec danger évident et fort isque de blocage.

Les conditions de sécurités sont dégradées soeveodntinu. L'adhérence est trés faible sur dedgan
distances générant un risque trés important de mertcontrble et la visibilité peut étre réduitefagon
importante.

Recommandations :

- vitesse trés réduite

équipements hivernaux recommandés partout

équipements hivernaux obligatoires pour les ptidrds

équipements hivernaux obligatoires dans leszamampes et fortes pentes

restriction poids lourds.

- Conditions C4: circulation impossible.

Cette situation génére des problémes de sécwité et de récupération éventuelle d’'usagers blsglans
leur véhicule.

Recommandation

- Remettez votre déplacement.

V-2.2.2 Le centre VGT-PM

En amont de la période hivernale, le centre VGT-PM

0 met a jour et complete annuellement le dossier ilitébhivernale, en fonction des
évolutions réglementaires ou techniques, du biltiashnée précédente, des améliorations
a apporter et des modifications de circuit

o pilote la préparation du service hivernal avec 3s et 'UR (état des stocks, liste du
matériel, linéaire des voies),

o rappelle que les consignes d’entretien et de $écsuir le matériel doivent faire partie d’'une
information en interne a l'initiative du chef dentee par du personnel déja formé.

o les commandes d’approvisionnements initiaux ereseleverglagant, ainsi que la saumure
et produit divers de traitement, sont faites depwnt par les magasins des centres voirie
aupres du service logistiqgue et magasin de la DAT.

Pendant |la période hivernale :

o0 En cas de prévisions défavorables sur appel de@RS&, analyse les informations et en
valide la traduction opérationnelle proposée gaGIORA.

0 En concertation avec 'UGORA, propose une orgaitisat’intervention avec les consignes
pour la nature et I'heure du traitement.

0 en partenariat avec 'UGORA, mobilise le persorereladrant.

o fait valider les décisions par la hiérarchie présen

0 met en alerte, en relation avec 'UGORA, les « ogs@ables viabilité hivernale », les ST,
'UR et les autres services opérationnels, et aiassle la disponibilité du matériel des
entreprises,
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(0]

participe au commandement, pilotage et coordinaties interventions a I'échelle de
I'agglomération, en veillant notamment a la bon@partition et a I'efficacité des moyens
mis en ceuvre.

Integre la Cellule « Evaluation Sécurité » de la@M

en cas d'évenements climatiques importants, si ibepasse commande pour des
interventions d’entreprise, en gardant une traceedanterventions.

en répartit les moyens entre les ST.

V-2.2.3 Le PESC

En amont de la période hivernale, Le PESC :

(0]

Aide a I'élaboration et I'uniformisation des plasiw le volet Sécurité Civile.

Pendant |la période hivernale, Le PESC :

(0]

Recueille, aupres de 'UGORA, I'ensemble des infations nécessaires a I'évaluation de
I'événement.

Anime la Cellule Métropolitaine de Crise et intedmeCellule « Coordination/Synthese. »
apres validation du DGA.

Conseille le DGA sur le volet Sécurité Civile.

Veille & la sauvegarde des populations des biede B¢nvironnement.

Assure l'interface avec I'ensemble des acteurstitigtnnels locaux (services publics de
secours, opérateurs, associations agréées detééxivite...).
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V-2.3 Directions Territoriales — Responsables Vialbité Hivernale

Chaque Directeur ou chef de service territoriakestsponsable viabilité hivernale » sur son wrdgtdans
le cadre de I'organisation générale de la viablitéernale pilotée par la Direction des infrastanes et
déplacements.

En amont de la période hivernale

Le chef de centre assure la préparation de la cgmepa

-arréte l'ordre de parcours des voies des axesidat@ 1 et 2, sachant qu’elles peuvent débordesah
territoire habituel, pour des raisons d’effica@téle continuité de circuit.

-arréte le tableau des astreintes de son perstanmaxe 4),

-veille & la formation des agents au fonctionnentenimatériel spécifique et a la bonne connaissdese
consignes

-vérifie les équipements vestimentaires des agents

-assure l'approvisionnement en sel des établissesmer@tropolitains situés sur son territoire (écoles
déchetterie, SAF, ...)

-effectue un essai en condition.

Pendant |la période hivernale le chef de centre :

-assure le suivi de ses stocks et se fait réappoovier par le service logistique et magasin deAa.

-en cas d’'opérations de viabilité hivernale dédées a I'échelle de I'agglomération, il veille aonb
déroulement des opérations sur son territoire, cemdpte de leur avancement a 'TUGORA et aux maires
des communes de son territoire, demande au cei@® RM les moyens supplémentaires dont il aurait
besoin, dirige les engins des entreprises quiloi affectés et tient la comptabilité du servide fa

-peut déclencher des opérations de viabilité halerfocales apres information
Du centre VGT PM et de TUGORA.

A la réception de I'alerte,le chef de centre assure la préparation de listaion :

-un tas de sel en vrac est prét a étre chargéwsvekargeur

-le matériel est vérifié

-la disponibilité des agents d’astreinte est véeifi

-les agents susceptibles d’étre appelés en resdottrecenseés,

-le fonctionnement des équipements GSM et Tétraagtole.
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V-2.4 Equipes opérationnelles des Centres voirie de L'Unité Régie VGT PM

Pendant la période hivernalg un tour d’astreinte est organisé dans les CV &tR.|

Chaque équipe d'astreinte hivernale est compos&eadipints techniques dont un chef d’équipe, apties
conduite des différents véhicules et engins utilid@ns les opérations de viabilité hivernale.

Les tours d’astreinte sont d’'une semaine. A l'isdadeur journée normale de travail, ils sont éreage a
domicile du vendredi N au vendredi N+1, durant &elend inclus y compris les jours fériés.

Ces agents doivent pouvoir étre contactés a tootenbpar téléphone.
Un appel sera effectué chaque vendredi soir aufr@&haque chef d’équipe par TUGORA, afin de vérifi
le bon fonctionnement du matériel et des lignesptébniques.

Lorsqu’une intervention est décidée, le chef d’pguest appelé et est chargé de répercuter |'adeses
coéquipiers.

Tous les membres de I'équipe doivent alors se eeadr le site de leur Centre de voirie, ou de I'hiRir
les agents de cette unité, a I'horaire notifié ed’appel téléphonique.

Pour chaque intervention de viabilité hivernale,néee a I'échelle du territoire métropolitain, un ou
plusieurs encadrants opérationnels de niveau mmigent de maitrise seront mobilisés par CV dR,’
en fonction de l'importance et de la durée préléside I'événement climatique, a I'exception des
interventions pour le traitement des seuls ouvragas qui seront gérées directement par les atiiéfguipe
aprés déclenchement téléphonique par TUGORA.

Ces encadrants délivreront les conditions et comsigle I'intervention aux agents des équipes aaleivee
sur leur site respectif (CV ou UR)

Si les conditions climatiques le nécessitent, dggp@s supplémentaires peuvent étre mobilisées :

0 soit par appel des agents disponibles, si 'ampktufoccurrence de I'’événement
climatique n’ont pu étre anticipées,

0 soit par des prises de poste en horaires décdldsgngpleur et I'occurrence de
I’événement climatique ont pu étre anticipées,

0 soit par mise en astreinte de sécurité, si 'ampbai I'événement climatique a été
anticipée, mais que son occurrence est incertaine.

En dehors des agents d’astreinte et en cas desgdéfieultés de circulation, le personnel des ©R et
Service Signalisation pourra rejoindre le Centriei@de plus proche de son domicile.

Il intégrera alors temporairement les effectifs c® dernier jusqu'au rétablissement du réseau des
déplacements.

Les équipes d’astreinte_hivernale sont mobilisablegsur tout type de phénomene climatique
survenant pendant la période hivernale (tempétentwdolent, inondation, neige,..).
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V-2.5 Patrouilleurs

Le patrouillage de viabilité hivernale consiste antedler, en certains points de référence du témeit
différents parameétres pouvant impacter la viab{lidnpérature de chaussée, relevé d'hygrométrigouy
confirmer la réalité des phénoménes sur site erdeadoute et enfin de faire une premiére analysk de
situation.

Ce patrouillage est effectué normalement en pérfmdeopérationnelle (en général 3 a 4 heures avant
l'intervention envisagée) par 2 agents de maitusénterviennent respectivement selon un circrét gtabli
avec des points de références sur les voiriessoouerages d'art.

lIs informent 'UGORA en temps réel, du résultatlelers contrbles terrain et de leur premiére aeags
vue d'une prise de décision commune finale aveceldre VGT PM sur l'opportunité d’engager une
intervention.

Pendant la période viabilité hivernale, chaque alrspble des 2 Services Territoriaux assurant diaser
Sécurité Voie Publique, désignera, en plus deseitagi’'astreinte voirie, 1 AM pour assurer les fams
de patrouilleur.

Ces 2 agents seront mis en astreinte pour une 1semags tours d'astreinte sont d’'une semaine. gsiie

de leur journée normale de travail, ils sont ere@igte & domicile du vendredi N au vendredi N+XTadtile
week-end inclus y compris les jours fériés.

V-2.6 Equipes d’astreinte courante de voirie

Pour des interventions tres ponctuelles et degsetihvergures, type plaque de verglas localiséeral fait
appel aux agents de l'astreinte sécurité voiesiques qui disposera de sacs de sel dans les véhicul
d’intervention.

Pendant les opérations généralisées de VH, cessagmtinuent d’assurer les interventions voirieshéH.

V-2.7 Direction batiments et Direction du parc matéels.

Deux directions indispensables au bon dérouleaheitd Viabilité Hivernale.

a)_Service Batiments

Intervenant déja dans le cadre du DAM, le Cadrstéinte Batiments métropole est sollicité poumiae
en route des chauffages sur les sites des Cemirgs, de I'Unité régie et éventuellement de la CMC

b) Service du Parc Matériel

Le Service stratégie et maintenance du Parc Mjtdaeant toute la période hivernale, met en asteeiin
mécanicien afin d’intervenir dans les meilleursa@@bur les pannes du matériel roulant hivernal.
Cet agent sera renforcé en cas de prévisions ro@gaues trés défavorables.

V-2.8 Service signalisation de la Direction des irdstructures et déplacements

Pour le cas ou de mauvaises conditions climatigeedurent, les agents du Service Signalisationrpatir
intervenir en renfort des équipes opérationneliss ST et de 'UR.
lIs seront alors affectés prioritairement au Centigie le plus proche de leur domicile.
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V-3 LES PRES REQUIS

V-3.1 Les qualifications et formations nécessaires

Tous les agents participant a la campagne hiverredevront, au sein de leur service territoriag le
informations indispensables correspondant a I'ézerde leurs missions :

o informations sur la viabilité hivernale pour lesadrants et patrouilleurs.
o formation a la conduite des véhicules et matéhimlsrnaux effectuée en interne.
0 consignes de sécurité a l'utilisation du matérieémal effectuées en interne.
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V-3.2 Le respect des temps de travalil

Les textes réglementaires repris au I-3 s’appliguen

Il est rappelé toutefois ci-dessous les grandsijpds :

a) Durées maximales de travail

La durée maximale de travail par jour est de 10dwu

Le maximum de durée de travail au cours d’'une seenest de 48 heures.

En moyenne, la durée maximale de travail par sesnaim une période quelconque de douze semaines
consécutives est de 44 heures.

b) Durées minimales de repos

La durée minimale de repos par jour est de 11 Beure
Les agents doivent respecter une pause minima2@ den aprés 6 heures de travail.

¢) Amplitude maximale d’une journée de travail

Entre le début et la fin de la journée de travhile peut s’écouler que 12 heures au maximum, cengmt
les temps de pause et de repas.

d) Travail de nuit

Le travail de nuit comprend la période comprisee@2 heures et 7 heures du matin.
Les heures travaillées durant cette période samhises a régime spécial des heures nocturnes.

e) Dérogations

Lorsque des circonstances exceptionnelles le igstjifpour un délai déterminé et pour assurer dhiliié
des voies de circulation, la durée quotidienne rdeail effectif peut atteindre 12 heures et la duré
guotidienne de repos continu peut étre réduitehalBes avec une amplitude quotidienne de la jouteée
travail de 15 heures.

V-3.3 Les dotations vestimentaires spécifigues

Pour les adjoints techniques en équipe opératimnkl dotation pour les interventions de viabilité
hivernale est, en plus de la dotation normale :

un calecon de froid,
2 paires de chaussettes de froid,
1 paire de gants fourrés,

1 bonnet sur demande.

Oooo
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V-4 LES MOYENS MATERIELS

V-4.1 Moyens communication

- Téléphones GSM dédiés a la Viabilité Hivernale régpaomme suit :
= 1 par Centre voirie,
= 1 pour Unité Régie,
= 1 pour UPMVH,
= 1 pour chaque patrouilleur.

- Flotte des postes Tétra (téléphone + radio) dont dotés les différents services pour leur
fonctionnement courant.

V-4.2 Matériels divers

- Thermomeétres de chaussée,
- Stations météo,
- Plans des circuits et secteurs format A3 ou A4.

V-4.3 Matériel roulant interne VL

- 1 véhicule permettant le patrouillage par sectautofisation spéciale de trajet domicile travail
pendant la période hivernale),

- 1 véhicule permettant aux adjoints techniques dage de rejoindre leur site d’intervention
(autorisation spéciale de trajet domicile travaih@ant la période hivernale).

V-4.4 Matériel roulant interne PL

Il s’agit du matériel affecté aux services terigox et a 'Unité Régie, spécialement destiné arass
toutes les interventions liées a la viabilité hinade (cf. annexe 5)

V-4.5 Matériel roulant externe mobilisable

Il s’agit de la liste du matériel appartenant ankeprises titulaires de marchés a bon de commande
de la Métropole, pouvant étre si besoin mobiliséegrfiort (cf. annexe 6)
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V=5 LES PRODUITS

V-5.1 Le sel

Le sel mis en ceuvre lors du traitement des chasisaga les caractéristiques suivantes :
- sel gemme,

- classe B NF P 98-180,

- traitement antimottant.

La fourniture pourra s’effectuer sous différentesrfes.
- en sacs polyéthyléne thermo soudés de 25 Kg lsuépalettes.
- en vrac par camion benne pour I'approvisionnemest lobox a sel des Centres voirie et de

I'Unité régie.

V-5.2 La saumure

La saumure est fabriquée en centrale sur le sifeldaa Bruges, sachant qu'un métre cube de
saumure contient environ 317 kg de sel et 883 kgul’

Sa densité est de 1,2 a 20 °C.

L'épandage de 12,5 cm3/m2 sur la chaussée donm®erdvg de sel/mz2.

V-5.3 Le déverglacant

Deux sortes de produits sont & disposition :

- Thermygel liquide. Déverglacant liquide utilipéur les ouvrages d'art. Il posséde dans ses
composants un inhibiteur de corrosion pour les métd a I'avantage d’avoir une double action
curative et préventive. (voir fiche produit annéje

- Thermygel paillettes. Déverglacant solide utilsér les ouvrages d'art. Il se présente sous
forme de paillettes en sac ou en sceau. Sa fadilitdisation et son efficacité maximum permet le
traitement des endroits difficiles d’acces. Il glapriété d’avoir une rémanence de plusieurs jours
(voir fiche produit annexe 1)
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VI — CHOIX DES TRAITEMENTS

VI-1 SUR LES CHAUSSEES :

VI-1.1 Neige généralisée

L’intervention principale en cas de neige génééalisonsiste en une opération de raclage.

Cela consiste a enlever la neige ou la glace ptesemn la chaussée, par décollement et déplacdatérdl

a coté de la partie de la chaussée raclée.

Suivant le type de neige, le raclage peut étrerapagné d’'un épandage de sel sec ou de bouillielde s
avec ou sans saumure.

Voir tableau « Prise de décision neige » en aniiexe

VI-1.2 Verglas généralisé

L’intervention principale en cas de verglas estraitement par épandage de sel sec, de bouilleebavec
ou sans saumure suivant I'état de la chausséée seéemide ou mouillée.
Voir tableau « Prise de décision verglas » en e

VI-2 SUR LES OUVRAGES D'ART :

VI-2.1 Verglas - givre ponctuel:

Le principal type d’intervention pour le verglas leugivre ponctuel est I'application de déverglacsmus
forme liquide.

Soit en traitement préventif, lorsque les risqueserglas ou de neige sont annonces.

Soit en traitement curatif. Le produit permet déeluplus de 48heures contre la formation de glace.
Voir fiche produit pour dosage en annexe 1.

VI-2.2 Verglas généralisé :

Dans ce cas, les ouvrages d’art sont traités @acedre des circuits chaussée sur lesquels iltusaitsavec
le méme traitement que ces derniéres (sauf casyant d’ouvrages d’art trés sensibles a la coagui
peuvent alors étre traités indépendamment au dégarg conformément a la fiche produit jointe enexe
1).

VI-2.3 Neige généralisée :

Dans ce cas, les ouvrages d’art sont traités @acadre des circuits chaussée sur lesquels iltusatsavec
le méme traitement que ces derniéres (sauf casyamt d’ouvrages d’art trés sensibles a la coagui
peuvent alors étre traités indépendamment au dégarg conformément a la fiche produit jointe enexe
1).

VI-3 SUR LES LIGNES TRAMWAY :

Dans le cadre du traitement des voies de circulatoupées par le réseau tramwhgst rappelé
qu’il ne doit pas y avoir de traitement par salageou déverglacant sur les carrefours équipés
d’alimentation par le sol (APS)

Il est demandé de remonter l'information aupred’'d&ORA dés la fin de passage a proximité
des carrefours.

L'UGORA préviendra TBM qui ira traiter les zone$8 apres salage et avant la premiére rame
avec nettoyage des carrefours et mise en placedduerglacant compatible avec I'APS.
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VIl — GESTION DES EVENEMENTS
Sont décrits ci-apres les éléments de la gestiomedOGM ou d’'une OGOA.

VIl-1 PREVISIONS METEO

L’'UGORA assure tout au long de I'année, et avecuigiance renforcée en période de viabilité hizaen
le suivi des prévisions météorologiques.

Elle dispose notamment pour cela d’'un outil métmadiére spécialisé, incluant une assistance tétéghe
24h/24 aupres de prévisionnistes professionnetmgitant d’affiner ou de préciser les tendances.

Un modeéle de ces prévisions est donné en annexe 9.

VII-2 MISES EN ALERTE

Les pré alertes et alertes seront diffusées suladiste de diffusion et le modele repris en an@x

- par appel téléphonique prioritairement,
- par mail.

Si la pré alerte ou l'alerte ont lieu en dehors jdess et heures ouvrés, I'astreinte secrétaridDAW sera

sollicitée en renfort de TUGORA, pour leur transsibn téléphonique uniquement.
L’'UPM VH viendra en renfort si nécessaire.

VII-2.1 Pré-alerte

Dans le cas d’annonces de prévisions défavorablESORA et TUPMVH, lance la pré-alerte auprés des
différents services opérationnels concernés.

VIl-2.2 Alerte

Si les prévisions défavorables sont confirméegolardination UGORA/UPMVH, apres validation de la
hiérarchie présente, diffuse I'alerte dans lesleai$ délais aux services pré-alertés.

Cette alerte comprendra obligatoirement :

- nature de I'événement,

- jour et heure de I'événement,

- niveau de vigilance Météo-France

- situation météo générale et évolution possible,

- descriptif des actions a engager et leur plannimi@mment, concernant le patrouillage et les
consignes de traitement,

- descriptif des renforts d’astreinte ou de persodnglettre en ceuvre si besoin, sous forme de
mobilisation ou d'astreinte,

- coordonnées du responsable de I'opération de I"'WPM
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VII-3 PATROUILLAGE

Le patrouillage pré-opérationnel sur les circuitwdNet Sud, sera effectué par un agent de maftise® a
la VH. Il circulera avec un véhicule adapté (pneegge, ...) sur les axes de son secteur suivantnéraire
lui permettant de contr6ler les points de référamesibles.

Le patrouillage sur I'ex A631 sera assuré par 2iegee 'UR.

Ces agents rempliront une fiche de patrouillageafuhexe 10).

lls seront équipés d'un téléphone GSM ou TETRA pibansmission en temps réel des informations a
'UGORA.

VII-4 SUIVI DES INTERVENTIONS

Le suivi des interventions engagées dans le cddne @GM, chaussée ou ouvrages d’art est effeqtaée
la Cellule de Crise Métropolitaine (cf chapitre }/-&t comprend notamment :

suivi des pré-alerte et alerte,

points de situation réguliers pour les OGM, présert diffusés selon les indications et modéle
joints en annexe 3,

- indication de fin de traitement pour les OGOA

- pour les OGM, tenue d’'une main courante des inteiwes, nuit et jour, régulierement en
fonction de l'avancement sur le terrain, sur laebags informations transmises par les
encadrants des ST . (suivi cartographique associé),

- gestion de la communication en lien avec la Diogctle la Communication,

- coordination avec I'organisation de crise préfeamiorsqu’elle est mise en place,

- cl6ture de I'opération,

bilan de I'opération.
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GLOSSAIRE

VH : Viabilité Hivernale

OGM: Opérations Générales a I'échelle du territoie Métropolitain
sur les Chausseées, ouvrages d’aoimpris

OGOA: Opeérations Généralisées a I'échelle detritoire communautaire sur les seuls Ouvrages

d’Art
OPL : Opérations Ponctuelles et Locales
AP1: Axe de Priorité 1
AP2 : Axe de Priorité 2
AP3: Axe de Priorité 3
PT: Pole Territorial
PESC : Pool Experts Sécurité Civile
ST: Service Territorial
DGEP : Direction de la Gestion de I'Espace Public
DID : Direction des infrastructures et déplacemerd Service Voirie
UPMVH : DG Mohbilité-Direction Infrastructure et déplacements-Service voirie-centre Unité

Prestations Mutualisées et Viabilité Hivernale

UGORA : Unité de Gestion Opérationnelle des Risas et Astreintes de la Direction Générale des
Territoires. Direction Prévention.

UR: Unité Régie du Centre Majolan VGT / UPM VH
CMC : Cellule Métropolitaine de Crise

DAM : Dispositif d’Astreintes Métropole

DGA : Directeur Général d’Astreinte

SOA . Service Ouvrages d’Art
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