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SYNDICAT INTERCOMMUNAL
D'ALIMENTATION EN EAU
POTABLE DE CARBON BLANC

Monsieur le Président

COMMUNAUTE URBAINE DE BORDEAUX
Esplanade Charles de Gaulle

33076 BORDEAUX CEDEX

Bassens, le 7 juillet 2014
PD/CMR/IM/0707-1
Objet : R.P.Q.S. 2013

UNAUTE URBAINE
COME BORDEAUX

{5 JUIL. 2014

Monsieur le Président, |DEPARTEMENT COURRIER

Conformément a I'article 1.2224-5 du C.G.C.T., vous voudrez
bien trouver ci-joint un exemplaire du Rapport sur le Prix et la Qualité
du Service de I’cau potable, a présenter a votre assemblée délibérante
avant le 31 décembre 2014

Je vous transmets également le R.A.D. 2013.

Je vous prie de croire, Monsieur le Président, en I’expression de
mes salutations distinguées.

Le Président,

Ambares et Lagrave

Artigues-prés-Bordeaifx DIRECTION de I'EAU VNEIEAT ::n.‘F\'_U“;IMI}HAL
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Projet de réponse
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3 Suite a donner
Pompignac Pour information oL vz K Ve
Sainte Eulalie Copie Mg
Saint Loubés Observations
Tresses
Yvrac

14, avenue du Général de Gaulle - 33530 Bassens
1€1. 05 56 77 70 23 - fax 05 56 77 19 43 - courriel : sinocarbonblane @gmail.com
Sicge Social : Mairie de Carbon Blanc
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SIAQ de Carbon Blanc

Territoire
25 484 Abonnés
59 889 habitants

Exploitation

En délégation de service public
a Lyonnaise des Eaux

Production

4735 512 m® produits

Distribution
565 km de réseau
3 420 318 m* facturés

Qualité

Bonne

Prix

217,08 € pour 120 m®

10 communes desservies : Ambarés-et-Lagrave, Artigues-
prés-Bordeaux, Bassens, Carbon-Blanc, Montussan,
Pompignac, Sainte-Eulalie, Saint-Loubés, Tresses et Yvrac.

25 484 abonnés

Lyonnaise des Eaux a la responsabilité du fonctionnement
des ouvrages, de leur entretien, de la permanence du
service et de la gestion des abonnés.

Le Syndicat garde la maitrise des investissements et la
propriété des ouvrages.

Le Syndicat dispose de 6 stations de production qui ont
fourni en 2012, 4 735 512 m* d'eau traitée.

3 420 318 m3 ont été facturés aux abonnés en 2013, soit
en moyenne 159 litres par habitant et par jour.

Compte tenu des fuites (pour partie inévitables) et des
besoins en eau du service, le rendement du réseau est de
80,7%.

Le bilan fourni par I'ARS indique que I'eau du Syndicat est
de bonne qualité.

99 % des analyses sont conformes au niveau
bactériologique et 97 % au niveau physico-chimique.

Le prix du service comprend une partie fixe (abonnement)
et un prix au m® consommé.

Au total, un abonné domestique consommant 120 m®
payera en 2014, 217,08 € (sur la base du tarif du 1* janvier
2014, toutes taxes comprises) soit une augmentation de
7,1% par rapport a 2013,

Sur ce montant, 43 % reviennent a I'exploitant pour
I'entretien et le fonctionnement, 24 % reviennent & la
collectivité pour les investissements et les taxes s'élévent a
33 %.
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Préambule

Conformément aux dispositions de I'article L 2224-5 du CGCT, le Président est tenu de
présenter a I'assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et sur la qualité du Service
Public de I'eau potable.

Ce rapport permet de connaitre :
» La nature et I'importance du service rendu ;
» La qualité et la performance du service rendu

1. Présentation générale du service

1.1. Périmeétre et nature du service assuré

Le service d'eau potable est géré au niveau intercommunal.
Le Syndicat Intercommunal d'Alimentation en Eau Potable de Carbon Blanc assure les
compétences suivantes :

¥ Production M Transport
M Protection du point de prélévement M Stockage
M Traitement 1 Distribution

Le Syndicat regroupe les communes de: Ambarés-et-Lagrave, Artigues-prés-Bordeaux,
Bassens, Carbon-Blanc, Montussan, Pompignac, Sainte-Eulalie, Saint-Loubés, Tresses et
Yvrac.

Il dessert en outre partiellement les communes de Fargues-Saint-Hilaire et de Lormont.

Le service public d'eau potable dessert 25 484 abonnés, représentant environ 60 743

habitants sur la base du dernier recensement.

Nombre d'abonnés Eau Potable Evolution

Commune — — | 2012-2013
' 2011 PR e b T e (L)
AMBARES-ET-LAGRAVE 5146 5 360 5651 5,4%
ARTBE:EES::JF;(ES' 3135 3319 3427 3,3%
BASSENS 2567 2476 2 560 3,4%
CARBON-BLANC 2611 2587 2 668 3,1%
FARGUES-SAINT-HILAIRE 11 1 11 0,0%
LORMONT 7 7 7 0,0%
MONTUSSAN 1136 1191 1235 3,7%
POMPIGNAC 1121 1140 1158 1,6%
SAINT-LOUBES 3496 3540 3662 3,4%
SAINTE-EULALIE 1880 1874 1935 3,3%
TRESSES 1765 1789 1851 3,5%
YVRAC 1248 1286 1319 2,6%
TOTAL 24123 24 580 25 484 3,7%
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1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en délégation de service public par la société Lyonnaise des Eaux.

Le contrat d'affermage a pris effet le 1% avril 2007 pour une durée de 12 ans. Son échéance

est fixée au 31 mars 2019.

Les principales missions confiées au délégataire sont les suivantes :

v" Entretien et exploitation des ouvrages de production d'eau potable
v" Suivi de la qualité de I'eau produite et distribuée
v" Renouvellement des équipements électromécaniques, des accessoires hydrauliques,

des branchements et des compteurs

v Télé-relevé des compteurs
v Gestion des abonnés, établissement et recouvrement des factures

Le contrat a fait 'objet de 4 avenants :

Avenantn® Date ; _______ Objet i

1 06/07/2009 Mise en conformité avec la réglementation de la part fixe et création
d'une catégorie d'usages industriels
2 06/06/2011 Mise en place de la téléreléve longue portée et révision des tarifs
3 26/12/2012 Révision quadriennale du contrat — intégration du forage de Cabet et
de la sectorisation — mise en cohérence réglementaire — tarification
progressive

4 14/01/2014 Intégration de « Construire sans Détruire »

1.3. Les clients et les volumes facturés

; B S Evolution
2012 : s
il na 213 | 2012- 2013 (%)
Nombre de clients 24123 24 580 25 484 3,7%
ek 24 409 25 300 3,7%
assimilés
dont autres abonnés 253 171 184 7.6%
Yo f"":i“v’if: surfannée | 5719333 3641 688 3531796 -3,0%
SRRORINES CORMENUaRet | oo 3098 034 3057 730 1,3%
assimilés
dont autres abonnés 579 045 543 654 474 066 -12,8%
Volume moyen facturé 154,2 148,2 138,6 -6,5%
(m3/client)

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable 2013
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SIAO de Carbon Blanc

Le nombre d'abonnés continue d'augmenter réguliérement (+3,7% entre 2012 et 2013). Les
volumes facturés sont en baisse sensible entre 2012 et 2013, ce qui correspond a une
baisse importante des volumes moyens consommés.

26000 - 4000000
P Volumes facturés sur I'année civile === Nombre de clients

25000 - I 3800000

24000 - 3600000
23000 - 3400000 w
.§ 22000 - - nonooug
5 21000 - 3000000 g
- w
2 20000 | 2800000 g
z 32
[=]
19000 | 2600000 >

18000 - - 2400000

17000 - 2200000

16000 - ~ 2000000

2008 2009 2010 2011 2012 2013

1.4. Les ressources en eau

L'eau distribuée sur le périmétre syndical provient des forages suivants :

SriAGaiean “!.1- demiseen|  Capacit 7

[ e NOm e T | fsi Service: |
La Gorp - Ambarés et Lagrave 1976
Le Mirail - Artigues prés 1968

Bordeaux
Favols - Carbon Blanc 1984
Roquebert - Pompignac 1980
L'Escart - Saint Loubés 1975
Bois Haut - Yvrac

Chacun des forages dispose d'un arrété préfectoral de périmétre de protection. Ces arrétés
sont complétement mis en ceuvre, avec une procédure de suivi de I'application de I'arrété.
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1.5. Le réseau de distribution

1.5.1. Les réservoirs

Le réseau d'eau potable comprend 5 réservoirs qui assurent |'approvisionnement du
Syndicat. Leur capacité totale s'éléve & 14 500 m® et se répartit comme suit ;

Nom Al d¢ Mibe ehi | eaiesitdan ma
service
Bel Air - Ambarés et 1965 1500
Lagrave
Les Datz - Bassens 1978 3 000
Terrefort - Saint Loubés 1991 4 500
Bellevue - Tresses 1968 1 500
Bois Haut - Yvrac 2003 2x 2 000
Total - T 14500

1.5.2. Le réseau et les branchements

: Evolution
2011 2012 f 2013 2012-2013
, (%)
Longueur du réseau, hors 553,9 564,7 571,0 1,1%
branchements (km)
Nombre de branchements NC 23 266 24 371 4.7%

2. Faits marquants de I'exercice

v Poursuite des travaux du nouveau forage de Cabet a Yvrac, avec la fin du gros
ceuvre en novembre 2013

v Poursuite du déploiement de la télé-releve (96% des compteurs équipés au
31/12/13).

v L'inondation des locaux des stations du Mirail et de Favols le 26 juillet 2013 suite
un trés gros orage, a entrainé une pollution de la bache de Favols.

v" L'avenant 4 au contrat, intégrant « Construire sans Détruire » a été approuvé par le
Comité Syndical en décembre 2013 et a pris effet en janvier 2014.
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3. Indicateurs techniques

3.1. Volumes prélevés

L'autorisation globale de prélévement dans les
légérement dépassée en 2014 :

nappes (qui est de 5000 000 m3) a été

: Evolution
2011 2012 2013 2012-2013 (%)
La G°rl‘_’ * TR 802 584 796 983 814 776 2,2%
agrave
Le Mirail - Artigues prés 697 470 537 090 424 218 21%
Bordeaux
Favols - Carbon Blanc 919 930 1015 454 1222 918 20%
Roquebert - Pompignac 587 985 693 527 582 472 -16%
L'escart - Saint Loubés 1071765 1125 286 1181757 5%
Bois - Haut - Yvrac 891 723 710 287 791 874 1%
Total volumes prélevés | 4971457 4 878 627 5018 015 2,9%
3.2. Volumes mis en distribution sur 'année civile
= e 5 Evolution
2011 ] 2012 201;3 2012-2013 (%)
Volumes produits 4 816 800 4735512 4 941 362 4,3%
kit iSanp:- Anthainel 789 777 792 535 810 053 2,2%
Lagrave
Favols - Carbon Blanc 923 488 1024 675 1231063 20%
Roquebert - Pompignac 578 820 684 056 572 542 -16%
L'escart - Saint Loubés 1062 872 1092 444 1164 615 6,6%
Béache d'Yvrac 1461 843 1141 802 1163 089 2%
Volumes importés 0 0 0
Volumes exportés (CUB) 4831 906 2860
Total volumes mis en : - a4 ehe 098 £0)9 %)
distribution 4811 969 4 734 606 4938 502 4,3%

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable 2013
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3.3. Volumes consommeés et rendement

(sur I'année civile)

: Evolution

2011 2012 2013 2012-2013 (%)
Volumes produits 4 816 800 4735512 4 941 362 4,3%
Volumes importés 0 0 0
volumes exportés 4831 0 2860
Volumes mis en distribution 4 811 969 4735512 4938 502 4,3%
Volumes comptabilisés entre 2 reléves 3834139 3 678 517 3479629
dont remise pour fuite 58 322 67 873 59 311
:;:,:r:es comptabilisés ramenés a I'année 3775 007 3736 946 3932374 5,3%
Consommation sans comptage estimée 72731 46 000 45763
Volumes de service 11 400 7 400 6 475
Volumes consommeés autorisés 3 859 228 3790 346 3984612 5,2%
Indu?e linéaire de consommation 19,1 18.4 19,1 4.0%
(m3/jour/km)
Indice linéaire des volumes non comptés o
(m3/fjour/km) 5,1 4.8 48 -0,4%
Indice linéaire de pertes (m3/jour/km) 4,7 4,6 46 -0,2%
Rendement du réseau (Volumes
consommeés autorisés + Volumes exportés / 80,22% 80,04% 80,7% 0,8%
Volumes produits + Volumes importés, %)

Le bilan hydraulique 2013 est le suivant :

Volume misen
»| distribution :

4938 502 m3

Production:

4941362 m3| /.

Importations:

0m3 2 860 m3

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable 2013

Exportations:

i Volume consommé

. .' 3984612 m3

Consommations
comptabilisées :
3932 374 m3

ATEsssssssasRsasEERRhaRtRaRan sasase srrssERsERReRERRRaREE
]

autorisé :

Conso. sans
4 comptage estimée :
i 45763 m3

Pertes: 1
953 890 m3’

_‘ Volume de service :
: ; 6475m3 |

. Volumes non comptés
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Le rendement 2013 est supérieur a I'engagement fixé par le décret du 27 janvier 2012
(73,8%) mais légeérement inférieur a 'engagement contractuel :

85,0% — ———
BN S —
83,0% —  BeEN P—
82,0% +—81,4% e 815% .
81,0% .
Y \ 80,0%
80,0% .
79,0% - et
78,0% - —- —
77,0%
76,0%
== Rendementdu réseau == Engagement contractuel
75,0% . . ! ' . . \
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

3.4. La qualité de 'eau

L'eau consommée doit étre « propre a la consommation » (article L 1321-1 du Code de la
Santé Publique). Afin de satisfaire a cette obligation, I'eau fait I'objet d'une surveillance
constante de la part de '’Agence Régionale de Santé (ARS)

Le programme analytique officiel confié aux ARS a été réalisé selon les critéres définis par
I'annexe 13-2 du code de la santé publique.

En 2013, plus de 200 prélévements ont été analysés dans le cadre réglementaire et de
I'autocontréle réalisé par Lyonnaise des Eaux.

Les taux de conformité des analyses réglementaires sont les suivants :

Bactériologiques | Physico chimiques
141 144
3 5
97,9% 96,5%

Cing dépassements sur le paramétre fluor ont été observés sur la production d'Yvrac et sur
les réseaux d'Artigues et de Tresses en novembre et décembre (1,51 & 1,70 mg/L pour une
norme a 1,5 mg/L) ; les réglages du mélange des eaux sur la station de Bois Haut ont été
vérifiés. Aprés expertise de I'ARS, il apparait toutefois gu'un coefficient modérateur doit étre
appliqué sur les résultats de ces analyses.

Trois dépassements sur le paramétre Escherichia Coli ont été observés entre le 29 juillet et
le 2 aout sur le réseau de Carbon Blanc, suite au violent orage ayant inondé la station de les
26 et 27 juillet.

Par ailleurs, un dépassement ponctuel sur le paramétre Nickel, lié¢ & la nature du
branchement, a été observé le 19 février a I'école de Tresses (83 pg/L pour une norme de 20
HglL)
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3.5. Les fuites sur réseau

3.6. Les opérations de renouvellement

Le Syndicat a procédé au renouvellement de 3 378 ml de canalisations en 2013.

Renouvellement des - - : : Evolution
canalisations 2009 || (2010 | 2011 2012 2013 | 2012-2013 (%)
Longueur de canalisations | 14937 | 2267 | 1878 1917 7043 267%
renouvelées (ml)
Cumul sur 5 ans (ml) 27 130 29 397 25075 23 292 25 035 7%
Taux moyen de 1,00% | 1.07% | 091% 0,82% 0,88% 6%

renouvellement sur 5 ans

Ces travaux ont également permis de renouvellement de nombreux branchements, dont 104
en plomb.

5 180 compteurs ont également été renouvelés en 2013 par le Délégataire dans le cadre de
la mise en place de la télé-reléve, ainsi que 62 branchements.

3.7. Les investissements réalisés

Le Délégataire a poursuivi la mise en place de dispositifs de télé-relevé des compteurs des
abonnés (96% des compteurs équipés au 31/12/13).

Le Syndicat a financé de nombreux investissements et notamment :
- La création de la nouvelle usine de Cabet a Yvrac,

- Des opérations de dévoiement de 1130 ml de réseau dans le cadre de la LGV,

- Des opérations de renouvellement de 5913 ml de réseau (tranche 56 et 57 + liaison
Cabet)

- Des travaux d'extension portant sur 1863 ml de réseau.

3.8. Etat des branchements en plomb

Branchements enplomb | 2011 | 2012 | 2013 Buclifion 012
e | W | - | m
Pourcentapgig nc:s rbf:satt;cnr:ement en 2.90% 3,03% 2.47% -19%
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Nature intervention 2011 2012 2013 Evo;:%lgr;‘;;nz-
Nombre de fuites réparées
sur branchement 439 375 456 22%
sur canalisation 69 82 77 6%
Recherches de fuites
Linéaire controlé (km) 501,2 614,8 439,1 -29
Nombre de fuites localisées 269 223 NC [ Commentaire [LP1]: En attente

données
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3.9. Les projets a I'étude en vue d’améliorer la qualité du service
aux usagers et les performances environnementales du
service

Tranche 57 — Extension et renouvellement de réseau,

renouvellement de branchements en plomb 1 100 000 € HT
Marché a bon de commande 400 000 € HT
Usine de traitement d'eau potable de Cabet 1000 000 € HT |

3.10. Détail sur I'indicateur connaissance et gestion patrimoniale du
réseau (P103.2)

Existence d'un plan du réseau couvrant au moins 95%

du linéaire estimé du réseau de collecte hors 10 10
branchements

Mise a jour du plan au moins annuelle 10 10
Informations structurelles complétes sur chaque 10 10
trongon (diamétre, matériau, année de pose...)

Connaissance pour chaque trongon de I'dge des 10 10

canalisations
Localisation et description de tous les ouvrages

annexes (vannes de sectionnement, ventouses, 10 10
compteurs) et des servitudes

Localisation des branchements pour chaque trongon 0 0
du réseau sur plan cadastral

Localisation et identification des interventions 10 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement)

Existence et mise en ceuvre d'un programme 10 10

pluriannuel de renouvellement de branchements
Existence d'un plan pluriannuel de travaux de

réhabilitation et de renouvellement (avec estimatif 0 0
chiffré et sur au moins 3 ans)

Mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de travaux de 0 0
renouvellement

TOTAL 70 70
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4.Indicateurs financiers

4.1. Les tarifs

Tarifs au 1er Tarifs au 1er
janvier 2013 janvier 2014
Part Délégataire
compteurs @ 15 mm 31,30 € 31,50 €
compteurs @ 20 mm 74,32 € 74,80 €
compteurs $ 30 mm 167,06 € 168,14 €
compteurs @ 40 mm 233,52 € 235,02 €
Part fixe (€ HT/an) compteurs @ 60 mm 426,72 € 429,50 €
compteurs @ 80 mm 640,06 € 644,22 €
compteurs @ 100 mm 1280,16 € 1288,46 €
compteurs @ 150 mm 2 560,32 € 2576,92 €
compteurs @ 200 mm 5120,62 € 5153,84 €
. De 0 & 50 m3 0,5003 € 0,5070 €
- "'°£.?;:r"%’;”e"e (€ De 51 & 250 m3 05195 € 0,6263 €
Au-dela de 250 m3 0,5296 € 0,5364 €
Part Collectivité :
compteurs @ 15 mm 11,00 € 11,00 €
compteurs @ 20 mm 15,00 € 15,00 €
compteurs @ 30 mm 25,00 € 25,00 €
compteurs @ 40 mm 35,00 € 35,00 €
Part fixe (€ HT/an) compteurs @ 60 mm 52,00 € 52,00 €
compteurs @ 80 mm 65,00 € 65,00 €
compteurs @ 100 mm 100,00 € 100,00 €
compteurs @ 150 mm 125,00 € 125,00 €
compteurs @ 200 mm 250,00 € 250,00 €
. De 0a50 m3 0,3200 € 0,3200 €
Part p’°ﬁ$;1'%r;"e"e (€ De 51 a 250 m3 0,3600 € 0,3600 €
m Au-dela de 250 m3 0,4000 € 0,4000 €
Taxes et redevances 7 ,
Redevance pour prélévement sur la ressource en
PR oau (€/m3) 0,0942 € 0,1939 €
Redevance pollution (€/m3) 0,3000 € 0,3050 €
TVA 5,50% 5,50%
Tarifs liés a I'application du réglement de service
Frais d'acces au service sans déplacement 36,24 € 36,47 €
Frais d'accés au service avec déplacement 72,48 € 72,96 €
Frais de reléve de compteur (compteur non équipé 7296 €
de télé-reléve) 5
Pénalité pour non paiement 9,25 € 9,31€

Les tarifs de I'eau pour la part Syndicale ont été approuvés par une délibération du 27
novembre 2012 pour les tarifs & compter du 1% janvier 2013.
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SIAD de Carbon Blanc

4.2. La facture d’eau 120 m®

au 1er janvier 2013

Au 1er janvier 2014

0,
PU MONTANT PU MONTANT n

Distribution eau

Terme fixe annuel

Part du Délégataire 31,30 € 31,30 € 31,50 € 31,50 € 0,6%

Part de la Collectivité 11,00 € 11,00 € 11,00 € 11,00 € 0,0%

Consommation

Part du Délégataire

-0a50m3 0,5003 € 2502 € 0,5070 € 2535 € 1,3%

- Au-dela de 50 m3 0,5195 € 36,36 € 0,5263 € 36,84 € 1,3%

Part de la Collectivité

-0a50m3 0,3200 € 16,00 € 0,3200 € 16,00 € 0,0%

- Au-dela de 50 m3 0,3600 € 2520 € 0,3600 € 25,20 € 0,0%

Organismes publics

Redevance de préléevement | 0,0942 € 11,30 € 0,1939 € 23,27 €| 105,9%

Redevance de pollution 0,3000 € 36,00 € 0,3050 € 36,60 € 1,7%

Total HT 192,18 € 205,76 € 7,1%

TVA a 5,50% 10,57 € 11,32 € 7.1%

Total Eau potable TTC 202,75 € 217,08 € 7,1%

| Soit le m3 1,69 € 181€]  7.1%]

Le montant de la facture d’eau potable (120 m®) s'éléve & 217,08 € TTC au 1* janvier 2014,

en augmentation de 7,1%. Cette augmentation s'explique par :
¥v" L’augmentation de la contre-valeur « redevance prélévement » et de la redevance
« pollution domestique », décidée par I'Agence de I'Eau

Les différentes composantes de la facture 120 m3 sont les suivantes :

ST L

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable 2013

v L'augmentation de la part Délégataire, liée a I'application de la formule d'indexation
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SIAQ de Carben Blanc

4.3. Les recettes du Délégataire

Evolution
Recettes 2011 2012 2013 2012-2013
Exploitation du service 2631252¢€ 2985500 € 3108 840 € 4%
Travaux attribués a titre exclusif 364 370 € 310 500 € 430 370 € 39%
Produits accessoires 135060 € 141 700 € 128 440 € -9%
TOTAL 3130682 € 3437700 € 3 667 650 € 7%
4.4, Le budget Eau Potable du Syndicat
4.4.1. Les recettes d'exploitation
Recettes 2012 2013 Evolution
Ventes d'eau 1427 485 € 1570747 € 10,0%
Autres produits de gestion courante 53201 € 50395 € -5%
Produits exceptionnels et financiers 3€ 120 €
Total 1480 689 € 1621261€ 9,5%

4.4.2. Les travaux réalisés en 2013

Investissements réalisés en 2013

Montant total HT

Tranche 56 - Extension et renouvellement

1077 565 €
Tranche 57 - Extension et renouvellement 172 504 €
Travaux de sectorisation 35417 €
Marché a bon de commande travaux non programmeés -
Extension et renouvellement 120 341 €
Dévoiement de réseaux dans le cadre de la LGV 958 578 €
Travaux de l'usine de Cabet 1916924 €
Modélisation hydraulique 27734 €
Divers 22110 €
TOTAL 4331174 €

Ces travaux ont fait I'objet de 1 075 152 € de participation de COSEA, le solde étant
financé par le budget du Syndicat.

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable 2013
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SIAQ de Carbon Blanc

4.4.3. Etat de la dette du service

2012 2013
Encours de la dette au 31 décembre 6 443 407 € 6 894 785 €
Montant remboursé durant I'exercice 423 214 € 595 324 €
- dont en capital 200 585 € 296 702 €
- dont en intéréts 222 629 € 298 622 €
Un emprunt de 750 000 € a été souscrit en 2013.
4.4.4. Amortissements réalisés en 2013
Amortissements réalisés Montant amorti
Réseau d'eau potable 701931 €
Batiments 106 815 €
Matériels et divers 22412 €
- Subventions - 28 359 €
TOTAL 802799 €

4.4.5. Opérations de coopération décentralisée

La Collectivité n'a pas participé a des opérations de coopération décentralisée

(article L1115-1-1 du Code Général des Collectivités Territoriales).

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable 2013
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ANNEXE : Note d’information de I’Agence de I'Eau
Adour Garonne



Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité

du service public de I'eau et de 'assainissement

{loi n®2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour l'environnement)
NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE

L7 ged » Bagtins + Teavsraie

REPUBLIQUE FRANCAIST

du Développement
ETABLISSEMENT PUBLIC DU MINISTERE

\\ '{ Ministine AGENCE DE L'EAU

‘ de ttuoioge, ADOUR-GARONNE

duizble
et de l'tnergie DU DI VELOPPE IAENT DUFARLE

‘agence de l'eau

LE SAVIEZ-VOUS ?

La part des redevances percues par
I'agence de |'eau représente en moyenne
20% du montant de la facture d'eau.

Ses autres composantes sont :
« la facturation du service de distribution
de l'eau potable (abonnement,

consommation)

¢ la facturation du service de collecte et de
traitement des eaux usées

« la contribution aux autres organismes
publics (VNF)

laTVA

POURQUOI
DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de
leau sont des recettes fiscales
environnementales percues auprés
des usagers (consommateurs, activités
économiques) en application des
principes de prévention et de réparation
des dommages a l'environnement (foi
sur 'eau et les milieux aquatiques du 30
décembre 2006). Elles sont regroupées
au titre de la solidarité de bassin.

La majeure partie des redevances est
percue via la facture d'eau payée par
les abonnés domestiques aux services
des eaux (mairies ou syndicats d'eau
ou leurs délégataires). Chaque habitant
contribue ainsi individuellement a cette
action au service de l'intérét commun
et de l'environnement, au travers du
prix de l'eau.

COMMENT CELA
FONCTIONNE-T-IL ?

La logique est simple, tous ceux qui
utilisent de l'eau en altérent la qualité et
la disponibilité.

Tous les habitants, via leur
abonnement au service des eauy,
s'acquittent donc de la redevance de
pollution, que leur habitation soit
raccordée au réseau d'assainissement

vous informe

collectifou équipéed’unassainissement
individuel. Ceux qui sont raccordés
a l'égolt s'acquittent, en plus, de la
redevance pour modernisation des
réseaux de collecte.

Dans les deux cas, les habitants paient en
fonction de leur consommation d'eau.

Une autre redevance, dite
« de prélevement » est due par
les services d'eau en relation avec
leurs prélévements de ressources en
eau dans le milieu naturel. Elle est
répercutée sur la facture deau des
abonnés au service de l'eau.

Les autres usagers de l'eau paient
également des redevances selon des
modalités propres a leurs activités
(industriels, agriculteurs, pécheurs...).

Le service de leau collecte les
redevances pour le compte de l'agence
de l'eau. Le taux est fixé par le conseil
d’administration de I'agence de l'eau
et le comité de bassin (dans la limite
d'un plafond défini par la loi) ol sont
représentés les décideurs et toutes les
familles d'usagers de l'eau, y compris
les consommateurs. Ces taux tiennent
compte, sur l'ensemble du bassin
hydrographique, des zones de fragilité
des ressources en eau, de 'ampleur et
de la nature des mesures a prendre pour
les préserver ou les remettre en bon état.
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COMBIEN COUTENT LES REDEVANCES 2013 ?

En 2013, le montant global des redevances (tous usages de l'eau confondus) percues
par l'agence de I'eau Adour-Garonne s'est élevé a 258 millions d’euros dont 222 mil-

lions en provenance de la facture d'eau,

2,20 €

de redevance de pollution

payés par les industriels

et les activités économiques

Qui paie quoi a I'agence de l'eau Capcling
pour 100 € de redevances 0,1 0 €
en 2013 ? (valeurs résultant de redevanc
. e ,v.lwh n
d‘un pourcentage pour 100 €) i
les éleveurs
concernés

12,40 €

e prelevement sur
ia re MrCE neau
payés par les collectivités
(répercutés sur le prix de leau)

6,30 €

de redevance de prélevement

sur la ressodrce en eau

payés par les activités
économiques (dont les irrigants)

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, les agences de l'eau apportent, dans le cadre de leurs programmes

d'intervention, des concours financiers (subventions, préts) aux personnes publiques
(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...) qui

réalisent des actions ou projets d'intérét commun au bassin ayant pour finalité la gestion
équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d'autant limpact des investissements

des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

8,50 €

evances

73,50 €

de redevance de
polution domestique
payés par les abonnés
répercu!és sur le prix de l'eau

: (y compris
modernisation

. decollecte)

: 0,90 €
M de redevance pou

la protection du
S milieu agquatigue
l'eau 8 " payé par les usagers
] concernés (pécheurs)

de redevance de pollution diffuse
payés par les distributeurs

de produits phytosanitaires et
répercuté sur le prix des produits
(part agence de l'eau)

42,50 €

aux collectivités
pour F'épuration des eaux

pour la gestion quantitative -
8,40 € de laressouce en eau usées urbaines et rurales,

aux acteurs économiques

pour la dépollution industrie Il¢
Comment se répartissent Wi g bt
+ & aechels -“-_-‘\l‘wrl"‘ll!\p\‘l:r ean
les aides pour la protection i

des ressources en eau pour
100 € d’'aides en 2013 ?

(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €)

15,10 €

principalement aux collectivités

I t 1z restauration et la protection ﬁ
des milfeux aguatigques l-"
en particulier, des cours d'eau - renaturation, %"
continuité écologique - et des zones humides

13,10 €

principalement aux collectivités,
dont 1,70 € pour la solldanté envers les communes rurales,

! '

a protectio m et la res

dont 6,90 € pour la
solidarité envers les
communes rurales, et
11,70 € de primes
ala performance
épuratoire

7720 €

pouw 'animatior
des politigues
de l'ean
(études, connaissances,
réseaux de surveillance des eaux,
éducation, information)

notamment vis-a-vis des poﬂunons daffuses et pour la protection des captages
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nation de la ressource en eau potabl 4,00%

aux exploitants concernés
potn des ac fions

de dépollution
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POUR DEPOLLUER LES EAUX

+ Environ 4 700 ouvrages composent le parc des stations
d'épuration. En constante évolution, ce parc a augmenté de
70 % depuis 1992 principalement grace a la mise en place
d'installations de petites tailles en milieu rural. 75 % du parc est
4gé de moins de 25 ans, ce qui est un indicateur supplémentaire
de qualité.

« En 2013, ont été mises en fonctionnement 20 stations d'épuration
de plus de 2 000 équivalents / habitants totalisant une capacité
épuratoire de 160 000 équivalents / habitants.

+ Présde3400installations dansle domaine del'assainissement
non collectif ont été financées en 2013, ce qui témoigne d'une
trés forte dynamique impulsée par 'Agence et relayée par les
collectivités qui considérent I'assainissement non collectif comme
une solution a part entiére complémentaire au collectif.

POUR PRESERVER LES RESSOURCES EN EAU POTABLE

« Lancement de 90 procédures administratives de périmetres de
protection de captages,

» Financement des travaux de réhabilitation de 35 captages,

+ Suppression de 104 unités de distribution non conformes.

POUR RESTAURER ET PROTEGER LES MILIEUX

AQUATIQUES ET HUMIDES, LA BIODIVERSITE, LA QUALITE

DE L'EAU ET LA GESTION DES EFFETS CLIMATIQUES

+ 76 % du linéaire de cours d’eau de référence sont couverts par
des structures gestionnaires de cours d'eau, qui ont défini un
programme pluriannuel de gestion et le mettent en oeuvre avec
I'appui financier de I'Agence.

- 2390 km de cours d'eau restaurés.

+ 62 obstacles du bassin aidés dans I'année par I'agence de I'eau en
vue d'assurer la continuité écologique des cours d'eau.

POUR LUTTER CONTRE LES POLLUTIONS DIFFUSES ET
TOXIQUES

+ Plus de 90 % des investissements ou études liés a la lutte
contre les pollutions émises par les entreprises industrielles et
accompagnés par I'Agence ont porté sur des masses d'eau en
état dégradé (état différent de trés bon et bon).

« Leffort en matiére de réduction des pollutions a porté en 2013

sur:
%  plus de 1200 tonnes annuelles de DCO*
% présde 1 tonne de substances dangereuses
% plus de 8000 tonnes de déchets toxiques collectés
« Le bassin compte 57 captages prioritaires « Grenelle » (sur les 500
identifiés actuellement sur I'ensemble du territoire frangais) :
une démarche de reconquéte de la qualité de I'eau brute est
engagée sur plus de 90 % d'entre eux.

POUR LA GESTION SOLIDAIRE DES EAUX

« Sur le bassin, 265 opérations liées a la solidarité urbain-rural,
bénéficiant spécifiquement aux communes rurales pour un
montant de 20 M€.

+ A linternational, 42 projets de solidarité ont été soutenus
notamment en Afrique, en Palestine, en Bolivie, 8 Madagascar,
en Haiti, en Indonésie et aux Philippines. Ainsi, 86,7 % des crédits
ont été affectés sur les zones prioritaires définies par le 10&me
programme.

POUR LA PROTECTION DU LITTORAL
« 100%des lieux de baignade couverts par un profil de vulnérabilité.

INDICATEURS DE BASSIN SPECIFIQUES
- En 2013, mise en place de 14 organismes uniques de gestion
collective des prélévements dans le cadre de la réforme des

volumes prélevables.
« 23 SAGE** couvrant 70 % de la superficie du bassin.

* DCO : Demande Chimique en Oxygéne, paramétre permettant dévaluer la charge
en polluants des eaux usées.
** SAGE : Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux

Pour reconquérir le bon état des eaux demandé par la directive cadre sur 'eau,

les agences de l'eau recherchent la meilleure efficacité environnementale,

m en privilégiant 'action préventive,

m en aidant les projets les plus efficaces pour les milieux aquatiques,

Adour-Garonne

Les 7 bassins hydrographiques
métropolitains

m en mobilisant les acteurs et en facilitant la cohérence des actions sur les
territoires de l'eau,

= en travaillant en complémentarité avec I'action réglementaire et la police
de l'eau, en particulier dans la mise en ceuvre des objectifs des schémas
directeurs d'aménagement et de gestion des eaux (SDAGE).

Les six agences de l'eau francgaises sont des établissements publics du
ministére chargé du développement durable. Elles regroupent 1 700
collaborateurs et ont pour mission de contribuer a réduire les pollutions de
toutes origines et a protéger les ressources en eau et les milieux aquatiques.

Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de l'assainissement

NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DF UEAU ADOUR GARONNE
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Agence de I'eau Adour-Garonne
90 rue du Férétra

CS 87801

31078 Toulouse cedex 4

Tél. 0561 36 37 38 - Fax 05 61 36 37 28
contact@eau-adour-garonne.fr

Suivez l'actualité EikiE
de l'agence de I'eau Adour-Garonne : £Y

www.eau-adour-garonne.fr olipes
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le bassin
Adour-Garonne

La carte d'identité

Un cinquieéme du territoire frangais.

Le bassin Adour-Garonne couvre les bassins versants
des cours d'eau qui, depuis les Charentes, le Massif
Central et les Pyrénées, s'écoulent vers I'Altantique
(115 000 km2, soit 1/5¢ du territoire national).

Du point de vue administratif, cela représente deux
régions en totalité -Aguitaine et Midi-Pyrénées- et
quatre en partie : 20 % de I'Auvergne, 18 % de la
région Languedoc, 40 % du Limousin et 50 % de
Poitou-Charentes.

Sur ses 6 800 000 habitants, 30 % vivent en habitat
épars.

C'est un bassin essentiellement rural : sur les

6 917 communes, 1453 seulement ont plus de 400
habitants et 35 plus de 20 000 habitants, ces derniéres
rassemblant 28 % de la population.

Conception et réalisation : Département communication externe/documentation (AERM)

© mars 2014, agence de I'eau Adour-Garonne - Crédits photos : AERM-istockphoto / AEAG P. Barthe

La qualité des cours d’eau
de France métropolitaine

sur SMARTPHONE

Pour la premiére fois en France, toutes les données sur la qualité
des eaux des cours d'eau peuvent étre consultées depuis le bord
de I'eau grace a l'application “qualité riviére”.

'application '-‘qualité riviere” est disponible gratuitement
sur AppStore et Android Market.
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SYNDICAT INTERCOMMUNAL D:ADDUCTION D'EAU
ET D'ASSAINISSEMENT

DE SAINT JEAN D’ILLAC - MARTIGNAS

RAPPORT DU PRESIDENT SUR LE SERVICE EAU POTABLE
EXERCICE 2013

Rapport relatif au prix et a la qualité du service public de I'eau potable pour I'exercice présenté conformément & I'article
L22245 du code général des collectivités territoriales et au décret du 2 mai 2007
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ANNEXE 1 : Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contréle sanitaire
par rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la microbiologie et les paramétres physico-chimiques
calculés par la Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales. La fiche de calcul fait ressortir un
taux de conformité de 100 % en ce qui concerne les paramétres bactériologiques.

ANNEXE 2 : Fiche de calcul transmise par la Direction Départementafe des Affaires Sanitaires et Sociales qui fait
ressortir un indice d'avancement de la protection de ia ressource de 80 %.

ANNEXE 3 : Note d’'information établie par I'Agence de 'Eau sur les redevances figurant sur la facture d’eau.



SIAEA Saint Jean d’IHac - Martignas : Rapport sur le prix ct la qualité des services de l'eau 2013

| - CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

1. Presentatlén du tem’éowe desservi

s:
ﬁ

Le com’mun"es a“dherentes au syndicat intercommunal sont :

ﬁ:> .Saint Jeaﬁ d I?Iac

= Martignas sur Jalles

2. Description et mode de gestion du service

Le service a été délégue a VEOLIA Eau par contrat d'affermage d'une durée de
12 ans a compter du 1*" janvier 2006.
Le service assuré par notre syndicat concerne la distribution, I'élévation, la
production, les branchements, la gestion clientéle et les compteurs d’eau froide.

Un avenant a été signé le 23 juillet 2008, afin de prendre en compte la
repercussion financiere sur le prix de 'eau (sur la durée restante du contrat) des
travaux de réhabilitation et de mise en conformité, avec la loi sur I'eau, du forage de
Gabachot pris en charge par ia compagnie générale des eaux.

3. Population desservie

Est ici considerée comme un habitant desservi, toute personne — y compris les résidents
saisonniers — domiciliée dans une zone ol il existe & proximité une antenne du réseau public
d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre raccordée.

Le service public d'eau potable dessert 14 440 habitants au 31/12/2013 (14 146 au
31/12/2012).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

MARTIGNAS SUR JALLE 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 N/N-1
Nombre d’habitants desservis 6 743] 6925 6913 7195 7 346 2,1%
Nombre d'abonnés 25006] 2605 2695 2733 2763 1,1%
SAINT JEAN D'ILLAC 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 N/N-1
Nombre d'habitants desservis 6 459 6 660, 6805 6951 7094 2,1%
Nombre d'abonnés 2513] 2577 2657 2748 2818 2,5%

4. Nombre d’abonnements

L’abonnement désigne le contrat qui lie 'abonné au délégataire pour la prestation du service
de 'eau ou de l'assainissement conformément au réglement du service. Il y a un abonnement
pour chaque point d’accés au service {(point de livraison d'eau potable ou de collecte des
effluents qui dessert 'abonné). Pour VEOLIA Eau, & chaqgue abonnement correspond un client
distinct : le nombre d’abonnements est égal au nombre de clients.



SIAEA Saint Jean d’Illac - Martignas : Rapport sur le prix et la qualité des services de I'eau 2013

5 581 abonnés en 2013 : Le nombre d'abonnés est en progression de 1,8 % par

=
rapport a 2012. B s el
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | ‘2013 | N/N-1
Nombre total d'abonnés (clients) | 5019 | 5 182 | 57357 | 5481 |- 5581 | 1.8%
Nombre d’habitants desservis 1320213 185[13 7.18] 14,146 | 14440 | 2,1%

&
[ ]
HEA P oL e

5. Ressources utilisées

5.1 Eaux Brutes

L’eau provient de deux forages profonds : BOULAC et GABACHOT.

Le forage de Boulac est le plus ancien du service (1967). It comptait un débit d'origine de
120m>/h, il est aujourd’hui compris entre 100 et 110 m’/h. Ce forage n'a jamais posé de
probléme et son débit a toujours été stable.

Le forage de Gabachot a été réalisé en 1988 et il avait un débit a l'origine de 140 m*/H. Suite
a des chutes de débit successives plusieurs actions ont été entreprises en 2004 et 2005 ainsi
qu’un démontage en 2008, ce qui a permis de stabiliser le débit qui est limité volontairement a

80 m*/H.

2009 2010 2011 2012 2013 N/N-1
}’]1‘1"3‘)'“’9 prélevé par ressource | g 56151911 104| 807 497 | 829 090 | 851645 | 2,7%
ST 01 - BOULAC 427 390|484 262 369 738 | 416 120326 720 | -21,5%
ST 04 - GABACHOT 388 226|426 8421 437 759 {412 970524 925 | 27,1%
Le service a 3 stations de traitement.
Produits de traitement (Réactif) Unité | Consommation | Consommation N/N-1
Commune Station Réactif 2012 2013
St Jean d'lllac Boulac Chlore Gazeux | Kg 245 564 130,2%
St Jean d'lllac Le Las Javel L 200 262 31,00%
Martighas sur Jalle | Gabachot | Chiore Gazeux | Kg 686 563 -17,93%
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5.2 Production

rres et

Le volume prodiﬁt.t(atal‘péut- différér du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par
exemple). oo et .

]

® FX I I

T ¢ ¢
e
]

1
& gefc

,,,,,,,, eeee o3ee Malume Volume Variation .
S L s produit produit des roitgg;?c?ndge ia
Ressource durant durant volumes |P reSSOUrce
Fexercice I'exercice | produits en exercice 2013
2012enm® | 2013 enm® %
Forage GABACHOT 404 355 512 303 26,7%
Forage BOULAC 394 037 322 104 -18,3%
Total du volume o o
produit (V1) 798 392 834 407 4,5% 80%

5.3 Eaux achetées
Le volume acheté a d'autres services d’eau potable est détaillé ci-aprés :
200¢ | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | N/N-1

Volume acheté a d'autres services d'eau o
potable (m3) CU Bordeaux (V) © 123 5036| 5838 | 6271 |11692| 86,4%

6. Volumes distribués

6.1 Volumes vendus

Le volume vendu est celui constaté sur les factures émises dans I'exercice. Il est égal au
volume consomme autorisé augmenté du volume vendu & d'autres services d’eau potable,
aprés déduction du volume de service du réseau, des dotations gratuites (dégrévements par
fuites par exemple) et des éventuels forfaits de consommation.

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | N/N-
Volume vendu selon le décret (m3) |692 280|737 795(717 477|746 858|695 102|-6,9 %

Volumes vendus | Volumes vendus
durant durant e o
Acheteurs Pexercice 2012 en{ I'exercice 2013 en Vartation en %
3 3
m m

Abonnés domestiques™ 746 858 695 102 -6,9%
Abonnés non domestigues 0 0 0

Total vendu aux abonnés (V) 746 858 695 102 -6,9%

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a "Agence de I'eau au titre de Ia pollution de
I'eau d'origine domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de I'environnement.
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6.2 Volume consommé par les principaux abonnés

VEOLIA r'isole plus depuis 2012 les gros abonnés collectits et in
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En effet, les années précédentes, cela éteé fait sur un c;{éter@ege.efmnsomma@tjéns mini dont le

niveau était flou, variable d'un contrat a un autre, et validg

2ra

pafaucune régle en Vigueur.

Ceci permettait de calculer des indicateurs de consommation domestique. Cette notion
n'existe plus. De plus ceci faussait les statistiques de consommations.

6.3 Autres volumes

Le volume consommé autorisé est la somme du volume comptabilisé (issu des campagnes de
relevés de 'exercice), du volume consommateurs sans comptage (défense incendie, arrosage
public,...) et du volume de service du réseau (purges, vidanges de biefs, nettoyage des
r&Servoirs, ...).

Exercice 2011 | Exercice 2012 | Exercice 2013 . o

en m*/an en m*/an en m/an Variation en %
Volume consommé autorisé (V6) 722 112 726 480 709 457 -6,4%
B Exercice 2011 | Exercice 2012 | Exercice 2013 . o |
| en m3fan en m3/an en md/an Variation en %
Volume consommation sans o
comptage (V8) 3010 3700 4 044 9,03%
Volume de service (V9) 1625 3160 3070 -2,8%

Production (V1)
834 407 m’

Importations {(V2)
11692 m’

6.4 Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2013

Volume mis en
distribution (V4)
846 099 m*

Exportations (V3)
om’

Volume consommé
auforisé (Vo)
737 471 m’®

r

EEEEN N ENNANA AN E TN NN EE RN MY NUNRS

Pertes (V3)
108 628 m°

Consommations
comptabilisées (V7)
730 357 m?®

AN EEEE AN NN NN AN AN NN E R RN RN RN MM

Consommation sans
complage estimée (V8)
3070 m?

Volume de service (V9)
4 044 m’

D SN EE NN NN NN NN RN EEEN N E NN NN UM KNNRAREN RN NN R NS REA A AR ER AN N
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7. Linéaires du réseau

PR PR

oot b bt | 2000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2003 |Eyolution
Longueur de disiribution (matres)’ 174980 | 179133 | 182202 | 184 706 | 185234 | 0,3%
Uit 4ot ganalisations | 138 317 | 142191 | 144771 | 146 930 | 146 930 | 0,0%
“.." “.." dont branchemerits| 36663 | 36942 | 37401 | 37776 | 38 304 1,4%
8. Synoptique du service d’eau
[st03- sTATION DE MONGRAN]
" — [srm-smnon DEGABAGHDﬂ
chéteau deau Achal (Ext)
Commune de
MERIGNAC - CUB
Fosint (Permanent)
‘ 1
i
station de reprise | | & ! /
Ei station da reprise (3 pompes) .
(X (2 pompes) 3 I
Forage Forage

J station de reprise

(2 pompes)

STJEANDILLAC

STJEAN DILLAC
Quarlier LE LAS

MARTIGNAS S/ JALLE
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Il - TARIFICATION DE L’EAU ET RECETTES DU SERVICE

LR
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1 H gy
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1. Modalités de tarification du service  "“:if i i i i e

BFY ThEy

La collectivité a fixé par délibération du 16 julllet 2p08 ‘igésg élémehts de tarification du
service, a l'exception des taxes et redevances, qui reféVerit ‘des ‘prérogative’s idles agences de

I'eau et de I'Etat.
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1.1 La tarification de I'exploitant

La rémunération du Fermier comprend une part fixe et une part proportionnelle au
volume consomma.

Le montant de la part fixe est pergu d'avance pour la période de facturation {en début de
semestre). Ce montant était de 16,58€ HT par an, au 1 janvier 2013 il sera de 16,58€ HT au
1¢" janvier 2014,

La part proportionnelle au m3 est payable a lissue de la période de facturation (en fin de
semestre). En 2013 ie montant de la part variable était de 0,3280€ HT par m°, il sera a
0,3332€ HT par m® en 2014.

Lorsque la consommation facturée est relative & deux périodes de tarification, la facturation est
effectuée prorata temporis.

Depuis le 1° janvier 2008, la rémunération du fermier varie chaque année selon la
formule de variation suivante, a l'aide de la derniére valeur des paramétres connus au 1%
octobre de 'année n-1 ;

K=0,15+ 0,52 ICHTTS1 +0,10 40-10-10 +0,05 TP10-a +0,18 FSD2

ICHTTS10 40-16-100 TP10-a0 FSD2o
Dans laguelle ;
ICHTTS1 : Salaires des industries mécaniques et &lectriques (charges incluses)
ICHTTS10 : La valeur connue d'ICHTTS?
40-10-10 - Indice électricité moyenne tension tarif vert A
40-10-100 . La valeur connue de 40-10-10
TP 10-a - Indice national du prix des canalisations, égouts, assainissement et adduction d'eau
avec fourniture de tuyaux
TP 10-a0 : La valeur connue de TP 10-a
FsD2 - Indice frais et services divers
FSD2o ' La valeur connue de FSD2

1.2 La part syndicale
La part syndicale comprend également une part fixe et une part proportionnelle au volume
consomme.
La part fixe est de 9,10 € H.T./an.
Le prix au m® est de 0,18 € H.T.

C’est la délibération du 22 mars 2002 qui fixe les tarifs ci-dessus et la part
syndicale du m’n’a pas augmenté depuis cette date.
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2. La facture d’eau

s &1 kv*“ L
g»z‘.:
2

A titre mdmhf S, Ia.,opslec‘tlwte la facture du prix du servnce de l'eau (redevances
compnses mais, hars assainissement) par m® et pour 120 m® établie sur la base des
tarifs ay Ee“amn@r QO‘!& et ay 1er Janvier 2014 est la suivante :

—— peee ¥rsr £ 5’”“’i

N ny ot
[ i N
T

* e ¥
5 5 B
® ¥

YR EEER 01/01/2013 01/01/2014 Variation
M3 Prix Unitaire Montant Prix Unitaire Montant %
HT HT HT HT

(taxes et redevances)
Lutte contre la pollution (Agence de
l'eau) {m3)

0,3000 €

Total Organismes publics

Prix TTC dum3

0,3050€

Abonnement

Abonnement (part distributeur) 16,58 € 16,84 € 1,67%
Abonnement (part coliectivité) 9,10 € 9,10 € 0,00%
Consommation

Consommation (part distributeur) 120} 0,3280 € 3036€| 03332¢€ 39,98 € 1,58%
Consomimation (part collectivité) 120 0,1800 € 21,60€| 0,1800€ 21,60 € 0,00%
Préservation des ressources en eau 120 0,0748 € 8,08€| 00684 € 8,21 €| -8,57%%
(Agence de 'eau) {m3)

Tota! Distribution de I'eau 95,62€ 95,73 €| 0,11%

1,67%

10
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3. Recettes du service

Recettes de la collectivité :
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. Varigtion N-N-1

2012 2013 .

Recettes liées a la facturation | 183 550 174450 L 4,95%
Recettes de I'exploitant :

RECETTES DE L EXPLOITANT
Type de recette Exercice 2012 en € | Exercice 2013 en € Vi‘,‘;;t_{fn
Recettes vente d'eau aux usagers 325 183 317 874 -2.24%
Recettes liées aux travaux 65125 77 392 18,84%
Produits accessoires 30 326 31 210 2,91%
Total des recettes 421 439

lll - INDICATEURS DE PERFORMANCE

1. Qualité des eaux distribuées

Les données relatives a la qualité des eaux distribuées recueillies dans le cadre du contrble
sanitaire mentionné a l'article R. 1321-15 du code de la santé publique et taux de conformité des
prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contréle sanitaire par rapport aux
limites de qualité pour ce qui concerne la microbiologie et les parameétres physico-chimiques sont

les suivantes

Le tableau ci-dessous présente en détail les résultats d'analyses et leur conformité en distinguant
les paramétres soumis a Limites de Qualité des paramétres soumis & Références de Qualité

Controle Sanitaire Surveillance par le Délégataire
Nb total de | Conformité aux | Nb total de Conformité aux
résultats |Limites / Respect résultats Limites / Respect des

d'analyses | des Références | d'analyses Références
Paramétres soumis a Limite de Qualité
Microbiologique 76 76 24 24
Physico-chimique 310 310
Paramétres soumis a Référence de Qualité
Microbiologique 114 113 43 43
Physico-chimigque 254 254 75 75

11
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Contréle Sanitaire et Surveillance par le Délégataire
N Conformes aux
i1 iNgmbye total de Limites ou aux .
it | résultats d'analyses Références de Type de seuil
f 2 " ’, ' :u v.'ll Qualité
trazine . i CH LT 20 2 Limite de qualité
Simazine ... crve ot eeny 1@ 00 2 Limite de qualité
Terbuthylazing . '« |7 i 2 ! 2 Limite de qualité
Déséthylterbuthylazine 2 2 Limite de qualité
ot Limite et Référence de
Turbidité 45 45 qualité
Nitrates 10 10 Limite de qualité
Fer total 33 33 Référence de qualité
Carkions Qrganigus 17 17 Référence de qualité
Total
2 e Surveillance du Contréle Sanitaire et
Limite de Gontrals Sanitaits Délégataire Surveillance du Délégataire
quallt NbPLV | NbPLV | NbPLV | NbPLV | NbPLV Nb PLV
total Conformes total Conformes| total Conformes
Microbiologie 38 38 12 12 50 50
Physico-
chimie 14 14 0 0 14 14

12
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2. Indice de connaissance et de gestion patrlmomale des réseaux

¥ ‘tii

d'eau potable : fegge b

ki
+ £ T g e I ,43352

11
. L]

@ f qs e ¢

. : 9: £ ¢

La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 100, ¢ HYEC I baréméwmvant ele

0 point: absence de plan du réseau ou plans couvrant moins de 85:%.du. Ianéalre estjmé du réseau de

desserte

gde (R4
Q E C GE( @e’

10 points : existence d’un plan du réseau couvrant au moins 95 % du Imealfé esiime du réseau de

desserte
20 points : mise a jour du plan au meins annuelle
Les 20 points ci-dessus doivent étre obtenus avant que le service puisse bénéficier des points

supplémentaires suivants ;

v
v
v

AN NN

v

+ 10 : informations structurelles complétes sur chaque trongon {diamétre, matériau)

+ 10 : connaissance pour chaque trongon de Page des canalisations

+ 10 : localisation et description des ouvrages annexes {vannes de sectionnement, ventouses,
compteurs de sectorisation...) et des servitudes

+ 10 : localisation des branchements sur fa base du plan cadastral

+ 10 : localisation et identification des interventions (réparations, purges, travaux de renouvellement)
+ 10 : existence et mise en ceuvre d'un programme pluriannuel de renouvellement des branchements
+ 10 existence d'un plan pluriannuel de rencuvellement des canalisations {programme détailié
assorti d'un estimatif portant sur au moins 3 ans)

+ 10 : mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de renouvellement des canalisations.

Les grands ouvrages — reservoir, stations de traitement, pompages... — ne sont pas pris en compte pour le
calcul de cet indice. (Arrété du 2 mai 2007).

Cetindice est estimé a 50 % par I'exploitant.

3. Rendement du réseau de distribution

Le rendement du réseau permet d'apprécier la qualité du réseau et l'efficacité du service

de distribution.

2009, 2010; 2011 2012 2013] N/N-1

m?gflrjn)ent du réseau de distribution (%) 88,0 % 82.4% 956%| 90,3% 87.2% | -3.4%
Volume consommé autorisé 365 jours (m3). . . A | 713 586|741 680, 740 718] 726 480|737 471 1,5%
Volume produit (m3) . .............. ..., C [805 868|895 368|778 394| 798 3921834 407| 4,5%
\Volume acheté a d'autres services (m3) . . . . . D 5123 5 036 5838 627111692 | 86,4%

(Calcul effectué selon la circulaire n® 12/DE du 28 avril 2008)

4. Indice linéaire des volumes non comptés

Iindice lindaire des volumes non comptés est égal au volume journalier non compté par

kilomeétre de réseau (hors linéaires de branchements). Le volume non compté est la différence
entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé. L'indice est exprimé en m*kmfjour.

(arrété du 2 mai 2007)
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2009 2010, 2011 2012 2013
Indice linéaire des volumes nQn comptes
(m3/kmfj) ; cor e 2,14 3,32 0,74 1,58 2,16
vies o ' (A B)ILi365I1000
Volume mis en distibution (m’%) Y A\ 810 991 900 404| 784 232| 804 663| 846 099
Volume comptabm&e 365 }diirs (m3)€f€ ........ B 703 086] 728 284| 745 083 719 620| 730 357
Longueur de canailsatlon ‘!e dvstﬂbuticn (ml) . . 138 317 142191{144 801 |146 930 146 930

e so e i

5. Indice linéaire de pertes en réseau

L'indice linéaire de pertes en réseau est égal au volume perdu dans les réseaux par jour

et par kilomeétre de réseau (hors linéaires de branchements). Cette perte est calculée par
différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. Il est exprimé en
m*/kmfjour. (Arrété du 2 mai 2007)

2009, 2010, 2011} 2012 2013
Indice linéaire de pertes en réseau (m3/kmfj) (A-
B)/L/365/1000 1,93 3.06 0.65 1,45 2,03
Volume mis en distribution (m3) .. .. ........... A 810 991|900 404| 784 232| 804663{846 099
Volume consommé autorisé 365 jours (m3) . ... .. B 713 586|741 680749 718|726 480; 730 357
Longueur de canalisation de distribution (ml) . . . .. L 138 3171142 191|144 801 |146 930 (146 930

6. Taux moven de renouvellement des réseaux d'eau potable

Le taux de renouvellement est inférieur 4 1 -(Longueur cumulée du linéaire de canalisations du
réseau de desserte renouvelé au cours des années N-4 a N) / 5/ (Longueur du réseau de desserte au
31M12/N) X 100

2009 2010 2011 2012 2013
Longueur totale du réseau (mf) 138 317 142 191| 144 801 146 930] 146 930
Longueur renouvelée totale (ml) 0 0 0 0 0
Longueur renouvelée par le délégataire (ml) 0 0 0 0 0

7. Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau

La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 100 %, avec le baréme suivant ;

0% :

60 %

aucune action ;
20% :
40 % :
50 % :
: arrété préfectoral ;
80 %:

études environnementale et hydrogéologique en cours ;
avis de I'hydrogéoclogue rendu ;
dossier déposé en préfecture

arrété préfectoral complétement mis en ceuvre {terrains acquis, servitudes mises en

place, travaux terminés) ;

14
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LR

100 % : arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (Cormme Gi-dessus), &t.mise en place

d’'une procédure de suivi de I'application de I'arrété.

a& H
11

L

En cas d'achat d’eau a d’autres services publics d'eau potable' par, Le serwce..ou de ressources
multiples, lindicateur est établi pour chaque ressource et.une valeuneglobale,est calculée en
tenant compte des volumes annuels d’eau produits ou achietes a*d dulres serwceb ,publics d'eau

potable. (Arrété du 2 mai 2007).

Cet indice est estimé a 80% par I'exploitant.

IV - INDICATEURS DU SAGE Nappes Profondes

Aujourd’hui, les indicateurs du SAGE Nappes Profondes n'ont plus obligation & étre intégrés au
rapport. Seuls les indicateurs de 'observatoire de I'eau doivent y figurer. Ce qui est le cas.

V — FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS

1. Branchements en plomb

La l&gislation prévoit 'abaissement progressif de la teneur en plomb dans l'eau distribuée. A partir du
Cette faible valeur peut induire une

25/12/2013, cette teneur ne devra plus excéder 10 pgfi.

suppression des branchements en plomb.

Branchements - Exercice 2013
Nombre total des branchements 5294

Nombre de branchements en plomb modifiés ou supprimés 0 0

dans l'année

Nombre de branchements en plomb restants (en fin d'année) 0 0

% de branchement en plomb modifiés ou supprimés/nombre 0 0

total de branchements

% de branchements en plomb restants/nombre total de 0 0

branchements

2. Montants financiers

Exercice 2012

Exercice 2013

Montants financier HT des travaux engagés pendant le dernier

exercice budgétaire 226 211€ 158 340 €
Montants des subventions en € 0 0
Montants des contributions du budget générales en € 0 0
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3. Etat d¢ la.dette du Service.

seezr twet Trat btwa
T 1
2

L'état de la detferau 31 décémbie 2011 fait apparaitre les valeurs suivantes

Exercice 2012 Exercice 2013
g)ncours de la dette au 31 décembre N {montant restant dil en 13 625,67 7 585,31
Montant remboursé durant I'exercice en | €N capital 5 931,60€ 6 040,36
€ en intéréts 227,68 € 46,49
4. Amortissements
58 664,35 €.

Pour l'année 2013, la dotation aux amortissements a été de
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tiwe

5. Présentation des projets a I'étude en vue dame[wmr Ia guahte du_service a
'usager et les performances environnementales du eervw:e gLt

ﬁ 3
ERER e:s v [N}

v

naa

¢ I3
e Ecee}
L3 b

MentgmtSﬁpreyislonpels en, e

Projets a I'étude > BP 2044+ RAR 2013°*
Démolition ancien Chateau d’'eau 50 000 €

Réparation Chateau d'eau de Saint Jean d‘iliac 100 000 €

Allée Pas de bougeés extension DN&O sur 150m| 311588,41€

Eénfort guartier du las — Bache et surpression + allée de 420 000€ N
Saussets remplacement fonte sur 350mi

Eéssin de décantation — déferiseur & Boulac 60 000E

Groupe électrogéne 16 500 €
Raccordement Réseau CUB 85 000€ '

Divers réseaux 105 000€

VI - Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans
le domaine de I’eau

1. Abandons de créances ou versements a un fond de solidarité (P109.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :
¢ les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article
L.261-4 du Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple)
pour aider les personnes en difficulté,
+ les abandons de créances & caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée
délibérante de la collectivité {(notamment ceux qui sont liés au FSL).

L'année 2013, 123 € ont été abandonnés et/ou versés a un fond de solidarité, soit 0,0001 €/m?* pour
'année 2013 (0,0001 €/m® en 2012).

2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)

A Pheure actuelle le Syndicat n'a pas conclu de convention avec des autorités locales étrangéres pour
mener des actions de coopération ou d'aide au développement (comme l'article L1115-1-1 du Code
Général de collectivités territoriales lui en donne la possibilité).
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Exercice 2012

. Exercice 2013

”lhdicateu}é descripti'fé”dé's' 'sérvicé.s. -

D101.0  [Estimation du nombre d'habitants desservis 14 146 14 440
D102.0 {Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 1,16€ 1,16€
Indicateurs de performance
Taux de conformité des prélévements sur laes eaux
distribuées réalisés au titre du contréle sanitaire par
P101.1 rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne 100 100
la micrebiologie
[Taux de conformité des prélévements sur les eaux
distribuees réalisés au titre du contréle sanitaire par
P102.1 rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne 100 100
es parametres physico-chimiques
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale
P103.2 des réseaux d'eau potable 50 80
P104.3 |Rendement du réseau de distribution 90,3 87,2%
P105.3 _ndice linéaire des volumes non comptés 1,58 m’fitkm 2,16m%jlkm
P106.3  |Indice lindaire de pertes en réseau 1,45 m°filkm 2,03 mjfkm
P107.2 [Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau 0 0
potable
P108.3 Indice d’avancement de la protection de la 80 80
ressource en eau
P109.0 Montant des abandons de créances ou des 0,0001 0,0001

versements 4 un fond de solidarité
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[ ] DAgence Régionale de Sanlé )
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DELEGATION TERRITORIALE DE LA GIRONDE
Pale veille, sécurité sanitaire et santé environnement

Service Santé Environnement

CONTROLE SANITAIRE

Le conlrdle de la qualité de I'eau est assuré
par le Service Santé Environnement de
'ARS-DT33. En 2013, 38 prélévements ont
élé réalisés sur le réseau du syndicat.

En cas de dépassement des limiles el des
références de qualité fixées par le Code de
la Santé Publique, une enquéle est
Immédiatement effectuée en lialson avec
l'exploilant.

INFORMATIONS - CONSEILS
SANITAIRES
Aprés quelques Jours d'absence, lalsser
couler I'eau avant de la consommer, Pour
ne pas la gaspiller, l'uliliser de préférence
pour d'aulres usages (chasse d'eau, lavags,
arrosage...)

Pour la bolsson et la préparalion des repas,
préférer I'eau frolde & 'eau chaude sanitalre.
Une lempéralure élovée favorise Ia
migration des mélavx el le développement
dé baclérles dans l'eau.

Les lraitemenls complémentaires sur les
réseaux  Intérieurs  d'eau  froide
(adouclsseurs, purificateurs, ...} sont sans
intérét pour la sanlé, volre dangeraux, car
mal réglés ils peuvenl accélérer Ia
dissolution des meétaux des condultes, ou
mal enirelenus devenir dés foyers de
développement microblen. Ces lrailements
sont @& Tréserver aux eaux chaudes
sanitaires.

Afin  de réduire les rlsques de
développement des bactéries el en
partculler  des  légionelles, 1l est
recommandé de :

*malntenlr la tempéralure de production
d'eau chaude & 66°C minlmum et & 60°C au
point d'usage (douche ...) pour éviler tout
risque de brllure.

*vidanger, délartter régulidrement les
ballons d'eau chauds,

*neltoyer, détarlrer las pommes et fiexibles
de douches, fillces de robinet (4 remplacer s
I'état d'usure le nécessits).

Toule possibilité de communicalion enlre
I'eau d'un pulls ou d'un forage privé el Veau
d'adduction publique est interdile (nl vanne,
ni clapet).

Pour la prévenlion des caries denlalres, un
apporl complémantalre en fluor peul élre

. | recommandé lorsque sa leneur dans l'eau
- eslinférieure & 0,3 mg/L : demandez consell -

& volre médecin ou & votre denliste.

QUALITE DES EAUX DESTINEES ALA
CONSOMMATEON HUMAIRE
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BILAN 2013

L'eau distribuée sur I'ensemble du Syndicat provient de deux forages profonds, "Boulac" sur la
commung de SAINT JEAN D'|LLAC et "Gabachol” sur la commune de MARTIGNAS SUR JALLE
captant la nappe de l'oligocéne. Ces forages sont dotés des périmélres de proteclion.

L'eau subit un traltement de déferrsalion et de désinfection & "Boulac" et d'aération et de
désinfecllon & "Gabachot" avant la distribulion sur le réseau.

La sociélé VEOLIA, exploifante du réseau de distribution, effectue une auto-survelllance de la

quallté de l'eau.

BACTERIOLOGIE: La qualité bactériologlque est
évaluée par la recherche de micro-organismes
indicateurs d'une éventuslle contamination,

100 % des 38 analyses réalisées sont
conformes.
Trés bonne qualité bactériologique

NITRATES : Eléments provenant princlpalement
de lagriculture, des refels domestiques et
industriels. La teneur ne doit pas excéder la limite
de qualité de 50 mglL.

Teéneur maximale 4 0,81 mg/L
Teneur en nitrates conforme

DURETE : Teneur en calclum et en magnésium
exprimée en degré frangals (°F). Il n'y a pas de
valaur limile réglementalre.

Valeur comprise entre 12°F et 16°F
Eau peu calcaire

PESTICIDES : Substances chimiques ulilisées
pour protéger les cullures cu pour désherber, La
teneur ne doit pas excéder la limite de qualité de
0,1 pgl/L. par substance.

Teneurs en peslicides recherchés
inférieures aux seuils de détection.
Teneurs en pesticides conformes

FLUOR : Oligo-élément présent nalurellement
dans l'eau, La teneur ne doit pas excéder la limite

de qualité de 1,6 mg/L.

Teneur inférieure & 0,3 mg/L
Teneur en fluor conforme

GOUT ET ODEUR : La désinfection de I'eau peut parfols engendrer des désagréments pour ls
consommalsur (godts et edeurs). Aux doses recommandées dans l'eau de bolsson, il n'a pas élé
décrit d'effets nocifs chez I'homme. L'odeur, la couleur ou le goQt change : signalez-le & volre

distributeur d'eau (volr facture).

PLOMB : A la sortie des stalions de traitement, I'eau est exempte de plomb. La présence de traces
de plomb dans I'eau du robinet provient de la dégradation des canalisalions en plomb qui peuvent
encore subsister au niveau du branchement public et/ou du réseau intérieur de volre habitation. Le
ramplacement de toutes ces canalisations reste la solulion la plus efficace pour éviler tout risque
pour la santé. Dans les habitats anciens équipés de luyauteries et (ou) de branchements en plomb,
lalsser couler I'sau ayant stagné dans les canalisations (par exemple le matin au réveil ou au retour
d'une journée de travail) avant de la consommer.

CONGLUSION SANITAIRE

L'eau distiibuée en 2013 sur le:syndicat de SAINT JEAN D'ILLAG -
MARTIGNAS a été conforme aux limites réglementaires de qualité des
eaux destinées a la consommation humaine pour I'ensemble des

paramétres mesurés,

Colle fiche annuelle d'information st fournle par 'PARS-DT33 en application des articles D1321-103 & 105 du Code de la Santé Publique.
Document & afficher en maitie dans les 2 Jours suivant la date de réception -Teules les données relatives & la qualilé de I'eau et le rapport annuel de I'ARS-DT33 peuvent &lre consullés au sldge du

syndical et sur [nternet www.caupolablesante.qouv.ft

ARS — DT33 Pdle veille, sécuritd sanilalre el santé environnement - Service santé environnement - Espace Rodesse - 103 bis, rus Bellevilla - CS 91704 - 33062 BORDEAUX CEDEX

T&1: 0557 014543 - Fax: 0557 01 47 89 - courriel : ars-dt33-sanle-environnemenl@ars.sanle.if
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OBJET : Circulaire n® 12/DE du 28 avril 2008 - Mise Datt: SYNDICAT DES BAUX ST JEAN DULLAG

en oeuvre du rapport sur le prix et la qualilé des Adr: MAIRIE
services publics deau el d'assainlssement en

applicalion du décret n°2007-676 du 2 mal 2007.
33127 SAINT JEAN D'ILLAC

Indice d' avancement de la protection de Ia ressource en eau (P 108 3)

NI _' i R ee . |
igaologlie | Vet DUIP Date | ¢ Indlca’

P . LRy A A |Ddla . dwial ) . ) ‘. - |
033000193 GABAGHOT ON 12/04/2000 26/06/2003 IOV
033000263 BOULAG 733 ON TE 08/01/1990 30/04/1990 ROV

80,0%

LGoda s
na!!onnr

' Eim Progs:
Gode

Nomiidu caplaga Déllb. [Jatt;:

1235

Indlce consolitdé JUGE

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au ftitre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la
mlcrobiologle et les parameétres physico-chimiques (P101.1 & P102.1).

inslallaiion i ; } Paramétmsmlrmbiuloulquus Pamnéimsphysi( Q- u!llmlques '
ool el ERmietol a8
e LSRR R | prélavumant.s non conformes nrérﬁwamunts + 0N GoRformes®
033000663 GABACHOT TTP 1205 5 5
033000728 BOULAC TP 733 5 §
033000483 ST JEAN DILLAC ~uDl 13202 a7 oz
Total a7 37 |
Taux de conformité 100,0 % 100,0 %

(1) Population pour les UDI ou Déb_lt en m3/j pour les CAP/MCA/TTP
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Délégation Territoriale de la Gironde — Péle veille, sécurité sanitaire et santé environnement

BILAN DE LA QUALITE DES EAUX DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE : ANNEE 2013

AVANT-PROPOS

En application des dispositions prévues par le Code de la Santé Publique, I’ Agence Régionale de Santé d° Aquitaine- Délégation Territoriale de la Gironde
est chargée du contrdle sanitaire des eaux d’alimentation distribuées en Gironde. Ce contrdle comprend la vérification du respect des procédures
—d’autorisation, I’inspection des installations et le contréle de la qualité de I’eau depuis la ressource Jusqu’au robinet du consommatenr.

Le présent document dresse la synthése des données enregistrées daus le systéme d’information sur les eaux (SISE-Eaux) alimenté 2 partir des résultats du
contrdle sanitaire de la qualité de ’ean pour ]’

année 2013. 1 présente la description des systémes de production d’eaw, I’état d’avancement de Ja procédure
d’établissement des périmétres de protection et la synthése des analyses. En complément, il fournit les pourcentages de conformité bactériologique et
physico-chimique de la qualité de I’eau distribude et liste les parametres pour lesquels des dépassements des exigences de qualité (limites et références) ont
été enregistrés.

Conformément au décret n°® 94-841 du 26 septembre 1994 reiatif aux conditions d'information sur la qualité de I'
“aes’ Aetes:administratifs pour les communes de plus de 3 500 habitants.

J €8 résultats Panalyses des prélévements d’ean réalisés dans la cadre du contrdle sanitaire sont disponibles sur le site internet du ministére chargé de la

€au, ce rapport doit étre publié au Recueil

cesow =t

SaITté : www.eaupotable.sante.couv fr

“Hrest rappelé que 1a sécurité sanitaire des eaux distribudes i Ia population repose sur la surveiliance permanente assurée par Ia Personne Responsable de la
“Production et de la Distribution de I’Eau (PRPDE) qui comprend notamment une vérification réeulidre des mesures prises pour la protection de la ressource
-wiilisée et du fonctionnement des installations, un programme de tests et d’analyses effectuées sur des points déterminés en fonction des dangers identifiés
-que peuvent présenter les installations, la tenue d’un fichier sanitaire et pour les installations d’eau desservant plus de 10 000 habitants une étude
caractérizant 12 vulnérabilité des installations de production et de distribution d’eau vis-2-vis des actes de malveillance. En complément de cette surveillance,
’ARS DT33 assure le contrdle sanitaire régulier.

i

Ingener Gu génie senitaire
ARS Aquitaine — DT33 - Service santé environnement - Espace Rodesse — 103 bis,.rue Belleville CS 91704- 33063 BORDEAUX CEDEX - )
Tel:.05.57.01.44.00 Fax:05.57.01.47.89 Www.ars.aquitaine.sante fr m



QUALITE DES EAUX DESTINEES A L’ALIMENTATION HUMAINE

k4 Ba &
aow

- T INTRODUCTION

® - -

na Oo.a.sat Iz [anté Publique ~ Livre I — Titre 11 — chapitre I fixe les conditions de séeurité sanitaire des eaux destinées 4 la consommation humaine dens les articles R
-1321-1 m 1321-63."

CEES

=Istarrdie dy 11 jaovier 2007 relatif aux limites et références de qualité des eaux brutes et des earx destinées 4 la consommation humaine mentionnées aux articles R.1521-2,

«Pud32177 et Bk321-38 du code de la santé publique a défini pour &mmwmuﬁm groupes de paramétres bactériologiques, chimiques et physico-chimiques des limites et des
- réferences de fualité.

. Hbm limites mm,omgw sont fixées pour des paramétres dont la présence dans I’ean induit des risques immédiats ou 4 plus on meins long terme pour la santé du consommateur.
L.Ma,..ﬂ H.@ﬂm..%oan Ge m:&nm coucernent des ma&mgnwm sans angon &H.oqnm sur la mmn,a aux teneurs normalement ﬁammmuﬁnm dans ’eau mais pouvant mettre en évidence um

En matiére de santé publique, la qualité bactériologique {ou microbiologique) de Fean destinée & I"alimentation humaine est une préoccupation majeure. En effer, les
principaux dépassements des limftes de qualité sont relevés sur des paramatres bactériologiques. Mais comment apprécier Ie risque microbiclogique?

Devant la multiplicité des germes dangereux pour "homme (pathogénes) et lewr difficulté de mise en évidence dams Ieaw, Iz qualité bactériologique de Fean est apprécide 4
partir de Ja recherche de « germes-témoins » de contamination d’origine fécale (coliformes thermotolérants, coliformes totaux, streptocoques fcam).

La présence dans une eau de tels germes, non pathogdnes, puisque hétes normaux de la flore intestinale humaine et animale, prouve que cette eau a subj une contamination

_ fecale et laisse donc suspecter la présence de germes pouvant éire pathogénes. Aussi, une ean conforme aux exigences de gualité réglementaires ne doit pas contenir de
« germes-témoins » de contamination &’ origine fécale.

Plusieurs éudes épidémiologiques ont clafrement mis en évidence un doublement des pathologies gastro-intestinales (diarrhdes, vomissements, ...) dans les populations
consommant de maniére régulidre ure eau non conforme aux exigences de qualité réglementaires. Et 1’on ne peut pas écarter un risque crofssant de contracter des maladies
hydriques plus graves {typhoide, hépatite virale, parasitose,...).

La présence de germes-test peut traduire la vulnérabilité de la ressource ou des ancmalies dans Jz chaine captage-traiternent-stockage~-distribution.

En prévention, la réglementation prévoit des obligations de moyens. De par 1a Ioi du 16 juillet 1964, 1z loi sur Peau du 3 janvier 1992 et la loi relative & Ia politique de santé

publique du 9 aoiit 2004, 1l est obligatoire de préserver les points de captage par des périméires de protection. En outre, 1'article R 1321-56 du Code de Ja Santé Publique

impose des régles d’entretien et d’exploitation des réservoirs et des réseaux de distribution, notamment la désiufection des ouvrages aprés I'entretien annuel obligatolre, ainsi
qu’avani toute remise en service lors de travaux.

LA QUALITE PHYSICO-CHIMIQUE

Les eaux contiennent en grand nombre des substances naturelles ou artificielles, classées en plusieurs catégories :

- Des paramétres organoleptiques qui permettent d’apprécier IPaspect (hubidite), I"odeur, la saveur ainsi que la couleur de I'ean.

- Des paramétres en relation avec Iz struchure naturelie de "ean. Ce sont, notamment des éléments tels que le caleinm, le fluor, le magnésium, le sodium, le potassium, les
chlorures et les sulfates qui participent majoritairement 2 la mivéralisation de I’earr. (La minéralisation de I'ean est mesurée par la conductivité). Le pH traduit le caractére



acide ou alcalin d’une eau. C’est un paramétre important, car il agit sur Iefficacité des procédés de traitement, ainsi que sur les phénomenes d’entartrage ou de corrosion des
canalisations (probléme des canalisations en plomb).

Drautres ¢léments, également non toxiques, en-decd d*une certaine concentration, restent indésirables de par leur incidence sur le goilit, Podeur de eav ou Ia formation de
deptit. C’est le cas du fer, du cuivre, du manganese, du zinc et du phosphore.

- Les paramétres azotés (pitrates, nifrites et ammoniaque) témoignent d*une pollution. de la ressource : pollution diffuse dus au lessivage des engrais azotés non absorbés par
les plantes ou pollution ponctuelle résultant, par exemple, de rejets d’eaux vsdes on d’¢épandage de lisiers mal maitrisé. Ure teneur excessive en nitrates présente des risques
pathologiques particuliers chez les nourrissons et les fernmes enceintes.

- Les paramétres concernant des substaees toxiques,

Ce sont les pesticides, les métaux lourds, certains composés organochlorés d’origine industrielie, les cyanures et les hydrocarbures polycycliques aromatiques. Des effeis

néfastes pour la santé sont susceptibles &’apparaitre en fonction des doses absorbées, de la durée de la consommation sans négliger les awmtres apports alimentaires ou
envirommementaux.

- Les paramétres liés aux traitements de 1"ezu,

Depuis le début de ’année 2004, le coriréle sanjtaire intégre la recherche des sous produits de désinfection tels que les bromates, les trihalométhanes (T H M), les chlorites.
Ces nouvelles contraintes conduisent & optimiser Je aitement de P’eau pour éviter la formation de ces sous produfts de traitements.

L'ORGANISATION DU SUTVI SANITAIRE

L’eau potable est, parmi les produits alimentaires, 1*me des mieux surveillés. Ce suivi sanitaire s’applique sur 'ensemble des réseaux, depuis le point de captage jusqu’au
rabinet des consommatenrs et s& corapose

¢ Drume part, dn contrdle sanitaire wojs en ceuvre dans chaque département par I’Agence Régionale de Santé et défini par "arréts du 11 janvier 2007 relatif au
programme de prélévements et d"apalyses du corwrdle sanitaire pour les eaux fournies par m réseau de distribution, prs en zpplication des articles R.1321-10,
R.1321-15 et R.1321-16 du code de la samté publique.

D’autre part, de Ia surveillance obligatoire réalisée par 1a personne responsable de la production ou de }a distribution d’eau (PRPDE) ; article R.1321-23
z-zee 1, EIéCHE TS diverses composantes de la surveillance & mettre en ceuvre par la PRPDE.

H” M,_um.(._ fréguence Mwm de type des visites et des analyses du contrdle sanitaire sont fixés par arrété préfectoral; ils sont forction de Porigine et de la nature des eairx, des traitements
o ‘etdeTihporemee de Ja population desservie. Les échantillons d’ean prélevés en des points représentatifs sont analysés par les laboratoires agréds par le Ministdre de la Santé.

iiiii

=" "La suyvedllande de fa PRPDE comprend notamment =

=eee 1 Unewénfication régulitre des mesures prises par la PRPDE pour la protection de Iz ressource utilisée et du fonctionnement des installations

wee” 2. Unzprograrmme de tests et d’analyses effectués sur des points déterminés en fonction des dangers identifiés que peuvent présenter les installations ;
310 Latenue &un fichier sanitaire recueillant I ensemble des informations collectées  ce titre.

___En cas-dz dévassement des limites de quaiité, I"autorité sanitaire paraliélement 4 la recherche des causes peut préconiser des mesures pouvant aller jusqu’a la non-utilisation

2 1dg I'saxz pour les besoins alimentaires. La PRPDE doit prendre le plus repidement possible les dispositions correctives nécessaires pour rétablir fa qualité de I'eau, en tenant

compteie 1&Veleur des dépassements constarés et du danger potentiel pour la santé des consommateurs et asstre urie information des consommateurs assortie évermuellement
de conseils.

Si aucun dépassernent ne peut &tre toléré en matiére de contamination bactériologique, compte tenu des risques 3 court terme powr le consommateur, des dépassements de Ia
limite de qualité encadrés réglementairement par des dérogations prises par arrété préfectoral sur demande de Ja PRPDE, peuvent étre acceptés pour une péricde déterminée et
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pour certains éléments chimiques, & condition que ces dépassements soient sans danger pour Ja santé du consommateur et qu’il n’existe pas d’autres moyens raisonnables pour
maintenir la distribution.

En £2s de dépassement des références de qualité, si le préfet estime que la disaribution de eau présente un Tisque pour la santé de Ia population, I demande 4 la PRPDE de
mcte en ceuvre des mesiwes correctives.

Les donrges, recueillies au cours du controle sanitaire permettent le suivi de la qualité et I'information de Pensemble des responsables. L’

abomné peut s’ informer de la qualité
de P’gau qu’il consomme auprés de son distributenr ou de la Mairie, L affichage des résultats en Mairie est obligatoire.

Par ailleurs, les résultats d’analyses des prélévements
réalisés dars le cadre du contrdle sanitaire sont disponibles sur le site internet du ministére chargé de Ja santé www.eaupotable.sante couy f .
A% nivezuds

Iz conclusion du bilan da contrle sanitaire, il est indiqué Je taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrdle
samitaire Pa¥ rapport aux limites de gualité pour ce qui concerne la microbiologie et les paramétres physico-chimiques (P101.1 et P102.1) z2insi que Vindice

%%ﬁwﬁmmmmmﬁ de protection des ressources en ean {dénommé indicateur de performance P108.3). Le détail du taux de conformité et de Pindicateur de performance
est communigué & la PRPDE.

o w
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Nom de ['unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC
Année : 2013

Description sommaire du mode d'alimentation de I'unité de gestion et d'exploitation (UGE)

Un réseau d'alimentation en eau potable peut &tre schématise par trots étapes caractérisant d'amont en aval :

1. UORIGINE DE L'EAU
Il s'agit de la RESSOURCE : captage (CAP) ou meélange de captages (MCA) qui peut étre d'origine souterraine (source, puits, forage...} ou superficielle {riviére, canal, retenue...).
Les prélévements effectués caractérisent TEAU BRUTE avant tout traitement ou leau distribuée st aucun fraftement n'est mis en oeuvre.

2. LE POINT DE MISE EN DISTRIBUTION DE L'EAU
f s'agit du liew ods l'eau est mise en distribution éventuellement aprés traitement.
Les prélevements effectués caractérisent 'EAU produite au point de mise en distribution (PMD).

3. LA DISTRIBUTION D'EAU

Une UNITE DE DISTRIBUTION (UDD) est un réseau caractérise par une méme unité technique (continuité des tuyaux), une qualité d'eau homogéne,
les mémes exploitant et maitre douvrage.

DANS VOTRE UNITE DE GESTION EXPLOITATION, LA OU 1 ES UNITES DE DISTRIBUTION SONT ALIMENTEES DE LA FACON SUIVANTE :
Note : Les alimentations de seceurs (interconnexions) peuvent étre décrites

LR
s s T

T 7T t
{UWITE o CESTION et Unité de distribution t Population CAP et MCA (Nom de [a ressource, TTP (Nom de Ia station de traitemenrt
- "DEEXPLOITATION | n | desservie captage et mélange de captages} { production)
SYNRICAT SAINT JEAN DIILLAC STJREAND'ILLAC 13202 CAP BOULAC TP | BOQULAC
LWt tox CAP GABACHOT TTP ! GABACHOT

ARS Aquitaine-Délégation Territarizle de la Gironde - Service Santé Environnement Alimentation UGE Page: 1/1



Rappels ﬂmn_.f\b%w&mmam.. :

o v g

Lz loi ¢t-%8 juillet 19
antérieurs 3 7964 qui ne benificient pas de protection naturelle, La loi du S 2ot 2004 relative 3 1a politique de santé publique a imposé
implifie certains aspects de la procédure, améliore les outis de mattrise fon

dans le cedede 13 $8ntés

L'abserice<de mise

"

Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Année : 2013

SITUATION ADMINISTRATIVE DES CAPTAGES

particuliérement & compter du 4 janvier 1997 {circulaire n® 97/2 du 2 Janvier 1997).

Il vous appartient de vous assurer que les périmétres de protection ont blen &té définis, quun arrété de déclaration o

Note spécifigue & I'aftention du maftre d'ouvrage -

; g réndu obligatoire finstauration des périmétres de protection autour des captages d'eau potable et la loi sur P

erpiace de périmatres de protection peut engager la responsabilité pénale du service de distribution d'ea

et servitudes ont été inscrits aux hypothéques et que les documents d'urbanisme ont &té s en compatibilté avec les prescriptions de la D.U.F..

eau du 3 janvier 1992 a étendu cette exigence aux captages
cette obligation & tous les capiages. Cette demiére loi codifiée
ciere par les collectivités et renforce les responsalités adminisiratives et pénales.

u potable ou du maitre d'ouvrage du captage, plus

utilité publique (D.U.P.} a & signé par le Préfet, que ces documents

Pour de plus amples informations surla procédure a suivre, ou si vous constatez des inexactitudes dans le tableau ci-dessous, rappelant ia position administrative de vos captages telle
gu'elle est connue de la DT de la Gironde de TARS d'Aquitaine, je vous invite &4 prendre contact avec le pdle santé environnementale de ma délégation tetritoriale.

DESCRIPTIF du ou des CAPTAGE(S)

SITUATION ADMINISTRATIVE

m Avis Avis w Arréte D.ULP. (ou Etat de |2 Suivi de [a mise en
Nom Type Commune d'implantation | Code B.RG.M. | Hydrogéologue C.ODERS.T ¢ autorisation pour rocadure oeuvre de [arrété de
, agréé - . captage privé) P D.U.P
_ . Procédure terminée | Procédure de suivi 2 mettre |
BOULAC ! FORAGE SAINT JEAN D'ILLAC 08264X0012 0801419890 15/03/1989 3010471880 (captage public) | an ceLvre
GABACHOT FORAGE MARTIGNAS SUR JALLE 08028X0175 12/04/2000 24/04/2003 26/06/2003 Procédureterminée | Procédure de suivi 2 mettre

(captage public)

en oguvre

ARS Aquitaine-Délégation Terftoriale de Ja Gironde - Service Santé Environnement

Situation admin, CAP 2

Page : 1/1



STATION DE TRAITEMENT-PRODUCTION BOULAC

Nom de l'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Année : 2013

Reésultats analytiques des prélévements d'eau effectués sur les installations de production

: Llcu H'ARAMETRY TEAU | CLZLIB | CL2TOT PH SURD CoT2S <oT NHa FET N2 NO3Z S04 FMG ™ GT22 68 | GT26_24 CTF EColt STRF O,MW.OO
" "CONF. | CONF.
Dato Commune do Nom oxaet BACT. | cHmi Normes 0,5 59 1.5 0 a
prélévement Unitd c mail.CiZ | Mgl G2 | enitépH | NFU wSlem | mgllT | mg. pgl mefl mgll. mgll, malt *F nimL niml | nft09mL | nf00mL | nf100mL. | quallt,
26022013 SATIEAN b DEPART .| Robinet c ¢ 168 [ 0151 024 | 720 | 0,5 | 382 | 134 10411 | 115 |<0,010| 037 | 1.90 146 | 1 <1 0 0 0
osioerzors| SUNLIEAN | Rt on | Robinet ¢ c 205 | 035 | 039 | 7.90 | 03 | 398 | 1,26 {<C,010] 60 |<0,010i 072 | 1.77 146 | <1 2 0 0 0
Tioizors) SETESEAN | AR | ROBINET c c 17.8 | 021 | 023 | 7,8 | <01 | 400 | 142 | 0431{ 3 |<0.010f 0,80 | 207 [<00| 137 | <t | <1 o o 0 2
@iz SLACT | T | ROBINET c c 156 1 025 | 030 | 78 | 01 | 407 | 1,30 <001¢| & |<0.010| 0,80 | 1.98 14,40 | 1 <1 o 0 0
torzzots, ,%%FE% .Mgnmwm_ﬂoz ROBINET c c 120 | 025 | 031} 78 | 0% | 402 | 165 [<0.010| 2 [<0,010{ 087 | 300 | 612 1 151 § <1 | <1 0 0 D z
P
e . o Gmcow Paurcentage
voeme Lo 2 © . o Gonformité 190,80 % [100,0 %
- - - e Nembrototal ded o
R piv
ARS AQUITAINE Délégationtorritoriale de [a Girende - Sorvice santé onvironnement Résultats par plv TTP Page 1 ¢ = Gonforme aux Iimites de qualité, N =Nen Conforme aux imites de quahité , S = Sans Cbjet
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Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Année : 2013

Résuitats analytiques des prélévements d'eau effectués sur les installations de production

STATICWBE TRAITEMENT-PRODUCTION GABACHOT
===== e“o. Liou PARAMETRI§ TEAD | CLILIB | CL2TOT PH TURE cbis || ooT NH4 FET Noz NOT 504 FMG TH ©Y22 63 | GTI6 24| CTF ECCL STRF n.m__rﬂ.mﬂ
Al I cour. | cone.
Date mwﬂacnm:-a moi.i, Nom exact BAct | crom Nermes 0.5 50 1.5 0 3
= ° an-..?ﬂ&.,..ﬂﬁ:.wnam Unité G mo/LCI2 | st G2 | unitépH e pSicm | mpllLC mgfl ppa i, mgit. mgr mgl *F nimL afmt, | nfOmL | 2/100ml } n7I00mL | qualit
2610212013 ZARTEN oo n s SERRE o | Rebinet c c 172 | 015 | 037 | 790 | 01 | 369 | 1,32 | 0,047 | 19 [<0,010| <025 | 2.26 135 25 § 24 | o 0 0
osicerzors; MARTIONAS ] | DETART o1 Rabinet ¢ c 203 [ 040 | 053 | 780 | 01 | 376 | 129 [<0.010| 14 |<0,010|<025| 2,18 135 | < 1 0 o 0
triozors; 'QERTEVE L emnon | ROBINET e | c 201 | 030 } 038 | 78 | <01 | 388 ; 1,41 [<0,010} 15 [<0,010|<0,25| 2,56 | 0,13 { 125 | 2 <1 0 0 9 2
i m _
UzoNs| RS R | ROBINET ¢ ¢ 176 [ 037 | 043 [ 79 | 02 | 278 | 138 | 0,074 | 16 {<0,010{ <0,25 | 2,40 1340 | <1 | <1 0 o 0
tonzzot3| (ERTENS L raon | ROBINET c c 16,8 | 037 | 041 | 80 | 02 | 372 | 129 {0,117 | 17 |[<0,010}<025| <100 017 | 139 | <1 2 o 4 o 2
Pourcentage 2
Conformits 100,00 % |100,0 %
Nombro total do 5
piv
ARS AQUITAINE Délbgation tarritorialo de Ja Gironde - Service zanté environnement Résultats par plv TTP Page2

C = Conforme aux limites de qualité , N = Non Conforme aux limites do qualité , S = Sans Qbjet




Nom de Punité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Année : 2013
Reésultats analytiques des préldvements dleau effectuds sur les installations de distribution
UNITE DE DISTRIBUTION ST JEAND'ILLAC

ﬁ Licu I paraveTae] TEAU | oLzt |oizvoT| e Tore | coT2s | NH4 FET | Moz | rB WQH..@ G35 44] CTF | ECOL [ STRF
Date Commune . do m.mu.w” Mmﬂ%.. Nommes . 95 n . R [\
i prétdvement Uit “c mg/LOIZ | mg/LCl2 | unitépH ; NFU pSicm mg/L m ugll mgil naft n/mL niml _n_.,_ooa_u_n:oou_r n1e0mL

Triovzers || MARTONAS Cantinn scoiars ¢ | ¢ 118 <002 [<002| 780 | 02 | 392 (0019 | 8 ! @ |« o | ot oo
oeieaiz012 | MARTIGNAS Gulsino contrate ¢ s 144 | 002 1 004 | 810 ; 02 | 355 | 0194 | 17 <1 3 o !l o o
14020t | et et Cuisiea c ¢ 157 ;<002 018 | 790 [ 02 | 385 | 0026 | 29 <1 2 o o 0
1ssizons [ MARTIONAS Crteho catictve c | ¢ 155 | 002 | 003 | 780 | 04 | 381 |<0010] 16 2z 12 | o o | o
2smsiz013 || GARTAES Malrio c c 184 | 0088 | 012 | 780 | <0,1 | 378 [<0,010| 17 |<0,010: <1 <1 <1 | o o ! o
zsiorizotz || ARTONAS Culsing plango ¢ e 275 | <002 005 ; 7,75 | 02 | 379 |<0010| 12 | L4 |« 0 10 0
taisrzoa || WARTIGRAS Hhalri sanitzres e | c 18 | 012 : 013 | 800 | 02 | 372 |0083: 20 >3000 | >300 | 0 | 0 | o
241092013 [ g Ecota c c . 149 | 013 4 : . 4 37 0 0 i o0
1602013 ﬁwqwmwm PHARMACIE MARTIGNAS c e 181 | 028 | 030 | 7.5 | <01 [ 371 | 0062 14 <1 1 0 0 0
Zonaond [ [ HARHGHAS 42 3 e sumrrane ¢ | ¢ 1311030 [ 040 | 78 | v2 | 375 | noe | 18 ! 40 | 180 : 0 | o0 0
zrmsoed [£ TRTEMS 2t e ¢ | ¢ 148 | 025 | 030 : w a0 [>00| 0 | o | o
aﬁp_nﬁm.” %Nﬂhﬂ&zﬂ% .m ..m:.w SANRIE c c 13,8 | 0,18 d ' <« | <3 P00 b
Eznnsu%wﬂ._m_.zmw HH ReoLE c ¢ 14 017 j <1 <1 0 0 0
arzzogfl, SATOIS | ccous aune c | ¢ 180 | 027 038 | 78 | 02 | 72 005! 15 <t i s | 0o | o
d..o.ﬁomw“.mmbmﬂh% u.,..m_.an__..%o_?m%sa?? [+] [+] 1,5 | 0,02 0.04 | 7.80 u 04 382 | 0,008 8 1 1 ! 0 o] ]
110262073 | mﬁm%m%z "« Eosle Gulsina c c 107 | <002 004 | 790 | 02 | 381 |00zt 16 P2 L2 o | o 0
A Comptoxa zportt c | ¢ 19 ) 012 | 014 | 805 | 03 | 369 | 0158 | 38 T |« o | o 9
1910412013 | m»mqﬁswm%z Eeoto culsine c c 13,2 | <002 | 002 _ 800 | 03 | 392 |<0.010) 38 |1 ” 4 0 0 0
bmmbﬂc_._.b_zmom_omuzn: territorfale de [a Gironde - Polo SantéEnvironnementale Résultats par plv ud: Page 1 © = Conforme aux limites de qualité, N = Non Conforme aux limites de qualité , $ = Sans Ubjet



Nom de l'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN DLLAC

Année : 2013

UNITE DE DISTRIEUTION ST JEAND'ILLAC

cpis.s EHZM ce . Lou z] TEAU | CLzE |CLzYoT| PH | Tos | CDTZ5 | NHe | FET | Noz | P8 |GTzzes|oTeeas! CYF | Ecou | sTRF
oo - Someps 1 e o [ N | EAEN o |
dauw  2"7Te s prewvomont Unito ¢ | mgaCtz| mgciz | unitépH | NFU | pSlem | mal. | pg) mgll | opgl niml | nfml | Me0mL | a/t00ml | nitooml
tsiosrzonz | SAINT JEAY S e s ¢ | ¢ 155 | 003 | 006 | 7.95 © 05 | 398 | 00se | 127 6 | 1% : o o | o
veerzota i SENT TN gH Cantino becie c c 180 | 030 | 035 | 805 | <01 | 397 |o0134| 4 1 <1 0 0 0
2506/2013 mm_wzm_.w%% ”Hr; Micio c ¢ 19,8 | 012 | 030 | 800 : <G | 393 0126 . 5 |<0,010| <1 1 3 0 0 9
maﬁsuﬁ“uﬁmwmwgm DS e oenee d st ¢ c 245 | <002 | 002 | 780 | 02 | 379 .<0010] 90 ; 9 <1 ° 0 i o
1950912013 | mbmmmr.wm%z Maltl seniatros c c 20 046 | 017 | 805 ; 01 372 joo72i 12 53 50 0 0 Q
1ora/z013 [ ST SRR avase eeole ¢ | ¢ 18 ;002 | 003 | 820 | 01 | 374 | <0.010] 14 14 | 2 4 0 0
aeroerzona | SANT JEAN Cantin - Eviar culsine c | o 202 | 0,08 ! 2 i o« 0 0 0
S— SANT RN MAIRIE ROBINET TNGX ¢ ¢ 181 : 007 | 044 | 77 | <01 | 881 | 0073 | 1 1 2 o o ! ¢
zorterzona || SANTSEAN 1 pupeigoamsemiove | ¢ | © 126 | 0.15 80 | <04 | 375 | 0077 | 11 <t | <1 | o o | o
20212013 | e ECOLE CUISINE ¢ c 102 1 015 ; 017 | 79 ! 04 _ 393 | <0010} 48 <1 <1 0 0 0
Pourcontage Conformité 100,9 %{100,0 %
Nombre total da piv 3
ARS AQUITAINE Délégation tenitoriale de la Gironde - P&le Sant6Environnementale Résultts par plv udi Page 2

¢ = Comforme aux limites de qualité , N = Non Conforme aux limites de qualité , S =3Sans Qbjet




Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN DILLAC

Année : 2013

Liste des dépassements des REFERENCES de qualité des paramétres mesurés sur I'eau
des installations d'une unité de gestion et d'exploitation

Cette synthése porte sur I'ensemble des paramétres mesurés pendant 'année sélectionnée
Les paramétres sont comparés aux exigences de qualité pour le type d'eau du prélevement

UDI ST JEAND'ILLAC

_ s Paramatre - .. | Valeur Références de | Références de
Compotune W Date Prélévement Paramétre Terrain/Labo - (T/L) Unité . mesurée qualité min. quabité max.
MARTIGNAS SUR JALLE i 25/0772013 Température de eau T °C 27.5 ! f 25,00
SAINT JEAN DILLAG 19/09/2013 mmmnum:.mm coliformes /100miI-NS L m n/100mL 4 0,00
Nombre de dépassements : 2
Résuitats hers Exigences Page ; /1

ARS Aguitaine-Délégation Termitoriale de la Gironde - Servics Santé Ervironnement
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Nom de 'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

we @

Y o & v

Année : 2013

Valeurs minima , moyennes et maxima de quelques paramétres mesurés sur I'eau des installations de FUGE

- n

pus |77 I 03 W W AR . . RENG LIMITE V.
PARAMETRE| . UPELLEDUPARAMETRE . e | YPe | VALECRMINL | VALEURMOY. | VALEURMAX | NOWSREDS | REFERENGE | REFERENCE | —LMIE  LmMITEVALEUR
NH4 “*°. |Amméniam (en NH4} i mg/L B 0,27 : 0,27 0,27 1 4,00
AS  =es= |Arsenic °"7"7 gl B 0,00 0,00 0,00 1 100,00
IATRZ ~__ - iAfrazine? ¢ ¢ ug/l B 0,00 0,00 " C,00 1 ; 2,90
BMG - _ - iBoremg/l. .. mg/L B 0,00 0,00 : 0,00 1 i
CA, swwws (CAIEm 2 2, ma/L B 45,50 45,50 : 45,50 1 !
iCOT  .”.”" iCarbene organique total mg/lL C B 1,3% 1.31 1,31 1 g 10,00
‘CL ==~ :Chlorareg.svs mgh. | B 31,80 31,80 © 31,30 1 i 200,00
CDT25 ‘Conductivité a 25°C uSicm B 400,00 400,00 400,00 ] 1 )
DIU Diuron vef B C.00 0,00 0,00 ! 1 2,00 i
STRF Entérocoques F1100mi-MS n/i00mL| B 0 o] C ; 1 10060 :
CALCOC2 |Equilibre calcocarbonique 0/1/2/3/4 qualif, B 2,00 2,00 2,00 ; 1 }
ECOLI Escherichia coli /1100mi -MF nM130mL| B 0 0 C 1 20000
FET Fer total pgfl B 318,00 319,00 319,00 1 {

FMG Flucrures mg/l. mg/L B 0,00 0,00 0,00 1

HYDISSO _|Hyvdrocarbures dissous ou émulsionés | mg/L B 0,00 0,00 0,00 1 H 1,00

MN Manganése total i pght B 1,00 1,00 1,00 1

NI Nickel P ugh B 0,00 ! 0,00 0,00 1 i

NO3 Nitrates {en NO2} ! mg/L B 0,00 ; 0,00 0,00 1 100,00
NO2 Nitrites (en NO2) Comg/l g | 0,00 : 0,00 2,00 1

PH pH i unitépH B ! 7.80 ! 7,30 7,80 1

SMZ. Simazine I ugl B ; 0,00 ! 0,00 0,00 1 2,60

NA Sodium ! mg/L B 22,80 i 22,80 | 22,80 1 200,00
S04 Sulfates mg/lL B | 1,78 1,78 1,78 1 ! 250,00
TEAU Température de l'eau °C B i 17.60 17,60 £ 17,80 1 ; 25,00

TAC [ Titre alcalimeétrique complet °F B 15,50 18,50 ; 15,50 ! 1 i
iTH :Titre hydrotimétrigue F | B 13,70 13,70 i 13.70 ! 1 |
‘PESTOT  :Total des pesticides analysés ught | B 0,00 0,00 0.00 ! 1 5,00
:TURBNFU  :Turbidité néphélométrique NFU NFU B 1,10 1,10 1,10 H 1 |

ARS Aquitzine Délégation Territoriale de la Gironde - Service Santé Environnement

Statistiques / INS

Page: 1/5



Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Valeurs minima , moyennes et maxima de quelques paramétres mesurés sur [*

Année : 2013

eau des installations de FUGE

CAP GABACHOT
; i ﬁ . - ik . IT
e e N = R W e
NH4 Ammonium {en NH4) mgfL B 0,21 0,21 0,21 1 4,00
AS Arsenic pgl | B (1,00 0,00 0,00 1 100,00
ATRZ (Atrazine pg/l i B 0,00 0,G0 0,00 1 2,00
BMG Bore mg/l. mg/L B ! 0,00 0,00 0,00 1

CA Calcium mg/L B 38,30 38,30 38,30 1

cOT Carbone organique total mg/lL C B 1,30 1,30 1,30 1 10,00
‘CL : Chiorures mgli | B 30,50 30,50 30,50 1 ! 200,00
CDT25 Conductivite § 25°C $S/em B 375,00 375,00 375,00 1

DI Diuron Pough B 0,00 i C,00 0,00 1 2,00
STRF Entérocoques 100mi-MS n/i0ml.| B 0 0 0 ; 1 10000
iCALCOC2 !Equilibre cal cocarbonique 071/2/3/4 quazlit. B 2,00 2,00 2,00 1

ECOLI Escherichia eoli /100mI -MF n/100mL| B C 0 i 0 1 20000
FET Fer fotal ugl B 15,00 : 15,00 15,00 1

FNG Fluorures mg/t. | mgh. B 0,00 0,00 0,00 1
‘HYDISSO  |Hydrocarbures dissous ou emulsionés mag/L. B 0,1C 4,10 0,10 i 1 1,00
iMN :Manganése total pg/l [ B 1,00 1,00 1.00 1 :

NI eowwe INickel < 0 - ugft B 0,00 0,00 0,00 1 i

NOS "-".. |Nitrates (en NO3) i mg/l B 0,00 0,00 0,00 1 | 100,00
NO2 :°i"0 |Mitifes je NO2) ma/L B 0,00 0,00 0,00 ! 1
PH -+ pH o unitépH ! B 7,80 7,90 7,80 1

SMZ - . |Simezine - . g/l B | 000 0,00 0,00 1 2,00
NA _weev |Sodiumeees. mg/l B 22,00 22,00 2200 1 200,00
S04 «...” ISulfates © mg/L B 210 2,10 2,10 ! 1 250,00
" TEAU ‘Température de l'eau °C B 17,90 17,80 17,90 1 25,00
TAC : iTitrealcalimstrique complet °F B 14,30 14,30 14,30 1

TH e-z=s (Titre hydrofimetrique °F B 12,80 12,80 12,80 1
‘PESTOT ° Tofal dés pesticides analysés pgi B 0,00 0,00 0.00 1 5,00
JTURBNFU :Turbidité néphélométrique NFU NFU B 0,0¢ 0,00 0,00 i 1

ARS Aquitaine Délégation Territoriale de la Gironde - Service Sants Environnement
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Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

" o o
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Année : 2013

Valeurs minima , moyennes et maxima de quelques paraméfres mesurés sur I'eau des installations de 'UGE
quelq

_ CODE DU =

sl w L | . _ ITE U ’

PARAMETRE| . IBELLEDUPARAMETRE Unte | Tyee | VALEURIING | VALEURMOY. | VALEURMAX. | NOMSREDE | REFERENCE | REFERENCE | Jl0T= | [LWTE VALEUR
ALTMICR °. | Aurmifiumn total ug/l Lgh T1 0,00 0,00 0,00 2 200,00

NH4 >~ |Ammonitii (én NH4) mg/l. T1 0,00 0,05 0,13 5 9,10

AS ¢ _.v|Amsenic ¢ % < ugfl T1 i 0,00 0,00 3,00 2 10,00
ATRZ = _ -lAbdzine . .. g/l T1 0,00 C,00 i 0,00 1 0,10
‘GT22_€8..:  BHLA kén revivifiables & 22°-68h n/ml | T1 0,00 0,40 1,00 5

5T36_44."" |Bact. aér, revivifiables & 35°-44h n/mL T1 0,00 0,40 2,00 5

CTF v~ Beclériescoliformes /100ml-MS n/100mL| T 0,00 0,00 0,00 5 0,00

BA Baryum mg/l. T1 0,03 0,03 | 0,03 2 i 0,70
:BMG ‘Bore mg/L mg/l | Tt 0,02 0,02 i 0,02 2 i i i 1,20
ICA iCalcium mg/l | T 48,50 48,70 50,90 2 :

COT Carbone organigue total Fmgh.C | T1 1,26 1,39 1.65 5 2,00

Clzue Chlore libre mglCi2| Tt ! 0,15 025 0,39 5

CL Chiorures mg/l. T1 31,20 32,98 35,00 5 ! 250,00
:CDT25 (Conductivité & 25°C uSiem T4 382,00 399,80 407,00 5 200,00 1100,00

DIU Diuron el T1 0,00 0,00 0,00 1 0,19
DTl Dose iotale indicative ' mSvian | T1 0,00 0,00 0,00 1 0,10

STRF Entérocoques /100ml-MS nM100ml.| T1 | 0 G [y 5 0
CALCCC2 [Equilibre calcocarbonigque 0/1/2/3/4 qualit. T1 | 2,00 2,00 ! 2,00 2 1,00 2,00 : '
{ECOLI {Escherichia coli /100mi -MF nf00mL: T1 0 0 4] f 5 ) i )
FET Fer totat pall T1 2,00 37,80 115,00 5 200,00

FMG Fluorures mg/l. t mol/l T1 0,00 0,06 0,12 2 1,50
MN Manganése total g/l T 0,00 0,00 0,00 2 ! 50,00
INC3 : Nitrates (en NO3) ma/l. | T1 037 0,70 0.81 5 : H 5C,00
INC2 iNitrites {en NO2) mg/l | T1 0,00 0,00 0,00 | 5 0,10
PH pH unitépH | T1 780 7,86 7.90 5 6,50 9,00

SMZ Simazine uall T1 0,00 0.C0 0,00 1 0.10
NA Sodium mg/L T1 ! 25,30 25,75 26,20 2 ! 200,00

S04 | Sulfates mg/l. | T1 1,77 2,14 3,00 5 250,00
TEAU ‘Température de 'eau °C T4 12,00 16,56 20,50 5 25,00

TAC Titre alcalimétrique complet °F T1 15,30 15,42 15,50 5

TH Titre hydrotimétrique ! °F Tt | 13,70 14,48 15,10 5

PESTOT Total des pesticides analysés gl T4 0,00 0,00 0,00 1 ! ] 0.50
I TURBNFU  Turbidité néphélométrique NFU NFU 71 | 0,00 0,20 ] 0,50 5 _ 2,00 i |

ARS Aquitaine Délégation Territoriale de 1a Gironde - Service Santé Environnement
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Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Année : 2013

Valeurs minima , moyennes et maxima de quelques paramétres mesurés sur I'eau des installations de 'UGE

TTP GABACHOT
i 3

ALTMICR | Aluminium total ug/ Mg T1 0,00 0,00 0,00 2 200,00

NHa Ammonium {(en NH4) mg/L T1 0,00 0,05 t 0,12 5 0,10 !

AS Arsenic pg/t T1 0,00 0,00 ! 0,00 2 ! 10.00
ATRZ Atrazine ught T1 0,00 0,00 ! 0,00 1 0,10
|GT22_68  |Bact. zér. reviviliables 3 22°-88h n/mi T1 0,00 540 i 25,00 5 i
IGT35_44  !Bact. adr. revivifiables @ 36°-44h n/mi. T1 0,00 540 24,00 5 | i
\CTF | Bactéries coliformes /100m-MS n/100mL: T1 0.00 0,00 0,00 5 0,00 i
'BA, {Baryum mgl. : T1 0,03 0,03 0,03 2 | 0,70 |
‘BMG :Bore mg/L mg/L T1 0,02 0,02 0,02 z 1,20
‘CA [ Calcium mg/L T1 38,20 40,20 42,20 2 ]
COT Carbene organigue total mgLC | T1 1,28 1,33 1,41 5 : 2,00
iCL2LIB Chlore libre mg/tClZ2| T1 0,15 0,32 040 5 i

CL Chlorures mg/L 71 31,20 32,82 34,30 5 250,00

CDT25 Conductivité a 25°C uS/icm T1 368,00 372,20 376,00 5 200,00 1100,00

DIV Diurcn Pough T 0,00 : 0,00 0,00 1 [ 0,10

DTI Dose totale indicative i mSvian | T1 0,00 ! 0,00 0,00 1 0,10

STRF :-:"~ |EniSibcggees /100mi-MS inf00mL.| T1 | 0 i 0 0 5 0
CALCOC2 - | Equilibre &algocarbonique 071/2/3/4 ! qualit. T1 2,00 2,00 2,00 2 1,00 2,00

ECOLL - - [Esehzrichia coil /100ml -MF 100mL | T1 ¢ Q i 0 ' 0 5 i 0 !
FET ~ .7 |Fertotaliie.. g/l T1 i 14,00 16,20 19,00 5 200,00 f i
FMG ¥ I |Fluotures mg/l mg/L. T1 0,13 0,15 0,17 2 : : [ 1,50 :
MN ", IMangargsstotal ugll T1 0,00 C,00 i 0,00 2 i 50,00 ; f

NO3Z --+- Nitralesi{eh NO3) mg/L T1 0,00 .00 : 0,00 5 i ; ; 50,00

NOZ ... iNirites {en NO2) mg/l- T1 0,00 Q,C0 [ 0,00 5 ! 0,10
‘PH s unitépH | T1 7.80 7,80 8,00 i 5 6,50 9,00 i !
iSMZ .~l"! Simezine . pod ¢ T 0.0¢ (0,00 0,00 3 1 : 0,10
INA ¢ Seduny - . mg/l | T4 24,10 24,50 24,80 2 200,00
S04 iSulfates mg/l. i T 0,00 1,88 2,54 : 5 250,00

TEAU ; Température de l'eau CO T 16,80 18,40 20,30 ; 5 | 25,00

TAC {Titre alcaliméfrique complet M | 14,00 14,22 14,40 ! 5 !

“TH ‘Titre hydrotimétrique Fi T 12,50 13,36 13,80 i 5 :

{PESTOT  Total des pesticides analysés ugh T1 ¢,00 0,00 0,00 ! 1 ; 0,350

I TURBNFU | Turbidité néphélomeétrique NFU NFU T1 G,00 0,12 0,20 5 { 2,00

ARS Aquitaine Délégation Territoriale de la Gironde - Setvice Santé Environnement Statistiques / INS Page :4/5




Nom de I'unité de gestion : SYNDICAT SAINT JEAN D'ILLAC

Année : 2013

Valeurs minima , moyennes et maxima de quelques paramétres mesurés sur I'eau des installations de 'UGE

ano

UDIST JEAN:DYLLAC

zzzzz

C BRI _ . i . u M LMY :
e . MSEisoomuuee | e | e VS [ v uor Tasum i Nowereoe | seraee | sermence | uwe e e
NH4 »-><, |Ammbniim (en NH4) I omg/l T G,00 i 0,08 0,79 23 C,10
GT22 5%+ |Bact..aér reviviizbles a 22°-88h | nfml T 0,00 130,07 3 000,00 28 ;

1GT36_44 ° |Bact.-aét rovivifiables a 36°44h niml T 0.00 32,11 300,00 i 28 |
CTF . . !Baetéries colformes /100mi-MS nfi00mli T 0.0C 0,74 4,00 28 0,00 ! i
CLG2 :.t.0 | Bibkyde deschiore mg/L CIO2 mg/L. T 0,3¢ 0,30 0,30 1 i
CL2LiB,* .** [Chlore libre. mg/Cl2| T 0,00 0,11 0,3¢ 28
CDT25~+ -~ |Conductiyita.a 25°C L uS/om T 335,00 | 380,26 388,00 23 (200,00 100,00
tCU Cuivre mg/L. T 0.1 0,03 0,05 2 ! 1,00 2,00
‘STRF iEntérocoques /100ml-viS n100mL: T o] 0 0 28 ! 0
ECOLI i Escherichia coli /100m! -MF nACOmL) T o 0 4] 28 0
FET Feriotal g/l T | 4,00 : 21,83 127,00 23 | 200,00
NI Nickel iougll T 0,00 i 0,00 0,00 2 20,00
NOz Nitrites {en NO2} mg/l T 0,00 0,00 0,00 2 | 0,50
PH pH unitépH | T 7.50 7,89 8,20 23 : 8,50 9,00
iPB {Plomb pgl ¢ T 0.00 0,00 0,00 2 14,00
TEAU Température de l'eau °C T 10,10 16,04 ! 27,50 28 25,00 X
TURBNFU | Turbidité néphélomeétrique NFU ! NFU T 0,00 i 0,19 | 0,50 23 1 2,00 ! |
ARS Aquitaine Délégation Territoriale de Iz Gironde - Service Santé Envirannement Statistiques / INS Page : 5/5
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Délégation Territoriale de la Gironde ~ Pdle Veille Sécurité et Santé Environnement — Service Santé Environnement

) BILAN DE LA QUALITE DES EAUX
DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE : ANNEE 2013

La conformité de Feau aux exigences de qualité du code de la santé publique reléve de deux types de critéres :

¢ des limites de qualité pour les paramétres dont la présence dans Peau induit des risques immédiats ou 3 plus ou moins long terme pour la santé du
consommateur,

¢ des références de qualité pour des paramétres indicateurs de qualite, témoins du fonctionnement des installations de production et de distribution,
Les pourcentages de conformité indiqués dans ce rapport ne tiennent compte que des limites de qualité.

oo
ccccc - Exs -

- % & 7%

LIMITES DE QGUALITE

P - L

Le bilari dii contrélersanitaire effectué durant lannée 2013 permet de conclure que I'

eau distribuée est conforme a 100% aux limites de qualité bactériologique et
physico-chimiqe fixées par la réglementation en vigueur pour les 38 prélévements réalisés sur les stations de traiterment et le réseau de distribution.

[
- vEoeG

REFERENCES DE DUALITE
Station'de traitement

Le bilarr di; coptrble: sanitaire effectué durant I'année 2013 permet de conclure que I'eau distribuée est conforme a 100% aux références de qualité bactériologique
et physico:chimique fixées par la réglementation en vigueur pour les 10 prélévements réalisés sur les stafions de fraiterment.

- L X
- ® - ® -

Réseau de distribiiion
Deux prélévements cnt mis en évidence des dépassements des références de qualité :
e Un du 25/07/2013 pour la température de I'eau mesurée 3 27,5°C, supérieure a la référence de qualité fixée 3 25°C,

* Un du 19/08/2013 pour le dénombrement des bactéries coliformes au nombre de 4, supérieur a la référence de qualité fixée 4 0 n/100mL. Le prélévement
de confimation, en date du 26/09/2013 n'a pas confirmé ce résultat.

ARS Aquitaine — DT33-Péle Veille Sécurité Sanitaire et Santé Environnement-Service Santé Environnement-Sspace Rodesse — 103 bis,

rue Belleville CS 91704 - 33063 BORDEAUX CEDEX
TEl: 05.57.01.44.00 Fax: 05.57.01.47.89 www.ars. agurtaine sante fr



PERIMETRES DE PROTECTION

Iindice d'avancement de protection des ressources en eau (dénommé indicateur de performance P 108.3) est de 80 %. Afin de porter cet indice & 100% sur les
ressources dotées de périmétres de protection, le syndicat doit metire en place une procédure de suivi des périmétres. La déclaration de cette procédure de suivi
est adressee a-ARS et comporte les éléments justificatifs du respect des prescriptions des arrétés préfectoraux de déclaration d'utilité publique des périmétras de

o b

protection.:Sdus 'efti€re responsabilité du syndicat et sur la base de son engagement, FARS portera & 100% lindice d'avancement de la protecticn pour chaque
ressource gn'éau. - °.*
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L'eau &wwmccm.mﬁmcm,ﬁm syndicat, alimentant les communes de SAINT JEAN D'ILLAC et MARTIGNAS sur JALLES, provient d'eaux souterraines captées par 2

#no_.m@mmx_pamozmﬁm.( L'zantsubit un traitement de déferrisation et de désinfection a "Boulac” et d'aération et de désinfection a "Gabachot” avant la distribution sur le
reseau..Cefte eau presente les caractéristiques suivantes:

P @A
il = - PR

- absenteé de corntamination bactériologique,

- les teneurs en pesticides recherchés sont inférieures au seuil de détection,

- la teneur en nitrates est trés faible, maximale a 0,81 mg/L, Ia limite de qualité est fixée a4 50 mg/L,

- la teneur en aluminium est trés faible, inférieure 4 1 Hg/L, Iz limite de qualité est fixée 2 200 uafl,

- [a dureté, comprise entre 12° F et 15° F, permet de qualifier cette eau de peu calcaire,

- la teneur en fluorures est inféreure a 0,3 mg/L.. Pour la prévention des caries dentaires, un apport complémentaira en fluor peut &tre recommandé lorscue la
teneur en fluorures dans 'eau est inférieure a 0,3 mg/L sur conseil médical (medecin, dentiste...). La limite de qualits est fixée 3 1,5 mg/L.

La limite de qualité réglementaire pour le paramétre plomb était de 25 ug/ jusqu'au 25 décembre 2013. A partir de cette date, la limite de qualité est
fixée a 10 pg/l de plomb. Le respect de cette norme nécessite de remplacer 'ensemble des canalisations en plomb.

Bordeaux le
2 1 FEV, 2014
Pfl_e Directeur Teritorial
de-s mma:nmm

e Enkdes Sanitaires.
LigEeTene Rl E

Gistle DEJEAN

Ce rapport est réalisé par Monsieur Michel METAY & partir des données extrajtes du systéme d'information SISE Eaux

ARS Aquitaine - DT33Pale Veilie Séourité Sanitaire et Santé Environnement-Service Sanié Environnement-Espace Rodesse - 103 bis, rue Belleville C$ 91704 - 33063 BORDEAUX CEDEX
Tél: 05.57.01.44.00 Fax: 05.57.01.47.89 www._ars.gquitaine.sante. fr



LEXIQUE

e e e s i o e

ALTMICR  : Aluminium tota] LEGIO : Legionella sp
AS : Arsenic LEGIOPL  :Legionella pneuvmophilla sp le
ATRZ : Afrazine MG : Magnésiom
BA : Baryam MN : Manganése total
BENZ : Benzéne NA : Sodium
BMG : Bore mg/l NH4 : Ammornium (en NH4)
BSIR : Bactéries et spores sulfitoréductrices/100ml NI : Nickei
CA : Calcium NO2  Nitrites (en NO2)
CALCOC2  :Equilibre calco-carbonique NO3 : Nitrates (en N03)
DT : Conductivité 4 20°C - | PB : Plomb
CL : Chlorures PESYTOT : Total des pesticides analysés
C12LiB : Chlore libre PH :pH
CL2TOT : Chlore total PO4 : Orthophosphates (en PO4)
CLITEMG : Chlorite PT : Phosphore total mmﬂ P205)
A CI02 - .....: Bioxyde de chlore mg/L ClO2 SE : Sélénium
PFCOT" & *.% : Carbone organique total SMZ : Simazine
cpETH..e £707°: Bactéries coliformes/100mI-MS S04 : Sulfates
"HCU 7 I Cuivre STRF : Entérocoques/100 ml-MS
DDV ¢ ¢ i Diuron TA : Titre alcalimétrique
TIBCOLL i :Escherichia coli/100ml-MF TAC : Titre alcalimétrigue complet
TUFET--" ° :Fertotal TCEYTCL : Tétrachloroéthyléne+Trichloroéthylene
" Em : -, : Fluorures TEAU : Tempeérature de l'ean
s .ﬂ.HNm a@ : Bactéries aérobies revivifiables 4 22°-68h TH : Titre hydrotimétrique
< »wﬂmm. xE. -_= : Bactéries aérobies revivifiables 4 mmo.ﬁw THM4 : Trihalométhanes (4 substances)
HG : Mercure TURBNFU  : Turbidité néphélométrique NFU
728 : Hydrogeéne sulfuré
ICH2 : Hydrocarbures (Jndice CH2)
K : Potassium




Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité
du service public de I'eau et de I'assainissement

{lol n° 2010-788 du 12 julllet 2010 portant engagement national pour lenvironnement)
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LE SAVIEZ-VOUS ? |

La part des redevances pergues par ‘
I'agence de I'eau représente en moyenne |
20% du montant de la facture d'eau.

Ses autres composantes sont :

o la facturation du service de distribution
de l'eau potable (abonnement,
consommation)

@ la facturation du service de collecte et de
traitement des eaux usées

o la contribution aux autres organismes
publics (VNF)

e laTVA

POURQUOI
DES REDEVANCES ?

des agences de
leau sont des recettes fiscales
environnementales perguas auprés
des usagers (consommateurs, activités
économiques) en application des
principes de prévention et de réparation
des dommages a l'environnement (foi
sur leau et les milfeux aquatiques du 30
décembre 2006), Elles sont regroupées
au titre de la solidarité de bassin.

Les redevances

La majeure partie des redevances est
percue via la facture d'eau payée par
les abonnés domestiques aux services
des eaux (mairies ou syndicats d'eau
ou leurs délégataires), Chaque habitant
contribue ainsi individuellement 4 cette
action au service de l'intérét commun
et de l'environnement, au travers du
prix de l'eau,

COMMENT CELA
FONCTIONNE-T-IL ?

La logique est simple, tous ceux qui
utilisent de I'eau en altérent la qualité et
la disponibilité.

[l Tous les habitants, via leur
abonnement au service des eaux,
sacquittent donc de la redevance de
pollution, que leur habitation soit
raccordée au réseau d'assainissement

collectifouéquipéed’unassainissement
individuel, Ceux qui sont raccordés
4 l'égolt s'acquittent, en plus, de la
redevance pour modernisation des
réseaux de collecte.

Dans les deux cas, les habitants paient en
fonction de leur consommation d'eau.

1 Une autre redevance, dite
« de prélevement » est due par
les services deau en relation avec
leurs prélévements de ressources en
eau dans le milieu naturel. Elle est
répercutée sur la facture d'eau des
abonnés au service de ['eau.

1 Les autres usagers de l'eau paient
également des redevances selon des
modalités propres a leurs activités
(industriels, agriculteurs, pécheurs...).

1 Le service de leau collecte les
redevances pour le compte de l'agence
de l'eau. Le taux est fixé par le consell
d'administration de I'agence de l'eau
et le comité de bassin (dans la limite
d'un plafond définl par la lol) ol sont
représentés les décideurs et toutes les
familles d’usagers de l'eau, y compris
les consommateurs, Ces taux tiennent
compte, sur [ensemble du bassin
hydragraphique, des zones de fragilité
des ressources en eau, de I'ampleur et
de la nature des mesures a prendre pour
les préserver ou les remettre en bon état,
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COMBIEN COUTENT LES REDEVANCES 2013 ?

En 2013, le montant globalides redevances (toususages de lfeauiconfondus) pergues
parlfagence delleau/Adopr- -Garonne suestslgveﬁ 258 millionsidleurosidont 222 mil-
lions en provenance de'fd facture d‘eau, 08 038

o

2,20 €

de redevance de pollution
payés par les industriels

et les activités économiques
concernés

M \C ‘lluf““ ://1
V’
Qui paie quoi a I'agence de l'eau

pour 100 € de redevances

en 2013 ? (valeurs résultant
d'un pourcentage pour 100 €)

0,10 €

de redevance
ce pollution

73,50 €

de redevance de
pollution domestique
payés par les abonnés
répercutés sur le prix de |'eau
{y compris
modernlsation

s de collecte)

payé par
les éleveurs
concernés 0;90 €
: | de redevance pour
i " [ la protection du
12 40 € %= de evanCF—js milieu aquatique
de redevnnce { -~ e ) ncede |eau payé par les usagers

de prélévement sur
la ressource en eau
payés par les collectivités
(réperculés sur le prix de leau)

6,30 €

deredevance de prélévement
sur la ressource en cau

payés par les actlvités
économiques (dont les irrigants)

A QUOI'SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace acesredevances, les agences del'eauiapportent; dansle cadre:de leursiprogrammes
dlintervention, des concours financiers (subventions; préts) auxpersonnes publiques
(collectivites territoriales...) ouprivéesi(acteursindustriels, agricoles, associatifs.,.) ¢ul
réallsentides actions euprojets dlintérét:communiauibassin ayant pour finalité la gestion
équilibrée des ressotirces en eau, Cesaides reduisentd'autant limpact des investissements
descollectivités, en particulier, sur lejprix dell'eau,

.

r{ w,t l'n‘ i‘io‘m J/m o.i‘"‘_(ﬂs 40 €

L/f e = aux acteurs économiques
pour la dépollution industrielle

et le traitement de certalns

déchets dangereux pour l'eau

8,50 €

pour la gestion quantitative
de laressource en eau

Comment se répartissent
les aides pour la protection
des ressources en eau pour
100 € d'aides en 2013 ?

{valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €)

15,10 €

principalement aux collectivités

paur la restauration et la protection |
des milieux aquatiques, §

en particulier, des cours deau - renaturation,
continuité écologique - et des zones humides

13,10 €

principalement aux collectivités,

dont 1,70 € pour la solidarité envers les communes rurales,

pout [a protection et la vestauration de la ressource en eau potable,
notamment vis-d-vis des pollutions diffuses et pour la protection des coptages

4,00 €

aux exploitants concernés
pour des actions

de dépollution

dans l'agriculture

~y % Rapportannuel dumalre surle prix etla qualité du service public de leau e de Fassalnissement
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concernés (pécheurs)

de verlevance de pollution diffuse
payés par les distributeurs

de produits phytosanitaires et
répercuté sur le prix des produits
(part agence de feau)

42,50 €

aux collectivités

pour 'épuration des eaux
usées urbaines et rurales,
dont 6,90 € pour la
solldarité envers les
communes rurales, et
11,70 € de primes
ala performance
épuratolre

7,20 €

pour 'animation
das politiques

de l'eau

(dtudes, connaissances,
réseaux de survelllonce des eaux,
éducation, information)

1,20 €

pour la coopération
décentralisée




EXEMPLES D’ACTIONS AIDEES PAR

L'AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE

POUR DEPOLLUER LES EAUX

+ Environ 4 700 ouvrages composent le parc des stations
d'épuration. En constante évolution, ce parc a augmenté de
70 % depuis 1992 principalement grdce a la mise en place
d'installations de petites tailles en milieu rural, 75 % du parc est
agé de moins de 25 ans, ce qui est un indicateur supplémentaire
de qualité,

+ En 2013, ont été mises en fonctionnement 20 stations d'épuration
de plus de 2 000 équivalents / habitants totalisant une capacité
épuratoire de 160 000 équivalents / habltants,

+ Présde 3 400installations dansle domaine de I'assainissement
non collectif ont été financées en 2013, ce qui témolgne d'une
tras forte dynamique impulsée par I'Agence et relayée par les
collectlvités qui consldérent I'assainissement non collectif comme
une solution a part entiére complémentaire au collectif,

POUR PRESERVER LES RESSOURCES EN EAU POTABLE

+ Lancement de 90 procédures administratives de périmétres de
protection de captages,

+ Financement des travaux de réhabilitation de 35 captages,

+ Suppression de 104 unités de distribution non conformes,

POUR RESTAURER ET PROTEGER LES MILIEUX

AQUATIQUES ET HUMIDES, LA BIODIVERSITE, LA QUALITE

DE L'EAU ET LA GESTION DES EFFETS CLIMATIQUES

+ 76 % du linéaire de cours d'eau de référence sont couverts par
des structures gestionnalires de cours d'eau, qul ont défini un
programme pluriannuel de gestion et le mettent en oeuvre avec
I'appul financler de I'Agence.

+ 2390 km de cours d'eau restaurés,

+ 62 obstacles du bassin aldés dans I'année par 'agence de I'eau en
vue dassurer la continuité écologlque des cours d'eau.

POUR LUTTER CONTRE LES POLLUTIONS DIFFUSES ET

TOXIQUES

¢ Plus de 90 % des Investissements ou études liés a la lutte
contre les pollutions émises par les entreprises Industrielles et
accompagnés par I'Agence ont porté sur des masses d'eau en
état dégradé (état différent cle trés bon et bon),

gecre

EeCE

&féduction des pollutions a porté en 2013

' Ueffd;rt ant ma'tfé{ éd
SURJE SRS Lk
% plus de 1200 tonnes annuelles de DCO*
% présde 1 tonne de substances dangereuses
& plus de 8000 tonnes de déchets toxiques collectés
+ Le bassin compte 57 captages prioritaires « Grenelle » (sur les 500
identifiés actuellement sur l'ensemble du territoire francais) :
une démarche de recanquéte de la qualité de I'eau brute est
engagée sur plus de 90 % d'entre eux,

POUR LA GESTION SOLIDAIRE DES EAUX

« Sur le bassin, 265 opérations liées a la solidarité urbain-rural,
bénéficiant spécifiquement aux communes rurales pour un
montant de 20 M€,

« A linternational, 42 projets de solidarité ont été soutenus
notamment en Afrique, en Palestine, en Bolivie, 8 Madagascar,
en Haiti, en Indonésle et aux Philippines. Ainsl, 86,7 % des crédits
ont été affectés sur les zones prioritalres définles par le 108me

programme,

POUR LA PROTECTION DU LITTORAL
+ 100% des lieux de baignade couverts par un profil de vulnérabilité,

INDICATEURS DE BASSIN SPECIFIQUES
« En 2013, mise en place de 14 organismes uniques de gestion
collactive des prélévements dans le cadre de la réforme des

volumes prélevables.
« 23 SAGE** couvrant 70 % de la superficle du bassin.

*DCO : Demande Chimique en Oxygéne, paramétre permettant dévaluer la charge
en polfuants des eaux usées.
**SAGE : Schéma dAménagement et de Gestlon des Eaux

Pour reconquérir le bon état des eaux demandé par la directive cadre sur l'eau,

Les 7 bassins hydrographlques
métropolitains

les agences de l'eau recherchent la mellleure efficacité environnementale,

m en privilégiant I'action préventive,
m en aldant les projets les plus efficaces pour les milieux aquatiques,

m en mobilisant les acteurs et en facilitant la cohérence des actions sur les
territoires de l'eau,

m en travaillant en complémentarité avec ['action réglementaire et la police
de l'eau, en particulier dans la mise en ceuvre des objectifs des schémas
directeurs d'aménagement et de gestion des eaux (SDAGE).

Les six agences de l'eau frangaises sont des établissements publics du
%, ministére chargé du développement durable. Elles regroupent 1 700
~ collaborateurs et ont pour mission de contribuer & réduire les pollutions de
toutes origines et & protéger les ressources en eau et les milieux aquatiques.

Rapport annuel du malre sur le prix et la qualité du service public de Feau et de Fassalnlssement -
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La carte d'identité

Un cinquiéme du territoire frangais.

Le bassin Adour-Garonne couvre les bassins versants
des cours d'eau qui, depuis les Charentes, le Massif
Central et les Pyrénées, s'écoulent vers I'Altantique
(115 000 km2, soit 1/5¢ du territoire national).

Du point de vue administratif, cela représente deux

Agence de I'eau Adour-Garonne régions en totalité -Aquilaine et Midi-Pyrénées- et
90 rue du Férétra quatre en partie : 20 % de I'Auvergne, 18 % de la
CS 87801 région Languedoc, 40 % du Limousin et 50 % de

31078 Toulouse cedex 4 Poitou-Charentes.

Tél. 0561 36 37 38 - Fax 05 61 36 37 28 Sur ses 6 800 000 habitants, 30 % vivent en habltat
contact@eau-adour-garonne.ir épars.

C'est un bassin essentiellement rural : sur les

(S‘L”'Y oz Iacui?l'tl? Kb ) EaRiE 6 917 communes, 1453 seulement ot plus de 400
2 }agance de I'eau Adour-Garonne | = i habitants et 35 plus de 20 000 habitants, ces dernigres
:

www.eau-adour-garonne.fr rassemblant 28 % de la population.

CONNAITRE LES RESSOURCES EN EAU
ET LES MILIEUX AQUATIQUES

La qualité des cours d’eau
de France métropolitaine

[f%\ sur SMARTPHONE

Pour la premiére fols en France, toutes les données sur la qualité
des eaux des cours d'eau peuvent étre consultées depuis le bord
de I'eau grace a P'application “qualité riviére".

L'applicalion “qualité rividre” est disponible gratuitement
sur AppStore et Android Market.

4 opeoLcs |EN

RIrupLQua FRANGAE

ns
TR AGENCES \’ e
’ éa Haloge,
Le 16 décembre 1964, la loi “relative au régime et a la répartition des eaux D E L E AU duDivebopyemert
et a la lutte contre leur pollution”créait, par ses articles 13 et 14, £TABUISSENENTS PUBLICS LU YIS TERT | :’d‘?&wﬁg
EN CHARGE OU DAVELCPPEMENT CURABLE i

les comités de bassin et les agences de l'eau
www.lesagencesdeleau.fr
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SYNDICAT INTERCOMMUNAL D’ADDUCTION D'EAU
ET D’ASSAINISSEMENT
DE SAINT JEAN D’ILLAC - MARTIGNAS

RAPPORT DU PRESIDENT SUR LE PRIX ET LA QUALITE DES
SERVICES DE L’ASSAINISSEMENT
EXERCICE 2013

Rapport annuel relatif au prix et 4 la qualité du service public de I'assainissement collectif pour l'exercice présenté confor-
mément a l'article L2224 - 5 du code général des collectivités territoriales et au décret du 2 mai 2007
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SERVICE PUBLIC DE L’ASSAINISSEMENT COLLECTIF
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Les communes adhérentes au Syndicat Intercommunal sont :
= Saint Jean d’lllac

= Martighas sur Jalle

2. Description et mode de gestion du service

Le service assuré par notre syndicat concerne la collecte et le traitement des eaux usees.
Le service a été délégué a VEOLIA Eau par contrat d'affermage d'une durée de 12 ans a
compter du 1% janvier 2006. La date effective de fin de contrat est prévue au 31 décembre 2017,

Les prestations comprises dans le contrat sont :
- La dépollution
- La gestion clientéle
- Le refoulement
- le relévement
- La collecte des eaux usées

Un avenant a été signé le 24 octobre 2008. Il avait pour objet une modification de la remunération
suite a la prise en charge de 3 postes de relévement et de dépenses relatives au traitement de
I'H2S (Sulfure d’'Hydrogéne) sur 2 des postes existants.

En 2012 un deuxiéme avenant a été signé suite a la mise a disposition d’'une unité de traitement de
type « Actiflo » et de la modification de la rémunération du fermier.

En 2013 un avenant a été ajouté et a permis d'intégrer de nouveaux ouvrages et de mettre en place
un prix forfaitaire annuel pour I'exploitation d'un poste de relevement.

3. Population desservie

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers
— domiciliée dans une zone oli il existe & proximité une antenne du réseau public d'assainissement
collectif sur laquelle elle est ou peut &tre raccordée.

Le service public d’assainissement collectif dessert 14 440 habitants au 31/12/2013 (14 146 au
31/12/2012).

MARTIGNAS SUR JALLE 2009, 2010, 2011 2012 2013 N/N-1

;I;:;xbre d'habitants desservis total (estima- 6743 6928 6913 7195 7346 2.09%

Nombre d'abonnés (clients) desservis 2442 2542 2631 2665 2693 1,1%
Assiette de la redevance (m3) 303 674|320 796|348 254|356 596(322 044 -9,68%
SAINT JEAN D'ILLAC 2009 2010 2011 2012 2013 N/N-1

{;I;):)‘nbredhabftants desservis total {(estima- 5459 6660 6805 6951 7094 2.05%
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Nombre d'aborinés (Gliehts) desservis

2 357

2424

2513 2601

2660, 2,26%

Assiette de‘ia’ redevance (m3)

318 720

342 397

310731

329 650|315 923

-4,16%
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Les abonh’é; démestic}déé et assimilés sont ceux redevables a I'Agence de I'eau au titre de la pollu-
tion de l'eau d'origine domestique en application de l'article L213-10-3 du Code de P'environnement,

Le service public d’assainissement collectif dessert 5 353 abonnés au 31/12/2013 (5 266 au

31/12/2012).

La repartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre fotal Nombre total ]
Commune d'abonnés ’abonnés au Variation en %

au 311212012 311212013
MARTIGNAS-SUR-JALLE 2665 2693 1,1%
SAINT-JEAN-D'ILLAC 2601 2660 2,26%
Total 5 266 5353 1,65%

Nombre d’abonnés potentiels déterminé a partir du document de zonage d’'assainissement :

5 277.

5. Volumes facturés

Volumes facturés
durant l'exercice 2012
enm®

Volumes facturés
durant I'exercice 2013
enm’

Variation en %

Volumes facturés aux abonnés

686 246

637 967

-7,0%

6. Autorisations de déversement d’effluents d’établissements indus-

triels

Il n'y a aujourd’hui aucun arrété autorisant le déversement d’eaux usées non-domestigues signés
par la collectivité responsable du service de collecte des eaux usées en application et conformé-
ment aux dispositions de l'article L1331-10 du Cade de la santé publique.

7. Linéaire du réseau

Au cours de I'exercice, des travaux d'extension du réseau ont été réalisés. L’évolution globale de ce
patrimoine est résumée dans le tableau suivant :

Le réseau de collecte et/ou transfert du service public d'assainissement collectif est constitué de -

¢ 0 km de réseau unitaire hors branchements,
e 98,595 km de réseau séparatif d'eaux usées hors branchements.

Canalisations 2009 2010 2011 20127 2013 N/N-1
Longueur totale du réseau (km) 91,4 95,2 97,1 98,6 98,6/ 0,00%
Canalisations gravitaires (ml) 80 552| 84 268] 86 938 88 463 88 4683 0,00%
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dont eaux usées (séparatif) 80 552] 84268 86938 88463 88463 | 0,00%
Canalisations de refoulement (ml) 10 881] 10925] 10132} 10 432[ 10132« 0%

dont eaux usées (séparatif) 10881] 10925 10132 10 132010 182 {.. 0%
Branchements 2009 2010  2014] ': .2092{'2013: |: N/N-1
Nombre de branchements eaux I NSRRI COR- A L

208 eec A 0

usées séparatifs ou unitaires 4965 4008 4626 70? 4 4'82;2 “52,55A:
I\!ombre'de brgnchements eaux plu- 0 0 v Sege 0 gl 0
viales séparatifs

8. Identification des ouvrages d’épuration

» Synoptique du service :

MARTIGNAS s/JALLE
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8101 STATION D'EFURATION : CHAMBRERE = BTNl
_______ { wene | cuwsere v s

» | es postes de relevement :

STO CHAMBRERE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 110
PRO1 TERRE ROUGE MARTIGNAS REFOULEMENT 20
PRO2 LA TASTE MARTIGNAS REFQULEMENT 62
PRO3 LE MOULIN MARTIGNAS REFOULEMENT 60
PRO4 LES PINS MARTIGNAS REFOULEMENT 100
PRO5 LALANDE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 13
PRO6 PONT DU PAS MARTIGNAS REFOULEMENT 125
PRO7 LES CARAVELLES MARTIGNAS REFOULEMENT 50
PRO8 L’EGLISE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 77
PRO9 CHATEGRIVE 1 SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 16
PR10 FRANCILLON SAINT JEAN D ILLAC REFQULEMENT 50
PR11 LA CHENAIE MARTIGNAS REFOULEMENT 10
PR12 LE MAYNE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 25
PR13 FLEMING MARTIGNAS REFOULEMENT 30
PR14 LES GRAVETTES SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 33
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PR1G.. | BUNAND MARTIGNAS REFOULEMENT 25
PR1G." ..t | ILLAGUET © © SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 40
PR17. , | BOURGOIN '+ -, MARTIGNAS REFOULEMENT 25
PR78: 4 | MARCHEGAY: « %" MARTIGNAS REFOULEMENT 12
PRj'sT .. .| ESPACE INDUGTRIEL MARTIGNAS REFQULEMENT 30
PR20 _+ | MAISONN TERRE ROUGE MARTIGNAS REFOULEMENT 14
PR27"’ PARC DE LA JALLE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 15
PR22 ANDRE MALEYRAN SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 25
PR23 L'EAU VIVE MARTIGNAS REFOULEMENT 25
PR24 LES BRUYERES MARTIGNAS REFOULEMENT 15
PR25 LES RESINIERS SAINT JEAN D ILLAC REFOQULEMENT 25
PR26 ATLANTICA MARTIGNAS POSTE PRIVE

PR27 LES DEUX POTEAUX SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 27
PR28 LAUGEY SAINT JEAN D ILLAC REFOQULEMENT 18
PR29 COLLEGE St Jean D'lllac SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 12
PR30 CHANTERIVE 2 SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 12
PR31 GENS DU VOYAGE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 10
PR32 CAMPS DE SOUGE MARTIGNAS POSTE PRIVE

PR33 LES PALANQUES SAINT JEAN D ILLAC REFOQULEMENT 10
PR34 BOULAC SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 10
PR35 LES CANTINES SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 21
PR36 LA MOLINIE SAINT JEAN D ILLAC REFOULEMENT 25

9. Unité mobile de traitement « ACTIFLO »

Le délégataire a équipé le déversoir d'orage de la Station d’'un systéme de comptage en
avril 2010 pour quantifier les volumes rejetés au milieu sans traitement.
La comptabilisation a donné les résultats suivants pour 'année 2010 :

- Volume entrant sur la STEP : 954 189 m3
- Volume passant par le DO : 51 268 m3 soit 5% du débit arrivant sur la station

Il s'avére que 30 % des jours entre le 01/05/2010 et le 31/12/2010 ont conduit & rejeter de
I'eau au milieu naturel par le DO d’entrée.

Bilan au 01/07/2010 au 30/06/2011 :
- Volume entrant sur la STEP : 845 232 m3
- Volume passant par le DO : 79 538 m3 soit 8,6% du débit arrivant sur la station

En période des hautes eaux : 13% du débit est rejeté au milieu naturel.

Considérant les chiffres rappelés ci-dessus et afin de préserver le milieu naturel, le syndicat
a délibéré le 21 décembre 2011 favorablement pour la mise en place d’une unité de traite-
ment en téte de station d'épuration.

Les travaux ont consisté a intégrer un décanteur type ACTIFLO en téte de station afin de
traiter les excédents de volumes entrants sur la STEP. La mise en service de cette unité a
eté effective au début de 'année 2012.
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10. La station d’épuration : S cre
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Le service gere 1 Station de Traitement des Eaux Usees‘ (STEU) gui assu?e lé traitement des eaux
usees e\l‘ :zﬂe ; 8% |!00 vt:# ISG

4. 2 & % T 1 T €
¢ @ s ogwae ¢ L3 LR

Type de traitement (cf. annexe) : Biologique / Boues activées / Procéde Biostyr
Commune d'implantation | Saint Jean d'llac

Lzeu dit Chambrére

Capacité nominale STEU en EH 14000

Nombre d'abonnés raccordés 5353

Nombre d'habitants raccordés 14 440

Débit de référence journalier admissible en m%j 3750

Soumise a autorisation en date du 19/09/2013

Milieu récepteur du rejet  Riviere LA JALLE

Concentration au point de rejet (mg/l)
) Normes a respecter
Polluant autorisé — er —
DBOs (mgfl) Du 15 juin au 31 octobre Du 1% novembre au 14 juin
10
DCO (mg/l) 50
MES {mgfl} 10
NOs. (mg(N)/t) 10
NO,.(mg(N}/1)
NH,q " (mg(N)/)
Pt 1 2
PO, 0.5 i

) EH ou Equivalent-Habitant : unité de mesure de la capacité d'une filiére d'épuration, basée sur le rejet journalier
moyen théorique d'un abonné domestique
@ gn tonnes de Matiére Séche (tMS)

11. Boues issues des ouvrages d’épuration

11.1 Quantité de boues produites par les ouvrages d’épuration
[D 203.0]

Cet indicateur permet d'évaluer l'efficacité de dépollution des usines (extraction et
concentration de la pollution de I'effluent traité), hors effet de stock. Il s’exprime en ton-
nage de matiéres séches.

2009| 2010| 2011 2012| 2013
Boues produites {Tonnes de MS) 190,2 | 175,2| 186,7| 207,8| 212,6
ST 01 - CHAMBRERE 190,2| 175,2|186,7 1207,8 |212,6

7
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2009 2010, 2011] 2012 2013

Boues évacuées (Tonnes de MS) 190,2| 175,2| 186,7| 207,8 212,6
ST 01 - CHAMBRERE 190,2| 175,2| 186,7| 207,8| 212.,6

11.3 Taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacuées
selon des filieres conformes [P 206.3]

Une filiére est dite « conforme » si la filiére de traitement est déclarée ou autorisée selon
sa taille et si le transport des boues est effectué conformément a la réglementation en vi-
gueur. L'indicateur est le pourcentage de boues évacuées selon une filiére conforme. Les
refus de dégrillage et les boues de curage ne sont pas pris en compte.

2009 2010, 2011 2012 2013

Taux de boues évacuées selon une filiére con-
forme (%) 1000 100, 100, 100, 100
ST 01 - CHAMBRERE 100 100 100/ 100 100

Il - TARIFICATION DE L’ASSAINISSEMENT ET RECETTES DU
SERVICE

1. Modalités de tarification du service

1.1 La tarification de 'exploitant

La rémuneration du Fermier comprend une part fixe et une part proportionnelle au volume

consommea.

» partfixe : 23,92 € H.T./ semestre

> part proportionnelle

- RA10=de 0a 500 m3/an 1,00 € 'm®
- RA20 =de 500 a 2 000 m3/an 0,83 € /m°
- RA30 = au-dela de 2 000 m3/an 0,82 € /Im*®
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Depuis le 1° janvier 2008, la remunerailon :du fei‘mler‘ est caicqiee chague année

eee
sssss

selon la formule de variation suivante, a |'aide de Ia glemjgre yalelmdes parametres connus

au 1% octobre de 'année n-1 : ot :" HE PO YT

K=0,15+ 0,35 ICHTTS1 +0,08 40-10-10 +0,15 TP10-a +0,27 FSD2

ICHTTS10 40-10-100 TP10-ao FSD2o
Dans laquelle :
ICHTTS1 : Salaires des industries mécaniques et électriques (charges incluses)
ICHTTS10  : La valeur connue de ICHTTS1 au 1% octobre 2005 = 129,6
40-10-10 . Indice électricité moyenne tension tarif vert A
40-10-100  : La valeur connue de 40-10-10 au 1% octobre 2005 = 103.3
TP 10-a : Indice national du prix des canalisations, égouts, assainissement et adduc-
tion d'eau avec fourniture de tuyaux
TP 10-a0 : La valeur connue de TP 10-a au 1¥ octobre 2005 = 105,4
FSD2 . Indice frais et services divers
FSD2o : La valeur connue de FSD2 au 1% octobre 2005 = 103,9

1.2 La part syndicale

La part syndicale comprend également une part fixe et une part proportion-
nelle au volume consomme.
> La part fixe est de 6,10 € H.T./semestre
» La part proportionnelle estde: 0,41 € H.T./m3 de 0 4 500 m3
0,33 € H.T./m3 de 501 4 2000 m3
0,25 € H.T./m3 au-dela de 2000 m3
La collectivité a fixé par délibération du 09 octobre 2008 les éléments de tarification
de I'exploitant, & 'exception des taxes et redevances, qui relévent des prérogatives
des agences de 'eau et de I'Efat.
Concernant la part syndicale, ¢c’est la délibération du 22 mars 2002 qui fixe les tarifs

ci-dessus, qui n’ont donc pas augmenté depuis.
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2. La facture d’assainisgement

tede ga

A fitre indicalif..surli la collectivité, la facture du prix du service de
lassainissement, toutes taxes et redevances comprises, par m® et pour 120 m® éta-

blie sur la base des tarifs au 1er janvier 2013 et au 1er Janvier 2014 est la suivante

Euro Varjation
01/01/2013 01/01/2014
Qté | Prix Uni-! Montant | Prix Uni-| Montant %
taire HT taire HT
HT HT

Abonnement

Abonnement (part distributeur) 47 12 47,84 1,53%
Abonnement (part collectivité) 12.20 12.20| 0.00%
Consommation

Consommation (part distributeur} De 1| 120 0,95 114,00 1,00 120,00 5,26%
4 500 (m3)

Consommaticn (part collectivite) De 1 | 120 0.4100 49.20 0.4100 4920 0.00%
4 500 (m3)

Total Collecte et traitement des eaux usées 222.52 229,24 3.01%

(taxes et redevances)

Modernisation des réseaux de col- 120 0.2250 27.00 0.2300 2760| 2.222%
lecte (Agence de l'eau) {m3)
Total Organismes publics 23.52 26.40( 12.24 %

TOTAL HT e Ia Facture

: nEuro |- 250.33| _ 2625
Prix TTC du m3 hors abonnement en Euro 1.59 1.87 5.03 %
Prix TTC du m3 2.22 2.35 5,86%

10
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3. Montant des

recefttes liées a

‘lar fa

cturation du prix de

’assainissement

Recettes de la collectivité :

e [

a
L
]

2012 2013 Variation N-N-1

Redevance eaux usées 318 659 327 266 2,70%
Recettes de raccordements 295 693,03 322 069,39 8,92%
TOTAL 614 352,03 654 335,39 8,50%
Recettes de exploitant ;

RECETTES DE L’EXPLOITANT
Type d_eirecetté'-_-r_'.f - = _.__:_::_: o R .2_013.%._.{%_:;_ Vamm
Recettes lices & la facturation 945 695 1051193 11,16%
Recettes lides aux travaux 40 671 43371 6,04%
Produi i 9 897 7173 27,52%

(1) Redevance Assainissement non collectif.

[ll - INDICATEURS DE PERFORMANCE

1. Taux de desserte par les réseaux de collecte des eaux usées

(Nombre d’abonnés du service public d'assainissement collectif rapporté au nombre potentiel
d’abonnés de la zone relevant de I'assainissement collectif dans 'agglomération d'assainissement.
On estime qu'un abonné est desservi par un réseau d'assainissement dés lors qu’un réseau existe
devant l'immeuble.)

2009 2010] 2011 2012) 2013 N/N-1
Nombre d'abonnés desservis 4799 4966 5144] 5 266 5 353 1,65%
Taux de desserte 1000 100 100, 100, 100

2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de
collecte des eaux usées

(Indice de 0 a 100 % représentant la qualité des informations disponibles sur le réseau et
Favancement de la planification du renouvellement.)

La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 100, avec le baréme suivant :
0 point : absence de plans du réseau ou plans couvrant moins de 95 % du linéaire estimé du
réseau de collecte hors branchements
10 points : existence d'un plan du réseau couvrant au moins 95 % du linéaire estimé du re-
seau de collecte hors branchements

11
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20 pomts mlse & jourdu plan au moins annuelle
Les 20 points ci-dessus: doivient &tre obtenus avant que le service puisse bénéficier des points

supplementaﬁes suivants: ;<= ..

IQE 3‘% € G 3
T, LT I v ":
P

v o+ 1{} mformatlons structurelles complétes sur chaque trongon (diamétre, ma-
tériau, année approximative de pose)
v+ 10 : existence d’une information géographique précisant I'altimétrie des canalisa-

tions
v' + 10 : localisation et description de tous les ouvrages annexes (postes de relé-

vement, déversoirs...)

v' + 10 : dénombrement des branchements pour chaque trongon du réseau (nombre de
branchements entre deux regards de visite)

v+ 10 : définition et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel d’'enquéte et d’auscultation du

réseau
v' + 10 localisation et identification des interventions (curage curatif, désobstruction,

réhabilitation, renouvellement)
v+ 10 existence d'un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et de renouvelle-
ment (programme détaillé assorti d’un estimatif chiffré portant sur au moins 3 ans)
v+ 10 : mise en oceuvre d’un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et de renou-

vellement
Cet indice est estimé & 40 % par I'exploitant mais le SIAEA est en train de préparer avec son

prestataire de cartographie SOGEF! une nouvelle version qui au fur et @ mesure intégrera les
points manquant ci-dessus évoqués.

3. Conformité réglementaire :

3.1 Collecte des effluents

L'indicateur de conformité de la collecte des effluents aux prescriptions définies en application
du décret n® 94-469 du 3 juin 1994 madifié est du ressort de la Police de 'Eau.

Le degre de maitrise des déversements d’eaux usées non domestiques dans le ré-
seau de collecte est apprécié par le nombre d’autorisations spécifiques de déverse-

ment (ASD) signées par la collectivité.

2013

Nombre d'autorisations et de conventions de déversement 0

3.2 Surveillance des rejets au milieu naturel

Le nombre de points de rejet au milieu naturel recensés est détaillé comme suit ;

Nombre de points de rejet 2009 2010 2011 20120 2013
Nombre d'usines de dépollution 1 1 1 1 1
Nombre de trop-pleins de postes de refoulement 5 5 5 5 5

Les déversoirs d'orage et les trop-pleins des postes de refoulement permettent de mai-
triser les déversements d’effluents au milieu naturel par les réseaux unitaires en temps

de pluie.
12
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4. Conformité des équipements d’ epUratlon

w&ea ch nce 2] eee L

Cet indicateur est a établir par la Police de I'eau, gui deit les-gdresser raﬂ*’exp!ostant en vertu de
I'art. 17 de l'arrété du 22 juin 2007 (nonregu a la zjate o] etabhgsement -duy,présent rapport).

5. Conformité de la performance des ouvrages d’épuration

Cet indicateur est & établir par la Police de I'eau, qui doit les adresser & I'exploitant en vertu de
I'art. 17 de Parrété du 22 juin 2007.

En 'absence de réception a la date d’établissement du présent rapport, Veolia Eau a présente
lindicateur approché - Conformité réglementaire des rejets - issu de ses registres d'auto sur-
veillance, sur la base des données de référence fixées dans l'arrété préfectoral d'autorisation
ou, a défaut, a partir des données constructeur. Son évaluation est réalisée d'aprés les bilans
conformes au domaine de traitement garanti (DTG). L'indice suivant mesure la conformité par
rapport a la réglementation (arrété du 22 juin 2007 transposant la Directive ERU) et & Farrété
préfectoral d’autorisation.

a la directive | a I'arrété pré-
Européenne fectoral
Performance globale du service (%) 100 100

Conformité réglementaire des rejets

Le rapport de la visite de |a station d'épuration effectueée en 2013 par le Service d'Assistance
Technigue aux Exploitants de Stations d’Epuration est joint en annexe.

6. Taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon
des filieres conformes a la réglementation

Une filiere est dite « conforme » si la filiére de traitement est déclarée ou autorisée selon sa aille et
si le transport des boues est effectué conformément a la réglementation en vigueur. L'indicateur est
le pourcentage de boues évacuées selon une filiére conforme. Les refus de dégrillage et les boues

de curage ne sont pas pris en compte.

20091 2010, 2011 2012 2013
Taux de boues évacuées selon une filiere con- 100 100 100
100 100
forme (%)
ST 01 - CHAMBRERE 100 100 100 100 100

13
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1. Montants financiers

Exercice 2012 Exercice 2013
Montants financier HT des travaux engagés pendant le 1667 255 1667 477
dernier exercice budgétaire
Montants des subventions en € 0 0
Montants des contributions du budget générales en € 0 0

2. Etat de la dette du service

L'état de la dette au 31 décembre 2013 fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2012

Exercice 2013

Encours de la dette au 31 décembre N (montant 199 620,66
restant d{l en €) 238 892,71

Montant remboursé durant l'exercice &0 capital 37812,88€ 39263,06
en€ en intéréts 5860,07€ 4295,26

3. Amortissements

Pour I'exercice 2013, la dotation aux amortissements a été de 284 075,56 €.

4. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité du

service a I'usager et les performances environnementales du service

et montants prévisionnels des travaux

Projets a I'étude

Montants prévisionnels en
au BP 2014 + RAR 2013

Opération 12 STEP

Diagnostic réseaux assainissement 50 000€
Traitement des eaux parasites dont le las & SJi 300 000€
Renouveliement des réseaux 85 423 34€
Extension réseau avenue du Las SJI 200 000€
6 454 825 €
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V - Actions de solidarité et de coopegratlbn decentrallsee dans le
domaine de eau Lt i
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1. Abandons de créances ou verséments un fond de solidarité

(P207.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

P

3

3
b

Entrent en ligne de compte :

* les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de I'article
L261-4 du Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par
exemple) pour aider les personnes en difficulté,

e les abandons de créances & caractére social, votés au cours de I'année par l'assemblée
délibérante de la collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L'année 2013, le service a accordé 5 demandes d'abandon de créances. 359,00 € ont été aban-
donnés et/ou versés a un fond de solidarité, soit 0,0005 €/m® pour I'année 2013 (0,0004 €/m® en

2012).

2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)

A Theure actuelle le Syndicat n'a pas conclu de conventions avec des autorités locales étrangéres
pour mener des actions de coopération ou d'aide au développement (comme l'article L1115-1-1 du
Code Général de collectivités territoriales lui en donne la possibilité).
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récapitulatif-des indicateurs

Valeur 2012

Valeur 2013

Indicateurs descriptifs des services

D201.0

Estimation du nombre d'habitants desservis par un
réseau de collecte des eaux usées, unitaire ou
séparatif

14 146

14 440

D202.0

Nombre d'autorisations de déversement d'effluents
d'établissements industriels au réseau de collecte
des eaux usées

0

P203.0

Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration

207.8

2126

D204.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3

2,22€

2,35€

Indicateurs de performance

P201.1

Taux de desserte par des réseaux de collecte des
eaux usees

Non communiqué par délégataire

P202.2

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale
des réseaux de collecte des eaux usées

50

30

P203.3

Conformité de la collecte des effluents aux
prescriptions définies en application du décret 94-469
du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006

P204.3

Conformité des équipements d’épuration aux
prescriptions définies en application du décret 94-469
du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006

P205.3

Conformité de la performance des ouvrages
d'épuration aux prescriptions définies en application
du décret 94-469 du 3 juin 1994 modifié par le décret
du 2 mai 2006

P206.3

Taux de boues issues des ouvrages d'épuration
évacuées sefon des filiéres conformes 4 la
réglementation

100

100

P207.0

Montant des abandons de créances ou des

versements a un fond de solidarité

0,0004

0,0008

Y e
%
Y4
%
R4
FAN
e
o,
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Gironde

CONSEIL GENERAL
glrande.fr

>

DGAD/DAT/SET
Bureau des Equipements Publics Ruraux

S.A.T.E.S.E.

(SERVICE d’ASSISTANCE TECHNIQUE aux EXPLOITANTS de STATIONS d’EPURATION)

S.LA.E.P.A. de SAINT JEAN D' ILLAC
MARTIGNAS

STATION D’EPURATION DE SAINT JEAN
D'ILLAC

Exploitant : VEOLIA ARCACHON

Rapport de Contréle Annuel de I'Autosurveillance

Du : 12/06/2013

Descriptif de la station d’épuration :

Commune d'implantation

Code national (SANDRE) :

Date de mise en service de la station :
-Capacité constructeur :

Débit nominal (de temps sec) :

Date de 'arrété préfectoral ou du récépissé :

Maitre d'ouvrage :

Exploitant :
Constructeur :

Type d’épuration :
Filiéres eau :
Filiéres boues :

Type de réseau :
Industries raccordées :
Population estimée raccordée :

Nom du milieu récepteur :

Esplanade Charles-de-Gaulle, 33074 Bordeaux cedex
Tél.0556993333 Fax: 0556993559 hitp:/fwww.gironde.fr

1 Saint-Jean-d'lllac
0533422V002

janvier 1991

14000 EH (840 Kg DBOs)
2100 m¥j

22/12/1999

S.LLA.E.P.A. de SAINT JEAN D' ILLAC
MARTIGNAS

VEOLIA ARCACHON

oTv

Biofiltre
Filtre biologique
Déshydratation mecanique

Séparatif
DASSAULT AVIATION
14135 hab.

Jalle de Martighas
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Synoptique de la station. d’épuration :
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Conditions d’intervention :

Nom des personnes rencontrées : MM. GAILLAC et VILLA
Nom du ou des technicien(s) opérateur : Philippe LAMARTINY
Heure de la visite : 9h

Conditions météorologiques : Averses

1. Vérification des appareils de mesure

1.1 Débitmétre Entrée station

Appareil de la station d’épuration :
Principe de la mesure : Electromagnétique
Marque de I'appareil : Endress + Hauser

Caractéristiques du point de mesure :

Diamétre canalisation : 250 mm
d'oTuzﬁgge Ecoulement sur conduite en charge : | Longueur amont : 1,2m
Longueur aval : 2m

Les conditions d'implantation de
I'appareil sont satisfaisantes.

Commentaires

Comparaison des volumes écoulés :

Comparaison des volumes

Visite_CouranteAS_0533422V002_6_20130612.doc

durée volume station S X°+uéng E Ecart
(minutes) (m®) Y (< +- 5%)
96 291 301 -3,44
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Commentaires sur le fonctionnement du débitmétre o T Tt e e

La fonction de totalisation des volumes reste satisfaisante., .
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Débhitmétre entrée station

1.2. Débitmétre Sortie station

Appareil de la station d’épuration :

Principe de la mesure : Ultra son

Marque de I'appareil : Endress + Hauser

Type : Prosonic FMU 861 avec sonde FDU8O0 (zone morte = 30 cm)

Programmation de I'appareil :

VOH1 = 1,053 m (distance sonde — radier)
VVOH6 = 355,3 m3/h (sortie 20 mA)

VOH7 = 5 s (temporisation)

Caractéristiques du point de mesure :

Longueur chenal d’approche . 3,6m
Largeur du chenal : 0,270 m
Pente du chenal : 0,10 %
) _ Longugur droite du canal 064 m
Type Ecoulement a surface libre : canal venturi : '
d'ouvrage venturi & section rectangulaire LargeL.Jr du col du canal 0192 m
venturi : '
Hauteur d'eau maxi : 0,48 m
Distance sonde — radier : 1,06 m
Distance sonde — seuil : 1,52m
Commentaires I;st zgzist’ifz?sr;?‘rtn'ent de la sonde ultrason

Etat du point de mesure :
Présence de mousses : Non

Encrassement du fond : Non
Régime établi : Oui

Visite_CouranteAS_0533422v002_8_20130612.doc Page 3 sur 14 SATESE de la Girande
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Commentaires:: : : : ©
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Le chenal est propre. Bien que satisfaisant a débit moyen, I'écoulement est perturbé a trés
fort débit (apparition’de, vagueleites). Les parois inox du chenal d'approche sont par endroit
déformées et le ciment est abimé.,

.
eed @00 eve ®
H o &

e
Sado 8
ek P

g X

LS il S . AALEL |
Chenal de mesure sortie station

Y i A7
Canal venturi sortie station

Comparaison des valeurs instantanées :

Loi hydrauligue utilisée : norme 1SO 4359

Résultats des comparatifs H/Q

Hauteurs d’eau en mm Débits en m*/h
affichées par réelles A : .afﬁChéS e le 1]2 i.l(s):Ill(l): © 1:1(‘ij111(1): " Egart: | Bert
le débitmetre |  (plaques Bcart (< | débitmétre station e o Lyl E 5ty
; ) Praghes, +/-3mm) | pour les hauteurs P ) P 10%) | 10%)
station réglettes,...) d*eau affichées hauteurs hauteurs ) @)
affichées réelles
264 254 10 177,5 175,9 166,0 6,9 0,9
302 294 8 216,3 215,56 207,0 4,5 0,4
338 332 6 2557 255,5 249,6 2,8 0,1
355 344 11 274,5 275,1 262,3 4,6 -0,2
366 358 8 2894 288,1 278,5 3,9 0,5
31 361 10 295,0 284,0 282,1 4,6 0,3
384 374 10 311,5 309,7 297,6 4,7 0,6
400 397 3 329,0 329,3 325,6 1,0 -0,1
(1) = (4-C)*100/C (2) = (A—B)*100/B

Visite_CouranteAS_0533422V002_6_20130612.doc Page 4 sur 14 SATESE de la Gironde




500 «'_ pebit théorique
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Hauteur (mm)
Comparaison des volumes écoulés (a hauteur constante) :
Comparaison des volumes
h?:tilg débit affiché durée \;?:t'%’]? t:g(LL:PSe Ecart
p(mcrln) (m°/h) (secondes) (m) (m% (< +- 5%)
400 329 1773 162 162,2 -0,11

Commentaires sur le fonctionnement du débitmétre :

Une surestimation des hauteurs d'eau de 8 mm en moyenne a été observée : ce défaut a été
corrigé sur site en collaboration avec I'exploitant (nouvelle valeur de VOH1 programmée =

1,045 m).

La conversion hauteur d'eau / débit et |a totalisation des volumes s'effectuent correctement.

1.3. Préleveur Entrée station

Caractéristiques :

Principe de prélévement :

) Constatﬁégsr

Dépression

Marque de 'appareil :

Endress + Hauser

Référence :

ASP Station 2000

Emplacement du point de prélévement :

dans le poste de relevage

Longueur du tuyau de prélévement

6,9m

Visite_CouranteAS_0533422V002_6_20130612.doc .
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Conditions ‘de fonctionnement ;

Débit

Type d'asservissement ; cceg eoes rey o0}
s ese  Coi UHeTT T attention au risque de
Etat du tuyau de prélédvemerit * bouchage
Etat de la chambre d’aspiration : propre
Efat des flacons de stockage : propre
Cycle de prélévement : correct
Nombre de prélévement sur 24 heures : 275 > 144
Température de stockage : 6,80C 4T (+/- 2C)
Vérifications du préleveur :
Essai 1 Essal 2 Essai 3 Moyenne Norme
L Vitesse (m/s) 0,5 0,5 0,5 0,5 05<<1,1
C L petap e O O g preile
Essai 1 Essai 2 Essai 3 Moyenne Norme
Volume (mL) 94 93 95 94 > 50 ml

Verification de 'asservissement au débit

Volume (v) d'un prélévement : 94 ml
Nombre de m® par prélévement (F) : 15 m°
Volume (V) d'effluent mesuré par le débitmétre 4368 m®
Nombre (N) théorique de prélévements effectués (V/IF): | 291
Nombre réel de prélévements effectués : 275
Volume théorique (v*N) : 274 L
Volume réel : 255L
Ecart entre V théorique et réel (< 10 %) -6,84 %

Visite_CouranteAS_0533422v002_6_20130612.doc Page 6 sur 14
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Commentaires sur le fonctionnement du prélevetir ! -

e eeeco
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L'asservissement du préleveur a la somme du débitmatre "ehtrée station" gt du débitmetre
"entrée Actiflow" n'est pas opérationnel, d'oli un écart entre:les nombres raels, ef théoriques
de prélévements. : *

ter €90 ede asae . .

[ ° .
e ¢ v eeee o o et

(Lors de ce bilan, 3263 m3 ont été comptabilisés en entrée station et 1105 m3 en entrée
Actiflow, soit 4368 m3 en totalita).

Avant chaque bilan, il convient de vérifier les conditions d'aspiration pour éviter les risques
de bouchage du tuyau.

1.4. Préleveur Sortie station

Caractéristiques :

Constatées
Principe de préléevement : Dépression
Marque de I'appareil : Aqualyse
Référence : Nomag FR
Emplacement du point de prélévement : dans [g écbhi?mnaéltr(i:lc?ul;wsure
Longueur du tuyau de prélévement : 7,5m

Conditions de fonctionnement :

Constatées
Type d'asservissement : Débit
Etat du tuyau de prélévement : satisfalsant
Etat de la chambre d'aspiration : propre
Etat des flacons de stockage : propre
Cycle de prélévement : correct
Nombre de prélévement sur 24 heures : 231 > 130
Température de stockage : 8,10T 4T (+H- 27)

Vérifications du préleveur :

Vérification de la vitesse d'aspiration

Essai 1 Essai 2 Essai 3 Moyenne Norme
Vitesse (m/s) 0,7 0,6 0,6 0,63 05<<11

Vérification de la repetabilité du volume prélevé

Essai 1 Essai 2 Essai 3 Moyenne Norme
| Volume (mL) 56 56 54 55,3 > 50 ml

Visite_CouranteAS_0533422v002_6_20130612.doc Page 7 sur 14 SATESE de la Gironde
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Molijime (v) d'uit préléveinent :

*Nombre de m®par prélevéhient (F) : 20m®
Volirive (V) tPefillient mesliié par le débitmétre : 4629 m*
Nornbre (N) théerigiie de prélévements effectués (V/F): | 231
Nombre réel de prélévements effectués . 231
Volume théorique (V*N) : 12,7 L
Volume réel : 13,5L
Ecart entre V théorique et réel (< 10 %) 6,05 %

Commentaires sur le fonctionnement du préleveur :

L'asservissement de l'appareil au débit sortant est fonctionnel. Par contre, le volume

élémentaire de prélévement ne semble pas constant.

Un réglage du groupe froid est conseillé pour obtenir une température plus froide.

Préleveur sortie station

1.5. Débitmétre Déversoir d’orage

Appareil de la station d’épuration :
Principe de la mesure : Doppler hauteur / vitesse
Marque de 'appareil : Hydreka

Type : Mainstream

Commentaires sur le fonctionnement du débitmétre :

Sans objet (pas de vérification effectuée).

1.6. Débitmeétre Entrée Actiflow

Appareil de la station d’épuration :
Principe de la mesure : Electromagnétique
Marque de I'appareil : Krohne

Visite_CouranleAS_0533422V002_6_20130612.doc Page 8 sur 14
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Caractéristiques du point de mesure :
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Type . .
d'ouvrage Ecoulement sur conduite en charge .

PP S o ¥ o e P
Diarnéfre ‘canalisation ; , «i ¢ | Apréciser
. tes iz ¥ v (] XKD
Longuéur amorit? ** =+ {>1m

6ted coavn egoe oo

Longueur,aval,s ;.. > 1m

Commentaires

Les' conditions dimplantation de
I'appareil sont satisfaisantes.

Commentaires sur le fonctionnement du débitmétre :

Sans objet (pas de vérification effectuée).

1.7. Débitmétre By-pass Actiflow

Appareil de la station d’épuration :
Principe de la mesure : Electromagnétique

Caractéristiques du point de mesure :

Au regard de l'installation de 'appareil (sur conduite horizontale, placé dans un regard), les
bonnes conditions d'installation ne peuvent étre jugées sur site.

Commentaires sur le fonctionnement du débitmétre :

Sans objet (pas de vérification effectuée).

{ 1) an g
Unité de traitement Actiflow

1.8. Débitmétre boues produites

Appareil de la station d’épuration :

Principe de la mesure : Electromagnétique

Caractéristiques du point de mesure : A préciser

Visite_CouranteAS_0533422Vv002_6_20130612.doc Page 9 sur 14
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Commentaire sur Ieifoingéipﬂlﬁfnéﬁ%ent du débitmeétre : sans objet (pas de vérification
effectuée).
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2. Echantilloinage et transport :

Homogénéisation de I'échantillon : satisfaisante (manuelle)

Partage de I'échantillon : correct

préleveurs réfrigérés puis
réfrigérateur sur site

glaciére isotherme (avec pains de

Lieu de conservation de ['échantillon avant transport :

Lieu de conservation de I'échantillon durant le transport :

glace)
Maode de transport : routier
Durée du transport : a préciser (< 1/2 )

Le laboratoire de I'exploitant étant accredité COFRAC pour les analyses d’eaux usées, un
comparatif analytique avec un laboratoire de référence n'est pas nécessaire, conformément
aux exigences de I'’Agence de I'Eau Adour-Garonne.

3. Charge hydraulique :

Paramétres Nominal Mesuré %
Volume journalier brut (m3) 2100 4368 208,0%
Volume journalier traité (m®) 2100 4629 220,4%
Débit horaire moyen (mh) 87,5 182,0 208,0%
Coefficient de pointe 2,0 1,9
Débit de pointe (m*fh) 175,6 337,0
Volume by-pass (m3) 0,00

La charge hydraulique déterminée lors du bilan indique un dépassement de la capacité
nominale de la station ; elle représente 29 120 EH.

Lors de ce bilan, 3 263 m3 ont été comptabilisés en entrée station et 1 105 m3 en entrée
Actiflow. Il n'y a pas eu d'effluents rejetés au milieu pendant la durée du bilan.

L’écart entre les volumes journaliers entrant et sortant reste correct (-6%).

4. Flux et rendements :

Les résultats présentés ci-dessous sont issus des analyses fournies par I'exploitant dans le
cadre de l'autosurveiflance (bilan simplifié : DCO, MES).

ENTREE
Paramdiras Nomipal Concentration Charges %c-lu
kglj mg/l kalj nominal
MES 980 260 1136 116%
DCO 1680 510 2228 133%

En raison d'un volume entrant trés important, les flux polluants correspondants dépassent
également la capacité de traitement de la station. L'Actiflow permet un traitement primaire de
cette surcharge polluante avant injection dans la file eau.
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. Concentration Charges Rendement
Parametres mgll kglj %
MES 11 48,0 95,8
DCO 56 244.6 89,0

Exmence epurato:res Arrete d'autorisation

Conc.enlratlon 0 Reﬁdemem 'Concentratton

o - 2 rédhibitoire
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La qualité de I'eau traitée est satisfaisante : les normes de rejet en quantité sont respectéees

et les rendements épuratoires sont suffisants.

5. Evolution des flux et de la qualité du rejet :

Graphique de I’évolution des charges hydrauliques de janvier 2010 & septembre 2013

(autosurveillance) :

| Nominal —=—Eau brute Eau traitée —s¢«— Pluie |
3p
mj Pluie (mm)
250
6000
5000 - 200
4000 4. 150
3000 |
L 100
2000 1%
- 50
1000
0

Cctobre |
janv-13
Avril ]

Les volumes appara;ssant dans le graphe sont des moyennes mensuelles : cela montre un
dépassement quasi-permanent de la capacité nominale : le réseau reste donc trés sensible a
Pintrusion d'eaux parasites (eaux de nappes ou dorigine météorique) et la station en
situation de saturation hydraulique. L'hiver 2012/2013 a été trés pluvieux d'ol des volumes

trés importants.

Les écarts entre les volumes entrants et sortants restent globalement satisfaisants (excepté

certains mois oll les écarts sont supérieurs a 10 %).

Visite_CouranteAS_0533422V002_6_20130612.doc
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Graphique de Pévolition ld“’;?':‘ chiarges en EH de janvier 2010 a septembre 2013
(autosurveillance): 7 k
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La capacité de traitement de la station est globalement respectée, selon la charge enfrante
en DBOS.

La charge organigue moyenne représente 61 % de la capacité nominale de la station (en
DBQOS5).

En juillet 2013, la charge en MES apparait anormalement élevée.

Graphique de I’évolution de la qualité des rejets de janvier 2010 a septembre 2013
(autosurveillance) :

[ —+—MES —w_DBO5 DCO ¢ NK —se— NGL |

mg/l

Aprés la remise en état de I'ensemble des biofiltres en 2010/2011, une amélioration peut étre
notée sur la qualité en DCO, en NK et MES.
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6. Estimation des consommations :

Tableau des compteurs horaires

Taifis da Terr‘ﬁth'oié:‘;f;:f:-. i
Compteurs fonctionnement ¢ i nneiment * ‘Commentaires’
journalier moyen : :
(h) jour du bilan (h)
Agitateur 20,4 20,7
Turbine d'aération 18,4 18,7
Boues pompe 1 4,7 6,3
Boues pompe 2 4,7 6,5
Relevage 1 21,1 21,3
Relevage 2 16,1 : 14,2
Degrilleur 20,9 22,4
Aérateur 23,6 243
Racleur graisse 23,6 24,3
Pompe sable 0,2 0,0
Pompe filtre 1 12,1 12,0
Pompe filtre 2 11,8 12,3
Surpresseur 1 -336,6 242
Surpresseur 2 23,8 24,2
Surpresseur 3 23,8 24,2
Surpresseur 4 23,8 24,2
Surpresseur 5 23,8 24,2
Eau sale 1 1,9 2,6
Eau sale 2 1,6 1,1
Pompe purge 0,3 0,2
Pompe toutes eaux 1 13,0 11,8
Pompe toutes eaux 2 13,0 11,8
Recyclage 1 12,0 12,0
Recyclage 2 12,0 12,3
Décanteur 24,0 243
Extracteur 22,2 24,3
Déversoir d'orage (m3) 2 0,0
Te.mps de Temps de
Compteurs Actiflow lfonctic_mnement fonctior?nement Commentaires
journalier moyen :
(h) jour du bilan (h)
Pompe eaux usées 20 243
Tamis rotatif 20 24,3
Compacteur 6 12,5
Pompe 2 (ET vers filtres) 14 15,9
Qm EM Entrée Actiflow
(m3) 1019 1105,0
Qm EM by-pass (m3) 4 0,0

Tableau des compteurs EDF

Compteurs  kWh lors du bilan  Commentaire
EDF HPH 0
EDF HCH 0
EDF HPE 1659
EDF HCE 806
TOTAL 2 465

Nombre de Kwh/kg de DBOS5 éliminé : --
Nombre de Kwh/ m3 d’eau traitée : 0,56
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7. Conclusjong @, ../

Autosurvelljmgc@ A

B} i

Le debltmetre"eiu ’cromagﬁé qub “‘émree station " fonctionne correctement.

Aprés venflcatlons et reg!ages sur site (correction d'une surestimation des mesures
d'eau), le débitmétre ultrason en sortie de station fonctionne correctement.

3

Pour le préleveur "entrée station", il convient de l'asservir a la somme des deux
débitmétres électromagnétiques "entrée station" et "entrée Actiflow". Une vérification
des bonnes conditions d'aspiration est a réaliser avant tout bilan (éviter les
bouchages du tuyau).

Le fonctionnement du préleveur "sortie station” reste satisfaisant; seul le groupe
froid est a régler pour obtenir des températures plus basses.

Dans le cadre de la construction de la nouvelle station d'épuration, les équipements
d'autosurveillance seront remplacés.

Fonctionnement de la station :

Le bilan de pollution réalisé du 12 au 13 juin indique que la station est en situation de
saturation hydraulique et organique. Toutefois, grice a la présence de I'Actiflow, les
surcharges peuvent étre traitées avant une réinjection dans la file eau ; ainsi, aucun
trop-plein vers le milieu n'a été mesure.

La qualité du rejet est satisfaisante pour les deux paramétres mesurés laors de ce bilan
simplifié (PCC, MES).

Le projet de nouvelle station (extension a 25 000 EH par filtration membranaire)
s'accompagne d'une campagne de réhabilitation du réseau afin de limiter I'infrusion
d'eaux parasites.

Un arrété relatif a cette future unité de traitement a été signé en septembre 2013.

Le chef du bureau L e technicien SATESE,

des equipements publics ruraux,

Jean-Michel MARTIN Philippe LAMARTINY
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