COMMUNAUTE URBAINE DE BORDEAUX
EXTRAIT
DU
REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU
CONSEIL DE COMMUNAUTE

Séance du 25 mai 2012
(convocation du 14 mai 2012)

Aujourd’hui Vendredi Vingt-Cing Mai Deux Mil Douze a 09 Heures 30 le Conseil de la Communauté Urbaine
de BORDEAUX s’est réuni, dans la salle de ses séances sous la présidence de Monsieur Vincent FELTESSE, Président
de la Communauté Urbaine de BORDEAUX.

ETAIENT PRESENTS :

M. FELTESSE Vincent, M. JUPPE Alain, M. DAVID Alain, M. CAZABONNE Alain, M. BENOIT Jean-Jacques, M. BOBET Patrick,
Mme BOST Christine, M. BRON Jean-Charles, Mme CARTRON Francgoise, M. CHAUSSET Gérard, Mme CURVALE Laure,
M. DUCHENE Michel, M. DUPRAT Christophe, Mme FAYET Véronique, M. FLORIAN Nicolas, M. FREYGEFOND Ludovic,
M. GAUTE Jean-Michel, M. GAUZERE Jean-Marc, M. GELLE Thierry, M. GUICHARD Max, M. HERITIE Michel, Mme ISTE Michéle,
M. LABARDIN Michel, M. LABISTE Bernard, M. LAMAISON Serge, Mme LIRE Marie Frangoise, M. OLIVIER Michel,
M. PIERRE Maurice, M. ROSSIGNOL Clément, M. SAINTE-MARIE Michel, Mme DE FRANCOIS Béatrice, M. SOUBIRAN Claude,
M. TOUZEAU Jean, M. TURON Jean-Pierre, Mme LACUEY Conchita, M. MAURRAS Franck, M. SOUBABERE Pierre,
Mme TERRAZA Brigitte, M. AMBRY Stéphane, M. ANZIANI Alain, Mme BALLOT Chantal, M. BAUDRY Claude,
Mme BONNEFQY Christine, M. BONNIN Jean-Jacques, M. BOUSQUET Ludovic, Mme BREZILLON Anne, M. BRUGERE Nicolas,
Mme CAZALET Anne-Marie, M. CAZENAVE Charles, M. CHARRIER Alain, Mme CHAVIGNER Michéle, Mme COLLET Brigitte,
Mlle COUTANCEAU Emilie, M. DANJON Frédéric, M. DAVID Jean-Louis, M. DAVID Yohan, M. DELAUX Stéphan,
Mlle DELTIMPLE Nathalie, Mme DESSERTINE Laurence, Mme DIEZ Martine, M. DOUGADOS Daniel, M. DUART Patrick,
M. DUBOS Gérard, M. DUCASSOU Dominique, M. DUPOUY Alain, Mile EL KHADIR Samira, Mme EWANS Marie-Christine,
Mme FAORO Michele, M. FEUGAS Jean-Claude, Mme FOURCADE Paulette, M. GARNIER Jean-Paul, M. GUICHOUX Jacques,
M. GUILLEMOTEAU Patrick, M. HURMIC Pierre, M. JOANDET Franck, M. JOUBERT Jacques, M. JUNCA Bernard,
M. LAGOFUN Gérard, Mme LAURENT Wanda, Mme LIMOUZIN Michéle, M. LOTHAIRE Pierre, M. MANGON Jacques,
M. MAURIN Vincent, Mme MELLIER Claude, M. MERCIER Michel, M. MOGA Alain, M. MOULINIER Maxime, Mme NOEL Marie-
Claude, M. PAILLART Vincent, Mme PARCELIER Muriel, M. PENEL Gilles, M. PEREZ Jean-Michel, M. POIGNONEC Michel,
M. QUERON Robert, M. RAYNAL Franck, M. RAYNAUD Jacques, M. REIFFERS Josy, M. RESPAUD Jacques, M. ROBERT Fabien,
M. ROUVEYRE Matthieu, M. SOLARI Joél, Mme TOUTON Elisabeth, M. TRIJOULET Thierry, Mme WALRYCK Anne.

EXCUSES AYANT DONNE PROCURATION :

M. JUPPE Alain a M. DUCHENE Michel a compter de 12h25 Mme. DELATTRE Nathalie a M. DELAUX Stéphan

M. DAVID Alain a M. TOUZEAU Jean a compter de 12h25 M. DUART Patrick a M. GARNIER Jean-Paul a compter de 12h25
Mme. CARTRON Francoise & M. FELTESSE Vincent a compter de 12h M. EGRON Jean-Francois & Mme. LIMOUZIN Michéle

M. CAZABONNE Didier a M. CAZABONNE Alain Mme EL KHADIR Samira @ Mme DELTIMPLE Nathalie a compter de 12h
M. FAVROUL Jean-Pierre a M. DUPRAT Christophe M. GALAN Jean-Claude a M. GUICHARD Max

M. LAMAISON Serge a M. LABISTE Bernard jusqu'a 10h45 M. GUICHEBAROU Jean-Claude a M. FLORIAN Nicolas

M. PIERRE Maurice a Mme. FOURCADE Paulette a compter de 12h M. GUILLEMOTEAU Patrick a M. MOULINIER Maxime jusqu'a 9h50
M. PUJOL Patrick a M. POIGNONEC Michel M. GUYOMARC'H Jean-Pierre a Mme. LIRE Marie Francoise

M. SAINTE-MARIE Michel a M. ANZIANI Alain a compter de 11h30 Mme. HAYE Isabelle a M. HURMIC Pierre

Mme LACUEY Conchita a M. TURON Jean-Pierre a compter de 12h M. JOANDET Franck a M. ROSSIGNOL Clément a compter de 12h15
M. SOUBABERE Pierre a M. HERITIE Michel a compter de 10n15 M. MILLET Thierry a M. RAYNAL Franck

Mme TERRAZA Brigitte & M. FREYGEFOND Ludovic a compter de 10h35 Mme. PIAZZA Arielle a Mme. BREZILLON Anne

M. ASSERAY Bruno a M. CHAUSSET Gérard M. QUANCARD Denis a M. BOBET Patrick

Mme. BALLOT Chantal a M. GUICHOUX Jacques a compter de 12h M. REIFFERS Josy a M. SOLARI Joél jusqu'a 10h10

Mme BONNEFQY Christine a M. BONNIN Jean-Jacques a compter de 12hMme. SAINT-ORICE Nicole a Mme. TOUTON Elisabeth

M. COUTURIER Jean-Louis a Mme. FAORO Michele M. SIBE Maxime a M. CAZENAVE Charles

LA SEANCE EST OUVERTE



DELIBERATION DU CONSEIL
PRESIDENT SEANCE DU 25 mai 2012

Direction de la communication
N° 2012/0289

Expérimentation du moteur de recherche ISAC
"1(Citizen's Information and Assessment Services) - A ccord d'installation -
Décision - Autorisation

Monsieur CAZABONNE présente le rapport suivant,
Mesdames, Messieurs

Le projet ISAC 6+ est devenu un projet européen au cours des années 90 et du début des
années 2000, suite au travail collaboratif de I'Université espagnole de Girona, de certaines
administrations comme la commune de Terrassa (Espagne) et d'une entreprise privée. Le
pole de recherche a développé un moteur de recherche intelligent basé sur l'analyse
sémantique. Le fruit de ses recherches a abouti a la création d'un moteur de recherche
fonctionnel et capable de traiter une quantité énorme d'informations avec des différences de
langage (analyse sémantique) et des différences de linguistiques (analyse linguistique). Le
but de ce moteur de recherche est de pouvoir transposer, via le site Internet, I'équivalent
d'un "face to face", réponse face a face entre un habitant et I'administration qui propose un
"service public".

Opérationnel depuis 2006 sur des sites Internet espagnols et en France sur le site de la
Ville de Saint-Médard-en-Jalles, ce moteur de recherche est également mis en ligne dans 4
autres pays européens.

Une des particularités d'ISAC est qu'il permet de comprendre les questions des internautes
en langage de tous les jours et de rechercher la ou les bonnes réponses sur le site ou sur
d'autres bases de données. Il apporte en outre de précieuses indications sur les attentes
des citoyens, conduisant a ameéliorer constamment l'information donnée en ligne.

Disponible 24h/24, plus pertinent et plus précis qu'un simple moteur de recherche, ce
nouvel outil est également, plus réactif dans les mises a jour grace a un retour de
satisfaction transmis par les utilisateurs via un systeme de "feed-back" instantané.

Comparable a un "Google" non marchand, développé en Open source, il peut étre implanté
sur tout site Internet ou Intranet. L'équipe de I'Université de Girona ainsi que l'équipe de
Saint-Médard-en-Jalles apportent leur concours aux premiéres institutions ou collectivités
qui souhaitent l'implanter.



La Communauté Urbaine est sollicitée pour participer a une expérimentation dans la cadre
du projet européen "iISAC 6+ ICT PSP European Project Grant Agreement Num.238887"
(nommé, le CONSORTIUM), qui consiste a tester ce moteur de recherche.

L'Université de Girona, Coordonateur du projet s'engage a assister ces premiers
"adoptants” dans la mise en ceuvre de cette implantation, c'est-a-dire dans les taches
d'installation, de formation et d'exploitation d'ISAC. Cette fonction sera assurée par
Strategic Attention Management SL (SAM) et les services de la Ville de Saint-Médard-en-
Jalles, membre du CONSORTIUM dans le cadre du projet ISAC 6+ (équivalent a 3
mois/temps homme, soit un budget de 18 000 €).

En contrepartie, tout nouvel "adoptant” s'engage a tester, a mettre en ligne le moteur de
recherche ISAC et apporter une contribution a I'évaluation de I'expérience. La premiére
année de colt de maintenance annuelle du service ISAC2.0 (maximum 2 000 €) sera prise
en charge par le CONSORTIUM.

Il vous est donc proposé que la Cub s'associe a cette expérimentation en tant que "prochain
adoptant”, et pour cela autoriser son président Vincent Feltesse a signer la convention de
partenariat avec I'Université de Girona, ayant pour objet de déterminer les conditions de
I'installation et de I'expérimentation du moteur de recherche ISAC.

Ceci étant exposé, il vous est demandé, Mesdames, Messieurs, de bien vouloir si tel est
votre avis adopter les termes de la délibération suivante :

Le Conseil de Communauté

VU le Code Général des Collectivités Territoriales,
VU le projet d'accord d'installation du moteur de recherche ISAC proposé par I'Université de
Girona a la Cub en tant que "prochain adoptant",

ENTENDU le rapport de présentation

CONSIDERANT lintérét pour la Communauté Urbaine de Bordeaux de participer a
I'expérimentation du moteur de recherche ISAC ayant pour objectif d'offrir "un portail
d'information citoyenne" et de permettre la meilleu re réponse aux recherches des
habitants



DECIDE

Article 1 : le projet d'accord d'installation du moteur de recherche ISAC proposé par
I'Université de Girona est approuve,

Article 2 : le Président est autorisé a signer le projet de convention déterminant les
conditions d'installation et d'expérimentation du moteur de recherche ISAC,
ainsi que tous documents utiles a I'exécution de la présente délibération.

Les conclusions, mises aux voix, sont adoptées a l'unanimité.
Fait et délibéré au siege de la Communauté Urbaine le 25 mai 2012,

Pour expédition conforme,
par délégation,
le Vice -Président,

RECU EN PREFECTURE LE M. ALAIN CAZABONNE
14 JUIN 2012

PUBLIE LE : 14 JUIN 2012




