COMMUNAUTE URBAINE DE BORDEAUX
EXTRAIT
DU
REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU
CONSEIL DE COMMUNAUTE

Séance du 25 mars 2005
(convocation du 14 mars 2005)

Aujourd’hui Vendredi Vingt-Cing Mars Deux Mil Cing a 09 Heures 30 le Conseil de la Communauté Urbaine de
BORDEAUX s’est réuni, dans la salle de ses séances sous la présidence de Monsieur Alain ROUSSET, Président de la
Communauté Urbaine de BORDEAUX.

ETAIENT PRESENTS :

M. ROUSSET Alain, M. MARTIN Hugues, M. HOUDEBERT Henri, M. BOBET Patrick, M. BRANA Pierre, M. BRON Jean-Charles,
M. BROQUA Michel, Mme CARTRON Frangoise, M. CAZABONNE Alain, M. CAZABONNE Didier, M. CHAUSSET Gérard,
Mme CURVALE Laure, M. DAVID Alain, Mme DESSERTINE Laurence, M. DUCASSOU Dominique, M. DUCHENE Michel,
Mme EYSSAUTIER Odette, M. FAVROUL Jean-Pierre, Mme FAYET Véronique, M. FELTESSE Vincent, M. FLORIAN Nicolas,
M. FREYGEFOND Ludovic, M. GELLE Thierry, M. GUICHARD Max, M. LABARDIN Michel, M. LABISTE Bernard,
Mme LACUEY Conchita, M. LAMAISON Serge, M. MERCIER Michel, M. PIERRE Maurice, M. PUJOL Patrick, M. SAINTE-
MARIE Michel, M. SEUROT Bernard, M. SOUBIRAN Claude, M. TOUZEAU Jean, M. TURON Jean-Pierre, M. ANZIANI Alain,
M. BANAYAN Alexis, M. BAUDRY Claude, M. BELIN Bernard, M. BELLOC Alain, M. BENOIT Jean-Jacques, Mme BRACQ Mireille,
M. BREILLAT Jacques, M. CANOVAS Bruno, Mme CARLE DE LA FAILLE Marie Claude, M. CARTI Michel, M. CASTEL Lucien,
M. CASTEX Régis, M.CHAZEAU Jean, Mme CONTE Marie-Josée, M. CORDOBA Aimé, Mille COUTANCEAU Emilie,
M. COUTURIER Jean-Louis, M. DANE Michel, Mme DARCHE Michelle, M. DAVID Jean-Louis, Mme DE FRANCOIS Béatrice,
Mme DELAUNAY Michele, M. DELAUX Stéphan, M. DOUGADOS Daniel, Mme DUBOURG-LAVROFF Sonia,
Mme DUMONT Dominique, M. DUTIL Silvere, Mme FAORO Michele, M. FEUGAS Jean-Claude, M. GOURGUES Jean-Pierre,
M. GRANET Michel, M. GUILLEMOTEAU Patrick, M. HERITIE Michel, M. HOURCQ Robert, M. HURMIC Pierre, Mme ISTE Michele,

M. JAULT Daniel, Mme JORDA-DEDIEU Carole, M. JOUVE Serge, M. JUNCA Bernard, Mme KEISER Anne-Marie,
Mme LIMOUZIN Michele, M. LOTHAIRE Pierre, M. MAMERE Noél, M. MANGON Jacques, M. MANSENCAL Alain,
M. MAURIN Vincent, M. MERCHERZ Jean, M. MILLET Thierry, M. MONCASSIN Alain, M. MOULINIER Maxime,

M. NEUVILLE Michel, Mme NOEL Marie-Claude, Mme PALVADEAU Chrystele, Mme PARCELIER Muriel, M. POIGNONEC Michel,
Mme PUJO Colette, M. QUANCARD Joél, M. QUERON Robert, M. REBIERE André, M. REDON Michel, M. RESPAUD Jacques,
M. SARRAT Didier, M. SEGUREL Jean-Pierre, M. SIMON Patrick, M. TAVART Jean-Michel, Mme TOUTON Elisabeth,
Mme WALRYCK Anne.

EXCUSES AYANT DONNE PROCURATION :

M. VALADE Jacques a M. CAZABONNE Alain M. FLORIAN Nicolas a M. BOBET Patrick (a compter de 12 h 00)
M. BANAYAN Alexis a M. BRON Jean-Charles (jusqu'a 10 h 30) M. GOURGUES Jean-Pierre a M. MERCIER Michel (a compter de 11 h 00)
M. BANNEL Jean-Didier a M. CANOVAS Bruno M. GUICHOUX Jacques & M. LAMAISON Serge

M. BELIN Bernard & M. BAUDRY Claude (jusqu'a 10 h 30) M. GUILLEMOTEAU Patrick a M. JOUVE Serge (jusqu'a 11 h 20)
Mme BRUNET Francoise & M. SIMON Patrick M. MONCASSIN Alain & M. TOUZEAU Jean (a compter de 11 h 00)

M. CANIVENC René a M. LABARDIN Michel M. HERITIER Michel a M. HOUDEBERT Henri (a compter de 11 h 00)

M. CARTI Michel 2 M. TURON Jean-Pierre (a compter de 11 h00) ~ MMe.MOULIN-BOUDARD Martine & M. DAVID Jean-Louis
M. CASTEL Lucien & M. CASTEX Régis (& compter de 11 h 00) Mme PALVADEAU Chrysteéle a M. NEUVILLE Michel (jusqu'a 10 h 30)

Mme CASTANET Anne a M. BELLOC Alain M. PONS Henri a Mme. CARLE DE LA FAILLE Marie Claude
Mme CAZALET Anne-Marie & Mme. PUJO Colette M. QUANCARD Joél & M. POIGNONEC Michel (& compter de 12 h 00)
M. CAZENAVE Charles a Mme. DARCHE Michelle M. REDON Michel a M. RESPAUD Jacques (a compter de 10 h 30)
Mme COLLET-LEJUIF Sylvie 24 Mme. CARTRON Francoise Mme RAFFARD Florence a Mme. BRACQ Mireille

M. FAYET Guy & M. PUJOL Patrick M. SAINTE-MA.RIE Michel a M. ANZIANI Alain (jusqu'a 11 h 20)
M. FERILLOT Michel & M. HOURCQ Robert Mme VIGNE Elisabeth a M. MERCHERZ Jean

LA SEANCE EST OUVERTE



DELIBERATION DU CONSEIL
CABINET DU PRESIDENT SEANCE DU 25 mars 2005

Direction de la Communication
N° 2005/0181

Réalisation de sondages, études et enquétes pour ac  compagner la mise en
place d'actions et d'outils de communication - Déci sion - Autorisation

Madame CARTRON présente le rapport suivant,

Mesdames, Messieurs

En matiere de communication, la Communauté urbaine de Bordeaux s’est fixée plusieurs
objectifs généraux :

rendre la Cub plus lisible dans ses actions et mieux perceptible dans ses
interventions majeures au service du cadre de vie.

contribuer a une mise en ceuvre dans de bonnes conditions des projets, dans les
phases de concertation et d’accompagnement des travaux.

appuyer le développement économique en renforcant la communication vis-a-vis des
entreprises et I'attractivité de I'agglomération.

Les actions de communication menées par la Cub nécessitent parfois d’étre évaluées, c’est
pour cela qu'un marché avec un institut de sondages avait été conclu en 2002.

Objet de ce marché

Ce marché avait pour but d’aider la Cub a :

connaitre I'opinion de la population, avant la mise en ceuvre de projets pour évaluer
les attentes et les freins des habitants, aprés la mise en ceuvre d’un projet pour le
valider et/ou détecter d’éventuels besoins d’ajustement ou de communication
complémentaire.

suivre I'évolution du comportement des habitants (exemple de la collecte sélective)
ou des chefs d’entreprises présents sur le territoire communautaire dans le cadre de
'analyse de limage économique de notre agglomération. Dans ce cas, il s’agit
d’établir un outil d’appréciation de I'opinion a intervalles réguliers.

d’évaluer les outils de communication mis en ceuvre pour accompagner un projet et
leur performance et dégager les axes d’amélioration & mettre en ceuvre.



Dans le cadre du marché avec I'lFOP, plusieurs études ont été réalisées : tramway (avant
et apres mise en service), image globale de l'institution communautaire, image économique
du territoire ...

Ce marché arrive a échéance a la fin du mois de mars 2005. Il est vous est demandé de
bien vouloir autoriser le lancement d’'une nouvelle consultation pour le renouvellement de
ce marché. Un cahier des charges est en cours d’élaboration et nous envisageons de
recourir a une procéedure dite de « marché par procédure adaptée », dans la mesure ou ce
marché aura un montant global inférieur a 230 000 euros hors taxes.

Les conclusions, mises aux voix, sont adoptées a l'unanimité.

Fait et délibéré au siege de la Communauté Urbaine le 25 mars 2005,

Pour expédition conforme,
par délégation,
le Vice -Présidente,

RECU EN Mme. FRANCOISE CARTRON

PREFECTURE LE
8 AVRIL 2005







