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Le m-ticket débarque sur I'application TBM !

Le m-ticket est dés a présent accessible via I'application TBM.

Les voyageurs peuvent, grace a cette application, acheter leur titre de transport sur leur
smartphone, le valider, calculer leur itinéraire et disposer d’'informations en temps réel tout
au long de leur voyage.

Cette nouveauté s'inscrit dans les évolutions mises en place sur le réseau TBM depuis le
début de I'année 2023, dans le cadre du nouveau contrat qui lie Bordeaux Métropole et
Keolis Bordeaux Métropole Mobilités.

Les tickets TBM a portée de main sur son smartphone

Cette nouvelle fonctionnalité de I'application TBM permet aux voyageurs occasionnels du
réseau, d'acheter sur leur smartphone un ticket a I'avance ou a la derniére minute. La
validation se fait ensuite en Bluetooth.

e Comment ¢a marche ?

o Téléchargez gratuitement l'application TBM ou mettez-la a
jour. L'application est disponible sur Apple store et Google
play.

Connectez-vous a votre compte TBM ou créez en un si besoin.
Choisissez un titre de transport : 1, 2, 10 voyages (tarifs plein ou
réduit) ou 1jours (24h), 7 jours (tarif plein uniqguement).

A partir du 1¢ juillet, les titres de transport 48h et 72h seront
également disponibles.

Payez en carte bancaire

Validez en Bluetooth a chagque montée (méme en correspondance) sur une
ligne de tram, bus ou BAT3 en approchant votre téléphone de la cible du
valideur. Attention, la connexion 3G, 4G ou 5G est nécessaire.

o Une foisvalidé, les titres 1, 2 ou 10 voyages vous permettent de réaliser
autant de correspondances que vous le désirez pendant 1h sur le réseau
TBM. A chaque changement, vous devez valider & nouveau votre titre.
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Achetez et validez vos
tickets avec I'app TBM.

Buy and validate your tickets with the TBM app.
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Toutes les actualités du réseau TBM sont a retrouver sur Infotbm.com, I'appli TBM
et les réseaux sociaux.

Contacts presse :

Bordeaux Métropole

Virginie Bougant — 06 27 52 48 69 - vi.bougant@bordeaux-metropole.fr
Benoit Javot - 0556 99 85 59 - 06 32 5515 80 - b javot@bordeaux-metropole.fr
Mathieu Dargent - 06 33 52 00 83 - m.dargent@bordeaux-metropole.fr

Keolis Bordeaux Métropole Mobilités
Nathalie Labbé - 0611 72 33 16 - nathalie.labbe@keolis.com
Constance Chaignaud - 06 46 29 43 87 - constance.chaignaud@keolis.com
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